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Prehlasenie a vlastnicke prava

Predkladatefl tejto spravy prehlasuje, Ze uvedené udaje zodpovedaju skutoénosti a informacie
obsiahnuté v tejto sprave boli ziskané zo zdrojov institucie. Vlastnikom spravy vratane vSetkych
udajov je predkladajuca organizacia.
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Zakladné informacie o organizacii

Nazov organizacie: Slovenska inSpekcia zivotného prostredia

Zakladné informacie o organizacii:

Adresa: Grosslingova 5, 811 09 Bratislava

Webova stranka: www.sizp.sk E-mail: sizp@sizp.sk

Statutar: RNDr. Anna Calpa$ova, generalna
riaditelka

Tel.: +421 2 593 04 106

Obdobie, za ktoré je organizacia v sprave hodnotena: 01.01.2021 — 31.12.2023

Celkovy poc€et zamestnancov (k 31.12.2023): 267

Garant CAF timu: Mgr. et. Mgr. Katarina Malikova, riaditelka kancelarie generalneho riaditela

Metodik CAF timu: Mgr. David Vido, PhD., Mgr. Dominika NoskoviCova

Spracovatelia samohodnotiacej spravy modelu CAF:

s Vlastnik kritéria
Kritérium . . - - —

Meno a priezvisko Funkcia / pracovna pozicia

1. JUDr. Denisa Masna, |ZP BB - riaditelka
Ing. Miriam Oprengakova, PhD. |ZP BB, OIOH — vedtca odboru

2. Ing. Gabriel Dancak, IZP KE, OIOV — veduci odboru
RNDr. Dana Vargova, Dr., IZP KE, OIOV - in§pektorka
Ing. Adriana MaruSiakova, |ZP KE, OIOV - inSpektorka
RNDr. Alexandra JakubiSin |ZP KE, OIOV - inSpektorka
Siposova

3. Ing. Zuzana MatoviCova OU - riaditelka
Ing. Zuzana Kacaniova OK - kontrolérka

4, RNDr. Dana Vargova, Dr., IZP KE, OIOV - inSpektorka
Ing. Adriana MaruSiakova, IZP KE, OIOV - in§pektorka
RNDr. Alexandra JakubiSin |ZP KE, OIOV - inSpektorka
Siposova

5. Mgr. Dominika Noskovi¢ova KGR — hlavny Statny radca
Mgr. David Vido, PhD. GR — hlavny Statny radca

6. Mgr. Dominika Noskovi¢ova KGR — hlavny Statny radca
Mgr. David Vido, PhD. GR — hlavny tatny radca

7. JUDr. Denisa Masna, |ZP BB - riaditelka
Ing. Miriam Oprenéakova, PhD. | IZP BB, OIOH — veduca odboru

8. Ing. Zuzana Matovi¢ova OU - riaditelka
Ing. Zuzana Kacaniova OK - kontrolérka

9. Ing. Zuzana MatoviCova OU - riaditelka
Ing. Zuzana Kacaniova OK — kontrolorka
Mgr. Dominika Noskovi¢ova KGR — hlavny Statny radca
Mgr. David Vido, PhD. GR — hlavny &tatny radca
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kvality v organizaciach verejnej spravy*
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Predstavenie organizacie

Slovenska indpekcia Zivotného prostredia (SIZP) je podla § 9 zakona &. 525/2003 Z. z. o $tatnej
sprave starostlivosti o Zivotné prostredie a o zmene a doplneni niektorych zakonov odborny
kontrolny organ, ktory vykonava Statny dozor vo veciach starostlivosti o zivotné prostredie v
rozsahu a za podmienok ustanovenych osobitnymi predpismi. SIZP bola zriadena 1. septembra
1991 rozhodnutim ministra — predsedu Slovenskej komisie pre Zivotné prostredie zo dha 29.
augusta 1991.

SIZP dalej uklada pokuty vo veciach starostlivosti o Zivotné prostredie, vykonava miestnu $tatnu
spravu na useku integrovanej prevencie a kontroly znecistovania Zivotného prostredia podla
osobitného predpisu, vykonava dalSiu Cinnost vo veciach starostlivosti o zivotné prostredie
v rozsahu osobitnych predpisov, vykonava cinnost kontrolného organu podlfa osobitnych
predpisov, vykonava Statny dozor vo veciach dosiahnutia ciefov Statnej environmentalnej politiky
na celostatnej urovni a na regionalnej urovni akciami, na ktoré bola poskytnuta podpora
z Environmentalneho fondu.

SIZP je $tatna rozpodtova organizacia so sidlom v Bratislave, ktorej zriadovatelom je Ministerstvo
Zivotného prostredia Slovenskej republiky (MZP SR). SIZP sa organizaéne &leni na Ustredie a
jemu podriadené inSpektoraty Zivotného prostredia v Bratislave (vratane Staleho pracoviska
Nitra), Ziline, Banskej Bystrici a Ko$iciach (vratane Staleho pracoviska Spisska Nova Ves). SIZP
riadi a za jej ¢innost zodpoveda generalna riaditelka — generalny tajomnik sluzobného uradu
(GR), ktorého vymenuva a odvolava minister MZP SR.

Zakladny ciel a poslanie SIZP — udrziavanie a zlep$ovanie stgasného stavu Zivotného
prostredia v suhrne postupov kontrolnej &innosti a povolovacej ¢innosti prostrednictvom
uplathovania prislusnej legislativy.

SIZP vecne pésobi v nasledovnych odbornych oblastiach:

- ochrana véd, prevencia zavaznych priemyselnych havarii, uvedenie chemickych latok
a zmesi na trh a spristupfovanie biocidnych vyrobkov a oSetrenych vyrobkov na trh,

- ochrana ovzdusSia a ozénovej vrstvy Zeme a klimatického systému Zeme,

- odpadové hospodarstvo a tazobny odpad,

- ochrana prirody a krajiny,

- biologicka bezpec€nost pri pouzivani genetickych technolégii a geneticky modifikovanych
organizmov, pristup ku genetickych zdrojom, environmentalne oznacovanie a narodna
infradtruktury pre priestorové informacie,

- integrované povolovanie a kontrola znecistovania Zivotného prostredia,

- systém environmentalne orientovaného riadenia auditu,

- posudzovanie vplyvov na zivotné prostredie,

- prevencia a naprava environmentalnych 8kéd,

- obchodovanie s emisnymi kvétami sklenikovych plynov,

- environmentalne zataze.

SIZP pri plneni svojich Uloh spolupracuje s MZP SR a organizaciami pdsobiacimi v danom
rezorte, ako aj s inymi odbornymi instituciami s environmentalnym zameranim, okresnymi uradmi,
inymi organmi Statnej spravy a organmi Uzemnej samospravy, mimovladnymi organizaciami
a obCianskymi iniciativami na ochranu Zivotného prostredia, obCanmi a dalSimi pravnickymi
osobami, ak to vyplyva z osobitnych predpisov.

) Operatny program , L Narodny projekt ,Zavadzanie a podpora manazérstva
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Organizac¢na struktura

SIZP ma jasne zadefinovanu organizaénu $trukturu (veduci zamestnanci na réznych urovniach
a zamestnanci), nastaveny systém riadenia a kontrolnych mechanizmov jednotlivych
organizacnych zloziek (na ustredi a na jednotlivych inSpektoratoch).

SIZP ma celoslovenskd pdésobnost v oblasti vykonu kontrolnej ¢innosti (dodrziavanie pravnych
predpisov v oblasti ochrany Zivotného prostredia).

Podla &l. 2 Statatu SIZP (Uplné znenie) zo diia 01.08.2021 sa inSpekcia organizaéne &leni na
Ustredie so sidlom v Bratislave a jemu podriadené inSpektoraty Zivotného prostredia (IZP) so
sidlom v Bratislave, Banskej Bystrici, Ziline a KoSiciach. IZP je prvostupfiovym spravnym
organom. O odvolani proti rozhodnutiu v integrovanom povoleni, o ulozeni sankcie,
o0 opatreniach na napravu a inych rozhodnuti rozhoduje Ustredie ako druhostupnovy spravny
organ. Uzemnym obvodom Ustredia SIZP je Uzemie Slovenskej republiky, Gtzemnym obvodom
IZP je okres. GR modZe na vykon $tatnej starostlivosti o Zivotné prostredie zriadit stale alebo
dogasné pracovisko IZP a mimo jeho sidla. O tzemnej pésobnosti jednotlivych IZP pojednava
Statut SIZP.

SIZP sa ¢&leni podla vecnej a Uzemnej posobnosti nasledovne:

GENERALNY RIADITEL - GENERALNY TAJOMNIK SLUZOBNEHO URADU

USTREDIE

Kancelaria Oddelenie Oddelenie Utvar in3pekcie
generalneho Osobny Oddelenie Oddelenie Oddelenie projektov a . ochrany vid
riaditefa urad kontroly informatiky prava planu tEChFOID:gIF_kYEh Odbor ekonomiky
obnovy inovacii |

Utvar inpekde

Oddelenie rozpoftu ochrany
a financovania ovzduiia
INSPEKTORAT INSPEKTORAT INSPEKTORAT INSPEKTORAT
ZIVOTNEHO PROSTREDIA ZIVOTNEHO PROSTREDIA ZIVOTNEHO PROSTREDIA ZIVOTNEHO PROSTREDIA | Utvar inZpekcie
BRATISLAVA BANSKA BYSTRICA ZILINA KOSICE Oddelenie spravy odpadového
majetku hospodarstva

* Kancelaria riaditela

* Kancelaria riaditefa

Utvar in3pekcie

* Kanceldria riaditefa * Kancelaria riaditela Referst verejného ochran
. - : 2 . . - L v
©Odbor indpekcie ochrany vad * Odbor ingpekcie ochrany vad + Odbor inipekeie achrany véd * Odbor indpekcie echrany vad obstardvania prirody a
* Odbor inipekcie ochrany . * Odbor infpeki h
ovzdusia * Odbar ingpekcie ochrany * Odbor inpekcie ochrany Or INspEkeie oehrany
. ] - z - dusi
- Stale pracovisko technickych ovzduiia ovzduiia o;zﬁlusm isko technickich Utvar inEpekcie
Ginnosti Bratislava - Stdle pracovisko technickych - stale pracovisko technickych _iae pracoviEk TechnERe biologickej
* Odbor inipekcie odpadového Einnosti Banska Bystrica ginnosti Zilina Cinnosti Kosice bezpeznosti
hospodarstva * Odbor inipekcie odpadového + Odbor inpekcie odpadového * Odbor indpekcie odpadoveho
* Odbor inipekcie ochrany hospodarstva hospodarstva hospodérstva .
X . L r
prirody a krajiny * Odbor in3pekeie ochrany * adbor ingpekcie ochrany * Odbor inspekcie ochrany integrovaného
* Odbor in3pekcie biologickej prirody a krajiny prirody a krajiny prirody a krajiny povolovania a
b Znosti . . .
ezpecnost * Odbor ingpekeie biclogicke) + Odbor integrovaného * Odbor integrovaného kentroly

Odbor integrovangho
povolovania a kontroly
* Stale pracovisko Nitra

bezpeénosti

* Odbor integrovaného

povolovania a kontroly

povolovania a kontroly

* 5tdle pracovisko Spidska Nova
Ves

- Sekretariat vediceho povelovania a kontroly - Sekretariat vediceho
- Ofldbor inZpekeie ochrany - Odbor inpekcie ochrany
v .
. - vid
’ g:::gol:zl:lzk;:spoda‘rst\ra " Odber Infpeicle cehrany

- Odbor integrovaného
povolovania a kontroly

prirody a krajiny
- Odbor inZpekcie
odpadového hospodarstva
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Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Predpokladové kritéria

Kritérium 1: Vodcovstvo

Silné stranky:

SIZP je reSpektovana organizacia pri zabezpe&ovani ochrany konkrétnych zloZiek Zivotného
prostredia, odborne pripomienkuje pripravované navrhy zmeny legislativy a navrhuje
doplnenie legislativy v jednotlivych oblastiach, na zaklade dlhoro€nych skusenosti z kontrolnej
Cinnosti (aplikaéna prax).

SIZP zastava vyznamné pozicie v réznych expertnych odbornych pracovnych skupinach
a komisiach vramci rezortu MZP SR, ale aj v medzirezortnej spolupraci s ostatnymi
ustrednymi organmi Statnej spravy.

Odhodlanie vodcov SIZP uskuto&nit nevyhnutné organizaéné a procesné zmeny je potvrdené
zapojenim sa do projektu modelu CAF a realizovanim aj inych projektov v ramci verejnej
a Statnej spravy z réznych operaénych programov.

Zmysluplnost uplathovania Etického kédexu v €innosti inSpektorov.

Oblasti na zlepSovanie:

Definovat jednoznaéné vizie a smerovanie SIZP v dlhodobom horizonte v strategickom
dokumente, v ktorom budu stanovené ciele (dlhodobé, strednodobé, kratkodobé) a pravidla
ich vyhodnocovania v nadvaznosti na klucové indikatory vykonnosti.

Aktualizovat viaceré vnutorné riadiace akty (smernice, usmernenia, prikazy).

Definovat’ a implementovat jasnd komunikaénu stratégiu.

Vytvorit podmienky pre otvoreni komunikaciu medzi vodcami a zdielanie informacii so
zamestnancami, aby sa zmensSoval priestor pre nedorozumenia a rozSiroval priestor pre
podkladanie nametov na zlepSovanie.

Vyuzit postavenie SIZP na iniciovanie zmien v legislative, aby sa otvorili moznosti pre
efektivnejsie uplatfiovanie poslania SIZP.

Dékazy:

11. D1.1,D1.2,D1.3,D14,D1.5,D1.6,D1.7,D1.8, D1.9, D1.10,
1.2. D1.1,D1.3,D1.11, D1.12, D1.13, D1.14, D1.15, D1.16,

1.3. D1.5,D1.17,D1.18,

14. D1.19

Narodny projekt ,Zavadzanie a podpora manazérstva
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Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Kritérium 1: Vodcovstvo

Hodnotenie: Posudte, ¢o vodcovia organizacie robia, aby:

1.1. Poskytli organizacii smerovanie rozvijanim jej poslania, vizie a hodnot

a. Stanovenie jasného smerovania organizacie rozvijanim poslania, vizie a hodnbt a
zapojenim zamestnancov a relevantnych zainteresovanych stran.

SIZP ma poslanie zverejnené v Statute (D1.1). Aj napriek skutognosti, Ze SIZP skonétatovala
v Samohodnotiacej sprave vypracovanej v ramci 1. cyklu implementacie modelu CAF, Ze nema
jasne formulovanu viziu a dlhodobé smerovanie doposial sa na uvedenej skutoCnosti nic
nezmenilo. Napriek tomu to Ziadnym spdsobom neovplyvnilo pésobenie SIZP, ako organu vykonu
$tatneho dozoru vo vSetkych oblastiach jej pdsobnosti. Cinnost SIZP bezprostredne nadvézuje
na zamery MZP SR v oblasti dohladu nad Zivotnym prostredim. Poslanie SIZP vyplyva priamo zo
zakona, v zmysle ktorého je SIZP organom S&tatnej spravy pre tvorbu a ochranu Zivotného
prostredia, t. j. je odbornym kontrolnym organom. Poslanim SIZP je vykonavat $tatny dozor v
oblasti Zivotného prostredia, sankcionovat poruSovanie legislativy v oblasti ochrany Zivotného
prostredia, vykonavat miestnu Statnu spravu na uUseku integrovanej prevencie a kontroly
znedistovania zivotného prostredia podfa osobitného predpisu. Poslanie SIZP sa reviduje len
v pripade novelizacie prislusnych zakonov, ktoré by menili oblast pésobnosti SIZP.

Vodcami organizacie su GR, hlavni inSpektori jednotlivych utvarov, riaditelia inSpektoratov
Zivotného prostredia (IZP) a dal$i veduci zamestnanci. V organizacii mézeme najst aj tzv.
neformalnych vodcov, ktorymi su zamestnanci s dlhoronymi skusenostami a praxou. Tito
zamestnanci su reSpektovani kolegami a vplyvaju na formovanie mienky na pracoviskach.
Rozvijanie poslania organizacie SIZP zabezpeéuje personalnym posilnenim organizacie, &im
dochadza k zvySeniu kontrolnej €innosti a posilnenim materialno-technického vybavenia.

b. Zabezpecenie, aby principy a hodnoty eurdpskeho verejného sektora, akymi su integrita,
transparentnost, inovacie, spoloCenska zodpovednost, inkluzia, udrzatelnost, rozmanitost
a rodova rovnost, boli v stratégii a €innostiach organizacie zohladfiované.

SIZP prijala Eticky kédex $tatneho zamestnanca a zamestnanca pri vykone prace vo verejnom
zaujme (D1.2). Organizacia kladie déraz na to, aby kazdy zamestnanec konal estne, nestranne,
v sulade so zasadami sluSného spravania a aby efektivne pinil pracovné ulohy. Hodnoty
organizacie su zakotvené nielen vo viacerych internych predpisoch, akymi su napr. Organizacny
poriadok (D1.3), Sluzobny poriadok (D1.4), Kolektivha zmluva (D1.5), ale vyplyvaju aj priamo zo
Zakona €. 55/2017 Z. z. o Statnej sluzbe a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov (Zakon ¢.
55/2017 Z. z.). Transparentnost je na SIZP Siroko uplatiovany pojem. Dosahuje sa
zverejhovanim kontrolnej Cinnosti, transparentnou formou vyberovych konani, zverejfiovanim
zmluv, objednavok, pracovnych prileZitosti a zverejfiovanim oznameni o vybavovani peticii.
Podobne SIZP vyuZiva nastroj oznamovania protispolo&enskej ginnosti.

C. ZabezpecCenie, aby poslanie, vizia a hodnoty organizacie boli v sulade s miestnymi,
narodnymi, medzinarodnymi a nadnarodnymi stratégiami, priCom sa berie do avahy
digitalizacia, zmeny v oblasti verejného sektora a spolo¢né eurépske programy, ako napr.
Agenda 2030 pre udrzatelny rozvoj (SDGs), Stratégia Eurépa 2020 (EU2020) a pod.

Cinnost SIZP je ovplyvnena aj zapojenim do operaénych programov EU, ako napriklad:

1. Operacny program Integrovana infrastruktura, nazov projektu: ,Zefektivnenie statneho dozoru
v starostlivosti o Zivotné prostredie” (D1.6),

2. Operacny program Efektivna verejna sprava, nazov projektu: ,Zefektivnenie postupov
Statneho dozoru a integrovanej prevencie v starostlivosti o Zivotné prostredie” (D1.7),

3. Operacny program Kvalita zivotného prostredia, nazov projektu: ,ZniZzenie energetickej

narocnosti budov Slovenskej inSpekcie Zivotného prostredia“ (D1.8),

Efeer'é}Lva'n:préva Eutpsir soxiblny fond kvality v organizaciach verejnej spravy”
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Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

4. OperaCny program Efektivna verejna sprava, nazov projektu: ,Implementacia systémov

manaZzérstva kvality do organizacii verejnej spravy” (D1.9),
Cinnost SIZP nadvazuje na zavazky SR vyplyvajuce z élenstva v EU a medzinarodnych
komisiach. Ako priklad mozZno uviest ,Ramcovd smernicu o vode® z ktorej vyplyva, Ze podfla
¢lanku 14 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2000/60/ES z 23. oktdbra 2000
ustanovujucej ramec pbésobnosti spolocenstva v oblasti vodnej politiky (tzv. Ramcova smernica o
vode) uklada Elenskym Statom povinnost podporit' aktivhe zapojenie v8etkych dotknutych stran
pri uplatiiovani tejto smernice. Vplyv na &innost' vSetkych zloziek ochrany zivotného prostredia,
vratane SIZP ma aj strategicky material ,Zelensie Slovensko — Stratégia environmentalnej politiky
Slovenskej republiky do roku 2030, ktorej vydavatelom je MZP SR a bola schvalena vliadou SR
v roku 2019.

d. Zabezpedcenie informovanosti a SirSej komunikacie o poslani, vizii, hodnotach, strategickych
a operativnych cieloch so vSetkymi zamestnancami v organizacii a dalSimi
zainteresovanymi stranami.

Vzhlfadom na skutoénost, ?e SIZP nema v Ziadnom dokumente jasne formulovanu viziu

a dlhodobé smerovanie na poradach i uz na urovni GR, hlavnych inSpektorov, riaditefov

inSpektoratov a veducich jednotlivych odborov/oddeleni si komunikované len kratkodobé ciele

a rieSenie aktualnych problémov. Jednotlivé odbory na IZP maju na kazdy kvartal vypracovany

plan kontrolnej €innosti. V rdmci organizacie sa vyuziva aj elektronicka komunikacia formou e-

mailov, prostrednictvom ktorych sa zamestnancom prideluje praca. Délezita je aj komunikacia

pracovnikov na neformalnych stretnutiach. Zainteresované strany su informované o vSetkych
aktivitach prostrednictvom webovej stranky. S novoprijimanymi zamestnancami sa uz pri
prijimacom pohovore diskutuje o poslani a hodnotach SIZP, aby sa vyberova komisia presvedgila

o vhodnosti kandidata na vykon prace inSpektora, ktora si vyZaduje naplnenie aj osobitnych

charakterovych predpokladov.

€. Zabezpecenie agilnosti organizacie pravidelnym prehodnocovanim poslania, vizie, hodn6t
a stratégii odrazajucich zmeny vonkajSieho prostredia (napr. digitalizacia, reformy verejného
sektora, demograficky vyvoj, vplyv smart technoldgii a socialnych sieti, ochrana udajov,
politické a hospodarske zmeny, socialne a spolocenskeé rozdiely, rozdielne potreby a nazory
zakaznikov).
SIZP postupne prenasa zataz vykonu kontrol z planovanych kontrol na rie$enie podnetov, &o si
vyzaduje aj zmenu Vv riadeni planovania kontrolnej &innosti, &im sa prejavuje agilnost SIZP
(D1.10). Do istej miery sa dlhodobejSie planovanie vyuZziva pri $pecifickych kontrolach, kde
priamo zo zakona vyplyva povinnost vykonavania periodicity kontrolnej Cinnosti (Zakon ¢.
128/2015 Z. z. o prevencii zavaznych priemyselnych havarii a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (Zakon &. 128/2015 Z. z.), Zakon ¢. 39/2013 Z. z. o
integrovanej prevencii a kontrole znecistovania Zivotného prostredia a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (Zakon €. 39/2013 Z. z.) resp. pri produktoch
schvalovania (proces schvalovania — vydavanie integrovanych povoleni). Vyzvou pre SIZP je
zavedenie systémovych opatreni aj do tohto kratkodobého pléanovania, aby boli zdroje SIZP
(predovSetkym [udské zdroje) vhodne nastavené z hladiska odbornosti a kapacit.

Agilnost’ organizacie sa zvySila zabezpe€enim novych sluzobnych motorovych vozidiel pre celu
SIZP, ktoré umozfiuju vykon $tatneho dozoru aj v naroénejom teréne a poditaovych zostav
(notebook) pre kazdého inSpektora. Agilita sa zvySila aj zriadenim nového pracoviska Oddelenia
technologickych inovacii (OTI), ktoré disponuje pristrojovym vybavenim vyuzZivanym pri vykone
Statneho dozoru. Zaroven su inSpektorom distribuované odolné zariadenia, ktoré budu vyuzivat
najma na pracu v teréne.
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f. Priprava organizacie na vyzvy a zmeny digitalnej transformacie (napr. stratégia digitalizacie,
8kolenia, postup/usmernenie na ochranu udajov, vymenovanie zodpovednej osoby za
ochranu udajov v organizacii).

SIZP je organom verejnej moci a suéasne $tatnou rozpodtovou organizaciou, teda ma podla
Zakona €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (Zakon €. 305/2013 Z. z.)
povinnost vykonavat' verejnu moc elektronicky a doru€ovat prostrednictvom modulu Centralneho
uradného doruéovania Ustredného portalu verejnej spravy.

Integracia na modul Centralneho uradného doru¢ovania (CUD) bola v roku 2018 realizovana z
poverenia GR SIZP v zmysle dodatku k dohode o integraénom zamere (DDIZ) . Momentalne je
pripojeny dal$i modul UPVS (CUET) ako pilot na zaklade rdmcovej DIZ (s &asovo
neobmedzenou platnostou) a zmluvy s A.V.1.S., ktora je platna do decembra 2022 roku. Na SIZP
je vytvoreny ramec k ochrane osobnych udajov - su vypracované zasady ochrany osobnych
udajov, vratane zodpovednej osoby: osobny.urad@sizp.sk. Pri nakladani s osobnymi udajmi
SIZP postupuje v zmysle prislusnej legislativy.

Digitalna transforméacia zasiahla aj do procesov SIZP tym, Ze sa vyuzila na zjednodu$ovanie
vykonu kontrol (pristup cez GPS, dokumentacia s Casovou stopou, zaznamy v elektronickej forme
a pod.), do administrativy, predovSetkym v registratirnych &innostiach (skenovanie protokolov
a zdznamov a ich uchovavanie na elektronickych nosi¢och). Zamestnanci SIZP v éase pandémie
vyuzivali VPN zriadent SIZP na pracu z domu, aby sa vypadok kapacit prejavil o najmene;j.
Praca z domu je zamestnancom SIZP umoznena v rozsahu troch dni v mesiaci aj po pandémii a
bola zadefinovana v oficialnom riadiacom vnutornom dokumente SIZP.

SIZP je pripravena na zmeny digitalnej transformacie pridelenim novych pogitadovych zostav
a odolnych zariadeni pre kazdého inSpektora.

1.2. Riadili organizaciu, jej vykonnost’ a trvalé zlepSovanie

a. Definovanie vhodnych manazérskych S&truktur, procesov, funkcii, zodpovednosti
a kompetencii/pravomoci zabezpedujucich agilnost organizacie.

SIZP mé platny organizacny poriadok (D1.3), ktory uruje jej organizaénu $truktdru, hlavné
¢innosti a stupne riadenia organizacnych zloziek organizacie. Zaroven je v organizacnom
poriadku upravena aj pravomoc organizac¢nych zlozZiek, ich tzemna pésobnost a zodpovednost.
Organizacny poriadok je pravidelne aktualizovany v suvislosti s aktualnymi organizanymi
zmenami prebiehajlcimi na SIZP.

Riaditelia IZP a hlavni ingpektori jednotlivych Gtvarov maji moznost vyjadrit svoje pripomienky v
procese tvorby organizacného poriadku.

b. Riadenie zlepSovania systému manazérstva a vykonnosti organizacie v sulade s
oCakavaniami a rozdielnymi potrebami zainteresovanych stran a zdkaznikov.

Riadenie zlepSovania systému manazérstva a vykonnosti organizacie uskutoCnuju vodcovia
organizacie, predovSetkym vykonavanim potrebnych organizaCnych zmien, ktoré su nasledne
prijaté v aktualizovanom organizaénom poriadku SIZP. V hodnotenom obdobi sa uskutognili
viaceré zmeny organizaéného poriadku v stvislosti s vnatornymi zmenami v $truktare SIZP.
V hodnotenom obdobi vzniklo pre potreby zamestnancov SIZP Oddelenie technologickych
inovacii. Poslednou organizaénou zmenou bolo vytvorené Oddelenie projektov a planu obnovy,
ktoré vzniklo v suvislosti so zabezpe€enim realizacie cielov vyplyvajucich z Planu obnovy SR
(D2.1) v spolupréci s ostatnymi organizagnymi zlozkami SIZP.

c. Definovanie manazérskeho informacného systému so vstupmi zo systému vnutornej
kontroly a riadenia rizik.

SIZP sa musi vysporiadat s rizikami vyplyvajicimi z nepredvidatelnosti zavaznosti, charakteru
a kategérie podnetov, ktoré je potrebné riedit a do velkej miery ovplyviuju schopnost planovat
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vyuzivanie kapacit. Opatrenia na zavadzanie tychto rizik spocivaju v zavedeni vynimiek GR na
vykon kontroly mimo uzemnej pésobnosti (D1.1), zastupitelnostou kontrolorov, prioritizaciou uloh
(doposial bez systematického pristupu). Zavaznost potencialneho poskodenia Zzivotného
prostredia, ktoré si vyzaduje okamzity zasah je rieSené v oblasti inSpekcie ochrany vod, tym, ze
na kazdej organizaénej zlozke SIZP je zavedeny inétitit sluzobnej pohotovosti, a tak je SIZP
schopné reagovat’ na mimoriadne zhorSenie vod (MZV) v realnom Case.

Riadenie finan¢nych rizik je zabezpecené v zmysle prislusnej legislativy a prisluSnych nariadeni
MZP SR. Pre viac informacii vid. subkritérium 4.3.

Korupéné rizika st na SIZP rieSené protikorup&nymi opatreniami opisanymi v subkritériu 1.2.f.
Korupéné rizika a efektivnost protikorupénych opatreni sa vyhodnocuju kazdy rok za
predchadzajuci rok do 30.06.

d. Stanovenie cielov a vyuzivanie vyvazeného suboru vystupov a vysledkov na meranie a
hodnotenie vykonnosti organizacie, zohladfiovanie rozdielnych potrieb zakaznikov a
obcanov.

SIZP ma stanovené ciele pre planovatelné vykony, ktorymi su &asové intervaly, v ktorych maju
byt vykonané periodické koordinované kontroly (Zakon ¢&. 128/2015 Z. z.), resp. plnenia
podmienok stanovovanych vo vydanych povoleniach (napriklad v integrovanych povoleniach su
to kazdé tri roky). SIZP stanovuje pravidelne ciele svojej éinnosti prostrednictvom vypracovanych
Planov hlavnych uloh (PHU) a Planov kontrolnej &innosti na jednotlivé roky, avsak tieto
neobsahovali meratelné klu€oveé ukazovatele vykonnosti, ktoré by sa dalej pravidelne analyzovali
aj vo vztahu k meniacim sa potrebam ob&anov a zainteresovanych stran ani v hodnotenom
obdobi vramci 1. cyklu implementacie modelu CAF a ani v terajSom hodnotenom obdobi.
Internym riadiacim aktom, ktorym je zastarala smernica €. 3/2010 o vybavovani podnetov (D1.11)
su na SIZP stanovené terminy, dokedy sa ma potvrdit prijatie podnetu (10 dni), resp. zaslat
odpoved po vykone kontroly (60 dni). Zo Samohodnotiacej spravy v ramci 1. cyklu implementacie
modelu CAF vyplynula potreba prepracovania a aktualizacie smernice o podnetoch, SIZP vSak
v hodnotenom obdobi smernicu neprepracovala a neaktualizovala.

e. ZabezpecCenie dobrej internej a externej komunikacie v celej organizacii a pouZivanie
novych komunikaénych prostriedkov vratane socialnych sieti.

SIZP ma zabezpedenu internd a externi komunikaciu prostrednictvom niekolkych
komunikaénych prostriedkov (pevna linka, sluzobny mobilny telefén, elektronicka posta, webové
sidlo SIZP). Kazda kancelaria v rdmci organizacie disponuje pevnou linkou, prostrednictvom
ktorej zamestnanci komunikuju nielen v ramci organizacie, ale aj navonok napriklad s
kontrolovanym subjektom, jeho pravnym zastupcom, obCanom podavajucim podnet, inymi
organizaciami $tatnej spravy a pod. Telefonické kontakty odborov podliehajuce jednotlivym IZP
su zverejnené na internetovej stranke www.sizp.sk, v Casti kontakty. Tymto spésobom ma
organizacia zabezpeCenu zakladnu externu komunikaciu. Koncom roku 2020 organizacia
zabezpecila pre zamestnancov sluzobné mobilné telefony, ¢im sa eSte posilnila interna a externa
komunikacia. Mobilné telefény umozniuji zamestnancom nielen telefonovanie, ale aj pristup na
internet. Zamestnanci tak maju aj poCas prace v teréne pristup do elektronickej posty, resp. na
internet a tym je zabezpec€eny efektivnejsi a flexibilnejSi vykon prace. Kazdy zamestnanec ma
zriadend e-mailovu, ktora slizi na komunikaciu vnuatri organizacie, ale aj navonok.
Prostrednictvom elektronickej posSty su zamestnanci informovani o prijati vnutornych riadiacich
aktov (organizacny poriadok, sluzobny poriadok, smernice, rozhodnutia GR a pod. Zamestnanci
v ramci komunikacie vyuzivaju aj zdielané servery, kde ukladaju rozne informéacie a dokumenty.
Externu komunikaciu zabezpeCuje organizacia aj postovou koreSpondenciou a webovom
strankou, kde su zverejnené vSetky potrebné a dolezité informacie vo vztahu nielen k verejnosti.
Vodcovia organizacie zacali ako novy komunikacny kanal pre ucely pracovnych porad vedenia
v oddévodnenych pripadoch pouzivat aplikaciu MS Teams.
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f. Vypracovanie manazérskeho systému, ktory predchadza korupcii a neetickému spravaniu
sa, podnecovanie zamestnancov k predchadzaniu korupcie poskytovanim usmerneni a
predpisov.

SIZP ma vypracovany Protikorupény program (D1.12). Predmetom tohto programu je prijatie,
zavedenie a vedenie Gginnej koordinovanej protikorupénej politiky SIZP v sulade zo zasadami
pravneho Statu a etickych noriem. Protikorup&ny program nadvazuje aj na Standardy v zmysle
normy 1SO 37001. Pri tvorbe protikorupéného programu SIZP tiez vychadzala s vyhodnotenia
dotaznikov, ktoré vyplnili zamestnanci SIZP o korupénych rizikach SIZP ako aj z poznatkov a
navrhov zamestnancov, a zarovefnl z poznatkov a usmerneni k navrhom protikorupéného
programu od MZP SR. SIZP kazdoro¢ne k 30.06. Protikorupény program vyhodnocuje
a aktualizuje. Aktualne znenie Protikorupéného programu a Vyhodnotenie protikorupéného
programu je verejne pristupné nielen na web stranke organizacie www.sizp.sk ale aj na web
stranke MZP SR. V Protikorupénom programe su jasne zadefinované pojmy ako integrita,
korupcia, korupéné riziko, protikorupéna prevencia, systém protikorupéného manazérstva,
verejna integrita, vyvoditelna zodpovednost a pod. Vnimanie efektivnosti boja SIZP proti korupcii
je predmetom zistovania spéatnej vazby od zamestnancov. SIZP ma zarover vypracovanu
smernicu o vybavovani podnetov suvisiacich s oznamovanim protispolo¢enskej ¢innosti (D1.13)
a smernicu o prijati, zavedeni, uplathovani a vedeni uginnej a koordinovanej protikorupénej
politiky (D1.14).

1.3. InSpirovali, motivovali a podporovali zamestnancov v organizacii a pésobili ako vzor
spravania sa

a. InSpirovanie pomocou kultury vedenia zaloZenej na inovaciach, vzajomnej dbvere a
otvorenosti.

Vodcovia SIZP iniciuju tvorbu kltigovych internych riadiacich aktov a zaroven ich dodrziavaju,
a takymto sp6sobom sa snazia byt pozitivnym prikladom pre ostatnych zamestnancov, pricom
sa zarovefl snazia aj o inovativne pristupy vo vzajomnej komunikacii medzi sebou, ale aj
ostatnymi zamestnancami (nové pristupy v elektronickej komunikacii — napr. planované
vyuzivanie socialnych sieti). Vodcovia vystupuju za organizaciu vzdy jednotne, otvorene
komunikuju so v3etkymi zamestnancami na rdéznych urovniach a vytvaraju tak priestor na
zvySovanie vzajomnej dovery medzi sebou a ostatnymi zamestnancami. Vodcovia sa snaZia
vytvarat stabilné a motivacné prostredie pre svojich zamestnancov tak, aby inSpirovali
a motivovali svojich zamestnancov atym zvySovali spoloCne efektivitu prace. Vodcovia idu
v ramci svojich moznosti prikladom pre ostatnych zamestnancov aj v oblastiach netykajucich sa
pracovnych ¢innosti, napr. pri réznych Sportovych aktivitach - narodna kampan ,,Do prace na
bicykli®, vid. subkritérium 7.2.d., resp. 8.2.a. Z dévodu podpory tejto kampane sa vyclenili zdroje
na vytvorenie stojisk na bicykle a vecnych cien pre vitazov kampane v ramci SIZP.

b. Vedenie pomocou prikladov a osobnym pdsobenim v sulade so stanovenymi cielmi a
hodnotami (napr. integrita, zmysluplnost konania, reSpektovanie, participacia, inovacia,
posilnenie postavenia, presnost, zodpovednost, agilnost).

Vodcovia delegovanim urcitej miery zodpovednosti na svojich podriadenych zamestnancov (napr.
poverenim na zastupovanie v €ase ich nepritomnosti) podporuju nepriamo samostatnost
a posilnenie postavenia zamestnancov pri plneni pracovnych uloh a rieSeni rdznych problémov,
a tym vytvaraju priestor na zvySovanie efektivity prace, vzajomnu participaciu, reSpektovanie
a zmysluplnost’ konania. Vodcovia svojou zodpovednou riadiacou €innostou buduju postupne
pocit integrity a vzajomnej dévery. Vodcovia pri riadeni zamestnancov vyuzivaju aj inovativne
spbsoby komunikacie (napr. MS Teams). Niektori vodcovia SIZP sa osobnym prikladom aktivne
zapojili aj do 1. cyklu implementacie modelu CAF, kde vystupovali nielen ako podporovatelia, ale
plnili aj ulohy ¢lenov CAF timu a niektori z nich pokra€uju aj v 2. cykle implementacie modelu
CAF.
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C. Propagovanie kultury vzajomnej dévery medzi vodcami a zamestnancami proaktivnymi
opatreniami na boj proti akejkolvek diskriminacii, podporovanim rovnakych prileZitosti a
prihliadanim na individualne potreby a osobné okolnosti zamestnancov.

Vodcovia pristupuju ku v8etkym zamestnancom rovnako, bez rozdielu a poskytuju im rovnakeé
moznosti a prilezitosti na rozvoj svojej profesijnej kariéry, priCom sa snazia uplathovat
individualny pristup ku kazdému zamestnancovi. Takymito proaktivnymi opatreniami su napr.
transparentné vyberové konania vyhlasované na obsadzované pracovné pozicie, pric¢om su
striktne dodrziavané povinnosti, ktoré pre organizaciu vyplyvaju zo Zakona €. 311/2001 Z. z.
Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov (Zakon €. 311/2001 Z. z.), ale aj Zakona €. 55/2017
Z. z.. Vodcovia spolu s odborovou organizaciou ,Slovensky odborovy zvédz verejnej spravy a
kultiry Zékladna organizécia Slovenskéa inspekcia Zivotného prostredia“ (SLOVES ZO SIZP)
pravidelne kazdoro€ne aktualizuju v zmysle Zakona &. 311/2001 Z. z. Kolektivhu zmluvu (KZ)
(D1.5), kde sa snazia dosiahnut konsenzus medzi poziadavkami zamestnancov, zakonnymi
povinnostami a mozZznostami organizacie a takto postupne zlepSovat’ postavenie zamestnancov
s prihliadnutim na ich individualne potreby a osobné okolnosti (napr. prispevok na rekreaciu,
umoznenie prace formou home office, tzv. sick-day, odmena pre zamestnancov pri zivotnom
jubileu, prispevok na socialnu vypomoc atd.).

d. Pravidelné informovanie zamestnancov a konzultacie o kli¢ovych otazkach tykajlcich sa
organizacie.

Vodcovia komunikuju a informuju svojich zamestnancov o klucovych prioritach, cieloch
a organizaénych zmenach organizacie na pracovnych poradach na réznych arovniach, (napr.
operativne porady vedenia SIZP, pracovné porady s vedlcimi zamestnancami na niz$ich
riadiacich urovniach). Nasledne sa tieto ciele komunikuju na poradach riaditelov IZP a veducich
odborov a potom porady jednotlivych odborov na IZP. V procese komunikacie vnutri organizacie
su v8ak znaéné medzery a zlepSeniu by prospeli napr. pravidelné porady vedenia SIZP,
dostupnost zapisov z porad vedenia, ako aj zavedenie a efektivne vyuzivanie dalSieho interného
komunikacného nastroja — intranetu).

e. Posilfiovanie a podpora zamestnancov poskytovanim vcasnej spatnej vazby s cieflom
ZlepSovania ich vykonnosti.

Vodcovia zabezpec€uju spatnu vazbu svojim zamestnancom prostrednictvom pracovnych porad,
individualnych stretnuti a konzultacii. Na poskytovanie spatnej vazby je priestor aj pri pravidelnom
roénom hodnoteni $tatneho zamestnanca, v zmysle SluZobného predpisu SIZP, ktorym sa
ustanovuju podrobnosti o sluzobnom hodnoteni Statnych zamestnancov (D1.15). SluZzobné
hodnotenie ma vSak €asto formalny charakter.

Na zaklade planu vnutornej kontrolnej Cinnosti Oddelenie kontroly (OK) vykonava kontrolu
organizaénych zloziek SIZP z pohladu dodrziavania procesov a postupov podla zakona &.
10/1996 Z. z. o kontrole v Statnej sprave v zneni neskorsich predpisov (Zakon €. 10/1996 Z. z.) a
hlavni inSpektori, resp. nimi povereni zamestnanci preveruju spisovu dokumentaciu po odbornej
stranke (do kontrol vdak nezasahuju). V opodstatnenych pripadoch su realizované aj mimoriadne
(neplanované) kontroly. Vystupom z kontrolnej Cinnosti je v zmysle zakona €. 10/1996 Z. z.
zaznam alebo protokol, s ktorym je kontrolovany subjekt (organizatna zloZka) oboznameny.
Zamestnanci prisludnej organizaCnej zloZky sa relevantné vysledky poskytnuté z tejto formy
spatnej vazby dozvedaju po ukon&eni kontroly. OK tiez vykonava kontroly na mieste podla
zakona €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov (Zakon €. 357/2015 Z. z.).

f. Podporovanie kultiry vzdelavania, povzbudzovanie zamestnancov, aby rozvijali svoje
zrucnosti a prispésobovali sa novym poziadavkam (priprava na neoCakavané udalosti a
osvojenie si spdsobu rychleho u€enia sa).

Vodcovia podporuju zamestnancov v rozvoji svojich zruénosti a vedomosti, napr. vysielanim
zamestnancov na rozne odborné konferencie a seminare, na r6zne odborné Skolenia
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a vzdelavacie kurzy (D1.16). Vodcovia zabezpecuju prostrednictvom osobného Uradu adaptacné
a kompetenéné vzdelavanie pre vSetkych zamestnancov (napr. urenie mentora pri novych
zamestnancoch, zabezpeCenie absolvovania prislusnej odbornej spbsobilosti v zmysle
jednotlivych zlozkovych zakonov). Samotni vodcovia organizacie sa zuCastnuju na zvySovani
svojej odbornej kvalifikacie napr. absolvovanim Skoleni. V praxi je v8ak zrejmé, Ze zvySovanie
manazérskych zruénosti veducich zamestnancov je nevyhnutné realizovat’ na pravidelnej baze.

1.4. Riadili efektivhe vzt'ahy s politickymi autoritami a ostatnymi zainteresovanymi
stranami

a. Analyzovanie a monitorovanie potrieb a ofakavani zainteresovanych stran vratane
relevantnych politickych autorit.

Hlavnou zainteresovanou stranou SIZP je jej zriadovatel — MZP SR. PoZiadavky su zistované na
poradach s predstavitelmi MZP SR a st premietnuté do PHU, resp. su realizované aj operativne
poCas roka. Poziadavky dalSich zainteresovanych stran sa zistuju podla charakteru konkrétnej
zainteresovanej strany. Pri zistovani poziadaviek sa vyuzivaju rézne formy, od jednosmerného
informovania priamo od zainteresovanej strany (najéastejSie v pripade MZP SR), az po
pravidelné stretavania a koordinaciu ¢innosti (zainteresovani partneri). Systematickost prace
s poziadavkami zo strany predkladatelov podnetov sa dosahuje centralnou evidenciou podnetov,
resp. pridelovanim poZiadaviek zainteresovanej strany z regionalneho hladiska alebo z hladiska
odborného priradenia k utvaru SIZP. Tento stav ma rezervy v jasnej kategorizacii poziadaviek
(napr. jasné pravidla prioritizacie podnetov), resp. v ureni zodpovednosti (prekryvanie
jednotlivych kompetencii vedie k duplicite a znizovaniu efektivnosti vykonu). Priprava podkladov
a informacii (spracuvaju jednotlivé odborné utvary ustredia) pre GR pre prerokovavanie réznych
zalezitosti, tykajucich sa zivotného prostredia vo vybore Narodnej rady Slovenskej republiky (NR
SR).

b. Spolupraca s relevantnymi politickymi autoritami a ich zastupcami pri definovani verejnych
politik tykajucich sa organizacie.

V pripade potreby SIZP nevyhnutne spolupracuje so vSetkymi zainteresovanymi stranami,

predovdetkym MZP SR a jeho priamo riadenymi rozpodtovymi organizaciami. MZP SR je

ustrednym organom 3&tatnej spravy v oblasti ochrany Zivotného prostredia a su¢asne plni ulohy

spravcu rozpoctovej kapitoly. Hodnotenie spoluprace so zainteresovanymi stranami prebieha na

pracovnych stretnutiach a poradach, nejde vSak o systematické pravidelné vyhodnocovanie.

C. Zosuladenie ¢innosti organizécie s prijatymi verejnymi politikami a politickymi
rozhodnutiami.

Cinnost a pdsobenie SIZP je priamo naviazané na rozhodnutia svojho zriadovatela, ktorym je
MZP SR ako Ustredny organ $tatnej spravy v oblasti ochrany Zivotného prostredia, Gize vSetky
prijaté verejné politiky, ktoré su deklarované zo strany viady SR (napr. Programové vyhlasenie
vlady SR, Plan Obnovy SR, atd.) a nasledne sa premietaju do strategickych dokumentov MZP
SR, by mali byt prenesené aj do &innosti SIZP. Chyba vSak flexibilita pri prenose tychto verejnych
politik zo strany MZP SR smerom k SIZP. Samotna organizéacia neméa doposial vytvorené vlastné
strategické dokumenty, ktoré by deklarovali postupnost’ zosuladenia organizacie s tymito prijatymi
verejnymi politikami. Prostrednictvom procesu pripomienkovania sa vdak SIZP podielala na
tvorbe viacerych koncep&nych materialov.
GR v zmysle svojich kompetencii zabezpe&uje riadenie SIZP v oblasti vykonu. Jednotlivé odborné
utvary maju definované ciele, ktoré su vSak v niektorych pripadoch velmi vSeobecné bez
meratelnych ukazovatelov, bez akénych planov a bez analyzy rizika.
Na Slovensku existuje viacero strategickych dokumentov, ktorych sucastou je ochrana Zivotného
prostredia. Tieto dokumenty maju pre SIZP rézne zavéazny charakter. Vedlci zamestnanci v ramci
svojich pravomoci zaclefiuju tieto strategické ciele do planov kontrolnej €innosti jednotlivych
odbornych Gtvarov. Mimoriadnu vaznost maji smernice EU a rozhodnutia EU. Tieto musia byt v
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ur¢enom obdobi premietnuté do narodnej legislativy, pripadne priamo do praxe Clenskych krajin
EU.

d. Udrziavanie proaktivnych vztahov s politickymi autoritami a ich zastupcami z prislusnych
vykonnych a legislativnych oblasti.

Proaktivne vztahy s politickymi organmi a ich zastupcami sa udrziavaju hlavne prostrednictvom
vodcu SIZP, ktorym je GR organizacie, ktory hlavne na pracovnych poradach na MZP SR, prijima
pozZiadavky politickych autorit a pIni nasledne ulohu sprostredkovatela medzi ostatnymi vodcami
organizacie a zastupcami réznych politickych organov.

€. Spravovanie partnerstiev s dblezitymi zainteresovanymi stranami (ob¢anmi, mimovladnymi
organizaciami, zaujmovymi skupinami a profesijnymi zdruzeniami, priemyslom, inymi
verejnymi organmi, atd.).
Partnerstva s délezitymi zainteresovanymi stranami sa spravuju a uzatvaraju zo strany vodcov
organizacie (GR, hlavni indpektori, riaditelia IZP). Partnerstva mézu byt uzatvarané a spravované
na réznych urovniach, medzinarodnej, narodnej, regionalnej, ale aj lokalnej. Aj formy uzatvarania
partnerstiev mézu mat preto réznu podobu (napr. zmluvy, dohody, memoranda). Prikladom
spravovania partnerstva na narodnej urovni medzi ustrednymi organmi statnej spravy je ,Zmluva
o spolupréci pri odhalovani a dokumentovani deliktov proti Zivotnému prostrediu® (D1.17). Dalsie
priklady partnerstiev so zainteresovanymi stranami uvadzame v subkritériu 4.1.a. V hodnotenom
obdobi vznikla tieZz spolupraca medzi SIZP a viacerymi vysokymi $kolami a univerzitami.
Spolupraca je definovana uzatvorenym memorandom o spolupraci. Ciefom spoluprace je
prepojit poznatky v oblasti vedeckého skimania s aplikacnou praxou organov Statnej spravy na
useku starostlivosti o Zivotné prostredie.

f. ZvySovanie povedomia verejnosti, budovanie reputacie a uznania organizacie a rozvijanie
konceptu marketingu zameraného na potreby zainteresovanych stran.

SIZP nema prijatu ucelenu koncepciu marketingového pésobenia, v sledovanom obdobi sa vSak
vedenie SIZP sustredilo na vCasné apresné informovanie verejnosti o praci SIZP a jej
vysledkoch. Predstavitelia SIZP ziskavaju vdiaka tomuto Usiliu aj vacsi priestor v médiach.

15

: Eurdpska unia - R N .
Efeer'é}:“'a,":préva Barpater sochiing 80nd kvality v organizaciach verejnej spravy

{ Opera¢ny program - Narodny projekt ,Zavadzanie a podpora manazérstva



Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Kritérium 2: Stratégia a planovanie

Silné stranky:

Snaha o zlep$ovanie prostrednictvom zapojenia SIZP do projektov: CAF, Komplexny systém
environmentalneho dohladu, Plan obnovy a odolnosti SR.

Snaha o implementovanie najnovsich trendov v oblasti IT a nadStandardné vyuzivanie eGov.
Transparentnost komunikacie s verejnostou.

Zriadenie Staleho pracoviska Spisska Nova Ves.

Zriadenie oddelenia technologickych inovacii.

Personalne posilnenie SIZP na niektorych odboroch.

Oblasti na zlepSovanie:

Rozvijat aktivne komunikacné stratégie v ramci organizacie na vertikalnej, horizontalnej aj
diagonalnej arovni.

Definovat’ stratégiu a ciele organizacie a komunikovat ich vSetkym relevantnym partnerom (aj
vSetkym zamestnancom) preukazovat naplfiovanie suvisiacich celkovych aj Ciastkovych
kvantifikovanych cielov v ramci kfu€ovych indikatorov vykonnosti (KPI).

Zamerat vyhodnocovanie aktivit a vysledkov SIZP aj na kvalitativne parametre &innosti SIZP
(poruSenia sa vyrazne liSia podla svojej intenzity a dosledkov, vyZzaduju si rézne napravné
opatrenia) vratane dalSich dostupnych informacii pre potreby efektivneho manazérskeho
rozhodovania.

Zvysit objektivnost pri planovani kontrol zavedenim pravidiel na planovanie kontrol na zaklade
hodnotenia rizik.

Na zaklade analyzy dat vypracovat plan/stratégiu na efektivne zvladnutie narastajuceho
mnozstva podnetov zasielanych na SIZP, ich efektivneho rie$enia pomocou prehfadného
systému ich prioritizacie s cielom efektivne vyuzivat obmedzené kapacity SIZP tam, kde budu
mat’ najlepsi efekt z hladiska ochrany Zivotného prostredia. Zaroven je potrebné aktualizovat
interné predpisy tykajuce sa vybavovania podnetov so zohfadnenim novych postupov.

V ramci organizacie vytvorit' priestor pre vSetkych zamestnancov, kde budu mat moznost
predostriet navrhy a napady na zlepSenie postupov, €innosti a procesov v rdmci organizacie.
Vytvorit systém na evidenciu, vyhodnotenie, zavadzanie a rozSirovanie dobrych napadov
a zlepSovacich navrhov zamestnancov.

Stanovit konkrétne ciele vykonnosti tam kde je to mozné, ktoré budu meratelné na urovni celej
SIZP aj na drovni jednotlivych Gtvarov spolu s nastavenim pravidelnych cyklov, v ktorych sa
budu vyhodnocovat. Brat pri tom do uvahy Specifickost kontrol a inych €innosti na jednotlivych
odboroch atiez S$pecifickost kontrol vramci odborov z hladiska ich ftrvania, zlozitosti
zaistovania podkladov a dokazov, mnozstva namietok atd.

Zvazit zavedenie interného systému hodnotenia zamestnancov, aby bolo mozné
objektivnejSie porovnat vykonnost zamestnancov (vratane zamestnancov v riadiacich
poziciach).

Zaviest moznosti systematického zhromazdovania, analyzovania potrieb, oCakavani a miery
spokojnosti relevantnych zainteresovanych stran, vratane ziskavania spatnej vazby
a vykonavanim analyzy podnetov, aby sa zistila ich skladba a vedeli sa vhodne nastavit
kapacity na ich rieSenie.

Vytvorit a prijat plan podpory inovacii v relevantnych oblastiach SIZP spolu s planom na
inovaciu vnutornych procesov organizacie s ciefom znizit zatazenie zamestnancov od
administrativnej innosti.

Vytvorit  vnutroorganizaCny komunikaény kanal (intranet) a zabezpecit efektivnost
komunikacie, prehladnost a zdiefanie platnych vnuatornych smernic, pokynov, tlaciv, evidencii
a dalSich predpisov v ramci organizacie.

Vytvorit prostredie na systematické zdielanie osvedCenych postupov medzi jednotlivymi
pracoviskami, spolocné vyhodnotenie hlavnych uloh jednotlivych utvarov.

<
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o ZabezpeCit komplexny nastroj evidencie majetku organizacie, ktory zjednodu$i, zrychli,
sprehlfadni a skrati procesy suvisiace s majetkom organizacie (inventarizacia, presuvanie,
vyradenie a iné operacie). Zabezpe it elektronické vykonavanie procesov podla fyzického
umiestnenia alebo logického zaradenia snimacim zariadenim prostrednictvom aplikacie a
evidencie majetku oznaCeného vygenerovanym ciarovym kédom.

Dékazy:

2.1. D2.1,D2.2,D2.3, D2.4,
2.2. D1.2,D1.10,

2.3. D2.3,D2.2,D1.3

2.4. D2.1
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Kritérium 2: Stratégia a planovanie

Hodnotenie: Posudte, ¢o organizacia vykonava, aby:

2.1. Identifikovala potreby a o€akavania zainteresovanych stran, vonkajSieho prostredia
a relevantnych manazérskych informacii

a. Pravidelné monitorovanie a analyzovanie vonkajSieho prostredia vratane legislativnych,
politickych, demografickych zmien a digitalizacie ako vstupy pre tvorbu a aktualizaciu
stratégie a planov.

SIZP kombinuje analyzu informacii ohfadom zmien stratégii Zivotného prostredia z dvoch
hlavnych zdrojov (MZP SR sjeho podriadenymi organizaciami akomisie EU). Zdroje
zhromazdovania informacii je mozné rozdelit na zdroje z interného prostredia (vymena informacii
Vv ramci organizacie z vnutra za ucelom planovania na urovni odborov, inSpektoratov, stalych
pracovisk a ustredia, vyhladavanie v digitalnych informaénych zdrojoch) a zdroje z externého
prostredia, vo forme doru€enych informacii (rozhodnutia, spravy, vyjadrenia, stanoviska a iné)
pracovnych stretnuti, konzultacii a postupov s inymi organmi, informacii z doru¢enych podnetov
so Ziadostou o ich preSetrenie, informacii tykajucich sa sucinnosti s inymi organmi. Vyznamnu
zloZku analyzovania a preskimavania informacii predstavuje technologicky pokrok, ktory na
jednej strane vyvolava nové typy znedistenia, pripadne vplyva na Upravu zadani pre rozbory,
pripadne vykon pracovnych inStrukcii a postupov. Zodpovednost za monitorovanie
a analyzovanie prostredia maju predovsSetkym veduci zamestnanci, ale aj zamestnanci, ktori
zastupuju SIZP v medzinarodnych $truktirach, ako su napr. pracovné skupiny BAT, pracovné
skupiny prostrednictvom siete IMPEL, pracovné skupiny Eurdépskej komisie (napr. CITES
Enforcement group). Relevantné informacie sa premietaju do Uloh, za ktoré SIZP zodpoveda.
Rezervy su v dynamickejSej reakcii na “best practice”, ktoré by mohli sluzit na Upravu postupov
SIZP.

SIZP pripomienkuje zakony, SLOVES ZO SIZP a vedlci zamestnanci pripomienkuju vsetky
relevantné interné predpisy. Nie su zavedené postupy na analyzovanie vonkajSich zmien
a kritéria na reakciu, prevedenie do internych postupov. V sucasnosti je reakcia na analytické
zistenia zalozena na individualnych rozhodnutiach veducich zamestnancov, ktori podla svojho
uvazenia komunikuju rozhodnutia s inSpektormi. V praxi sa stava, ze chybajuci systémovy pristup
spdsobi, ze SIZP nezachyti v&as aktualne trendy a prileZitosti. V tejto oblasti chyba strategicky
pristup a vyuzitie internych zdrojov podla dopadu na Zivotné prostredie (napr. ¢i sa to dotkne
miliona obyvatelov alebo dvadsiatich).

b. Identifikovanie v8etkych relevantnych zainteresovanych stran a systematické

zhromazdovanie, analyzovanie a preskumavanie informacii o ich potrebach, o€akavaniach
a spokojnosti.

SIZP &leni relevantné zainteresované strany na dve zakladné skupiny:

Interné zainteresované strany:

e veduci zamestnanci,

e zamestnanci — v Statnej sluzbe (inSpektori a iné administrativne funkcie), vo verejnom zaujme

(administrativne funkcie a podporné €innosti),

Externé zainteresované strany:

¢ zriadovatel — financovanie, zadavatel uloh, odpoctovanie vo&i nemu,

e UcCastnici konania — Ziadatel o povolenie, kontrolovany subjekt, verejnost,

e obcania, neziskové organizacie, organy verejnej spravy, pravnické osoby - podavatelia
podnetu,

e verejnost - prijimatel benefitov zo zlepSenia Zivotného prostredia,

e dodavatelia sluzieb - rozbory, materialne vybavenie, data.
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SIZP pracuje s poziadavkami internych zainteresovanych stran - zamestnanci: pri tvorbe
kolektivnej zmluvy prostrednictvom zastupcov v odborovej organizacii, zamestnanci vyjadruju
svoje pripomienky priamemu nadriadenému.

Dalsie skupiny poZiadaviek predstavuju

- poziadavky od zriadovatela — formulované v Plane hlavnych uloh a predkladané operativne,

- poziadavky od ucastnikov konania — vyjadrené v zmysle prisluSnej legislativy,

- poziadavky vo vztahu ku kontrolovanému subjektu — v zmysle pravnych predpisov na
jednotlivych Usekoch starostlivosti o ZP a prisludnej legislativy (napr.: oboznamenie subjektu
s predmetom kontroly, jej ucelom, datumom zaclatia a predpokladanou dobou trvania
kontroly),

- poziadavky od kontrolovaného subjektu — vyjadrené napr. vznesenymi namietkami k vystupu
Z kontroly (protokol),

- podnet od obCana alebo pravnickej osoby - poZiadavka na preSetrenia podozrenia na
poskodzovanie zivotného prostredia formulovana v podnete a pripadne spresnovana,

- poziadavky od ob¢ana a pravnickych oséb tykajlice sa poskytovania informacii podla zakona
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zédkonov (zékon o
slobode informacii), informacie tykajice sa konkrétnych pripadov pozadované zastupcami
médii,

- poziadavka na schvalenie (ziadatel o povolenie) — vratane poziadaviek na proces
schvalovania,

- poziadavky inych organov verejnej spravy v ramci sucinnosti vyplyvajucej z legislativnhych
predpisov na jednotlivych Usekoch starostlivosti o ZP,

- poziadavky uréené v zmluvach s partnermi,

- poziadavky vyplyvajuce z pravnych predpisov, zo zakona (planované kontroly).

Skupiny partnerstiev uvadzame v subkritériu 4.1.a.

C. Analyzovanie zmien, ktoré nastali v oblasti verejného sektora na narodnej a eurdpskej
urovni, s ciefom vytvorit’ a aktualizovat' efektivnu stratégiu.

Zmeny V legislative na pravidelnej baze sleduju veduci jednotlivych odbornych atvarov. Do
planov/stratégii jednotlivych utvarov sa tieto zmeny nedostavaju na zaklade systematickej
analyzy, ale na zaklade posudenia jednotlivych veducich. Ciele a stratégie sa v takomto ponati
redukuji len na program prace a na naplanované kontroly alebo prichadzajice podnety. Ugast
zastupcov SIZP v medzinarodnych pracovnych skupinach (BAT, CITES) dava moznost priamo
reagovat na dlhodobé stratégie EK v oblasti Zivotného prostredia. Systematicka analyza zmien s
cielom aktualizovat smerovanie, resp. plany a stratégie SIZP sa nevykonava.

Ako reakcia na potrebu modernizacie sa SIZP zapojila do vyzvy Operaéného programu
Integrovana infrastruktura. Reakciou na zmenu klimy a potreba kontroly navrhnutych opatreni
v komponente dekarbonizacia priemyslu je zapojenie sa SIZP do Planu obnovy a odolnosti SR
(D2.1), kde je stanovena stratégia v tejto oblasti na niekolko rokov. Z Planu obnovy a odolnosti
SR bola zabezpedena obnova vozového parku SIZP ainé materidlno technické vybavenie
(podrobnejsie v Kritériu 4).

d. Analyzovanie vykonnosti a schopnosti organizacie so zameranim na vnutorné silné a slabé
stranky, prilezitosti a ohrozenia/rizika.

SIZP registruje vykony svojich organizaénych zloZiek. Z dévodu neexistencie kategorizacie
vykonov nie je mozné doésledne analyzovat vykonnost a porovnavat vykony organizacnych
zlozZiek (je to mozné len do istej miery na urovni jednotlivcov vnutri organizaénej zlozky). Takato
analyza sa nevykonava aj z dévodov, Ze Cinnosti jednotlivych odborov su rozdielne a Specifické.
Podkladom na takdto analyzu by mohlo byt vyhodnotenie PHU (D2.2), kde je zaznamenana
v hrubom néérte vykonnost jednotlivych odbornych zloziek SIZP. PHU (D2.3) sa v$ak dalej
neanalyzuje. Neexistuje ani kvantifikacia pracovnych vykonov a metodika merania vykonnosti.
V spolupraci s externou organizaciou zac¢al v roku 2018 projekt ,Analyza mapovania procesov
Slovenskej inSpekcie Zivotného prostredia®, v ramci ktorého bol vytvoreny dokument ,Navrh
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modelu transformacie Slovenskej inSpekcie Zivotného prostredia“ (D2.4). Vzhladom na to, ze sa
projekt dalej nerealizoval, nebol nijak vyuZity pre strategické planovanie SIZP. KedZe neexistuje
kvantifikacia pracovnych vykonov, je naroéné naplanovat efektivne vyuzitie f'udskych zdrojov
a z toho pramenia aj rizika, ako strata zamestnancov na kritickych poziciach.

2.2. Vytvorila stratégiu a plany beruc do uvahy vSetky zhromazdené informacie

a. Vytvorenie stratégie definovanim dlhodobych a kratkodobych priorit a cielov v sulade s
viziou organizacie a s relevantnymi narodnymi a eurdpskymi stratégiami.

Samotna organizacia nema doposial vytvorené viastné strategické dokumenty. Pripomienkovanim sa
podieflala na tvorbe viacerych koncep&nych materialov.

GR v zmysle svojich kompetencii zabezpe&uje riadenie SIZP v oblasti vykonu. Jednotlivé odborné
zlozky SIZP maju definované ciele, ktoré su vsak v niektorych pripadoch vSeobecné. Na
Slovensku okrem toho existuje viacero strategickych dokumentov, ktorych sucastou je ochrana
Zivotného prostredia spravidla v gescii rezortnych organov. Veduci zamestnanci v ramci svojich
pravomoci zaclenuju tieto strategické ciele do planov kontrol. Mimoriadnu vaznost maju smernice
a rozhodnutia EU. Tieto musia byt v uréenom obdobi premietnuté do legislativy, pripadne priamo
do praxe ¢lenskych krajin.

SIZP realizuje &ast Planu obnovy a odolnosti SR, komponent dekarbonizacia priemyslu (D2.1).
Integrovany narodny energeticky a klimaticky plan na roky 2021 - 2030 bol pripraveny reSpektujuc
zavazky vyplyvajluce z &lenstva v EU a participaciu SR na medzinarodnych dohodach, napr.
Parizska dohoda o zmene klimy. Na SIZP sa realizuje Plan obnovy a odolnosti SR, reformy a
investicie planu obnovy odrazaju klugové environmentalne a klimatické ciele SR a EU.

b. Zapojenie zainteresovanych stran do vytvorenia stratégie a planov a vyuzivanie informacii
o ich potrebach a ofakavaniach.

MZP SR ako zriadovatel méze uréit a v niektorych pripadoch aj uréuje zameranie kontrol. Tieto
druhy kontrol sa nasledne premietaju aj do Planov kontrolnej Cinnosti (D1.10). Zapojenie
ostatnych zainteresovanych stran je nepriamo realizované prostrednictvom ich vplyvu na upravu
legislativy. Ako priklad mozno uviest zavedenie osobitych kontrol v obciach kvéli poZiadavke na
uzatvorené kontajnery, kontroly CITES. Zamestnanci nie su systematicky zapojeni do vytvarania
stratégii a planov.

C. Integrovanie aspektov udrzatelnosti, spoloCenskej zodpovednosti, rozmanitosti a rodovej
rovnosti do stratégii a planov organizacie.

SIZP neméa formalizovani politiku spologenskej zodpovednosti, zasady spologenske;
zodpovednosti su vSak integrované nielen do Etického kddexu zamestnanca (D1.2), ale aj do
kazdodennych &innosti SIZP. Existuje viacero nevyuzitych prileZitosti na integrovanie
spolo&enskej zodpovednosti do stratégii a planov SIZP, ale aj do spravania zamestnancov SIZP.
Doposial sa dari aj vdaka podpore vedenia rozSirovat myslienku ,Do prace na bicykli“.

Spoloenska zodpovednost je definovana prislusnou legislativou a Etickym kodexom
zamestnanca. Prostrednictvom web stranky SIZP, enviroportalu a MZP SR je zverejfiované
mnozZstvo rozhodnuti SIZP, avéak toto sa deje na zaklade legislativnych poZiadaviek a nie na
zaklade vytvorenej politiky spolo¢enskej zodpovednosti.

SIZP zhladiska udrzatelnosti a ekonomickej efektivnosti v ostatnych rokoch pristipila
k planu rekonstrukcie budov vybranych indpektoratov (Zilina, Banska Bystrica a KoSice) s ciefom
zniZenia energetickej naroCnosti tychto budov vzhladom na nérast energii. Zaroven bola
realizovana modernizacia a obmena vozového parku kupou novych vozidiel, ktoré nahradili
starSie moralne opotrebované vozidla s vysokym najazdom kilometrov, do ktorych nie je efektivne
investovat dalSie zdroje. Obmena a modernizacia vozového parku v sebe nesie viacero
benefitov, medzi ktoré patri ekonomicka efektivnost — Setrenie nakladov na opravy a servis,
ochrana ZP - znizena produkcia CO, zvySeny komfort vykonu sluZobnych povinnosti,
bezpecCnost a ochrana zdravia zamestnancov na cestach a iné.
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d. Vytvorenie planov definovanim priorit, ciefov a vystupov (poskytované produkty a sluzby) a
vysledkov v sulade s poslanim organizacie a s prihliadanim na zmeny v oblasti verejného
sektora.

Produktami a sluzbami SIZP su predovéetkym vykon kontrol zameranych na dodrZiavanie
pravnych predpisov na jednotlivych Usekoch a zlozkach zivotného prostredia a vydané
integrované povolenia. Kontroly pdsobia represivne, v pripade zistenia porusenia pravnych
predpisov je s pravidla kontrolovanej osobe udelena pokuta alebo napravné opatrenia,
integrované povolenia rieSia preventivne ochranu zivotného prostredia. Su vytvorené plany
kontrolnej ¢innosti (D1.10), kde su definované priority. V plane kontrol su zadefinované podéty
planovanych kontrol v jednotlivych oblastiach, avSak bez konkrétnych SirSich ciefov. Planované
kontroly su vo velkej miere nahradzané Setrenim podnetov od verejnosti, v niektorych oblastiach
ako je napr. ochrana prirody sa planované kontroly z dévodu enormného mnozstva podnetov
prakticky nevykonavaju. Z dévodu narastajuceho poctu podnetov ustupuje aj pocCet kontrol
vykonanych v priemyselnych prevadzkach inymi odbormi ako je OIPK. Prioritné kontroly
navrhnuté napr. na zaklade rizikovej analyzy tak v mnohych pripadoch ustupuju presSetrovaniu aj
banalnych podnetov od ob¢anov.

\ e. Zabezpecenie dostupnosti zdrojov na efektivnu realizaciu planu. |

Pri zabezpe&ovani dostupnosti zdrojov musi SIZP ako rozpoétova organizacia, ktora je svojimi
prijmami a vydavkami napojena na rozpod&et zriadovatela, nevyhnutne spolupracovat' s MZP SR,
ako spravcom rozpoctovej kapitoly a prostrednictvom ktorého su finanéné prostriedky
prerozdefované. Pravidelne sa sleduje a kontroluje cerpanie pridelenych rozpoctovych
prostriedkov a dodrziavanie zavaznych ukazovatelov. Proces tvorby rozpo&tu SIZP je blizsie
Specifikovany v subkritériu €. 4.3.a.

2.3. Komunikovala, implementovala a revidovala stratégiu a plany

a. Prenesenie stratégie organizacie do relevantnych strategickych a operativnych planov, uloh
a cielov pre jednotlivé organizacné utvary a jednotlivcov.

Prenesenie stratégie organizacie do cielov pre jednotlivcov sa deje prostrednictvom priameho
pridelenia uloh nadriadenym pracovnikom. Organizacné zlozky maju vyclenenu pdsobnost
Organizaénym poriadkom SIZP (D1.3) a ulohy pre jednotlivé Gtvary s zadavané aj na poradach
vedenia. IZP riadi riaditel, ktory je podriadeny GR SIZP a riadi operativnu &innost IZP. Z dévodu
absencie strategickych dokumentov sa prenasanie ciefov do operativnych planov a na nizSie
Zlozky realizuje len priamym operativnym pridelovanim uloh podriadenym pracovnikom bez na
to vytvoreného systémového prvku, resp. postupu.

V ostatnom obdobi najméa od pandémie v roku 2020 sa upustilo od vykonavania celoslovenskych
odborovych porad, ktoré v minulosti vytvarali priestor pre ustredie, aby informovalo o aktualnom
diani a bol tym zaroven vytvoreny aj priestor pre spatnu vazbu od inSpektorov vykonavajucich
kontrolnu a povolovaciu ¢innost. Pravidelné spolo¢né pracovné porady by mali byt planované aj
s finanénym krytim, kedZe ide o jedinecny spésob vymeny informacii a odovzdavania skusenosti
medzi in§pektormi.

b. Vypracovanie planov a programov so stanovenim ocakavanych cielov, vysledkov a
meratelnych ukazovatelov pre kazdy organizaCny utvar.

V PHU (D2.3) st uvedené planované vysledky jednotlivych organizaénych zloZiek, ktoré su
Statisticky vyhodnocované. Meranie vysledkov je zamerané len na splnenie terminov a uloha
splnena/nesplnena. Kazda odborna zloZzka si vytvara svoj dokument s vyhodnotenim PHU. Na
SIZP neexistuje jednotna metodika vyhodnocovania uloh a ani ich analytického vyhodnotenia.
Ciele v hlavnych ginnostiach SIZP sa vyjadruju zameranim na oblast (napr. invazne rastliny,
vyruby, Specificky druh odpadov). Nie pre vSetky Cinnosti je mozné kvantifikovat ciele, napr. pri
rieSeni mimoriadneho zhorSenia véd odborom I0V. Udalosti su nahlasované prevazne
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prostrednictvom linky 112, poc¢et ani miesto rieSenych udalosti nie je mozné dopredu naplanovat,
rovnako ako pri podnetoch. Cielové hodnoty st na SIZP stanovené pre predvidatelné kontroly
(napr. OIPK). Absencia systematicky nastavenej metodiky Statisticko-analytického vyhodnotenia
vysledkov z predchadzajuceho obdobia spésobuje, ze je stazené sledovanie trendov a prijimanie
opatreni pre nastavovanie KPI a ich ciefovych hodnét. V su€asnosti neexistuje iné hodnotenie
splnenia cielov ako je poc€et kontrol, pri€¢om pri tomto hodnoteni sa neberie do uvahy $pecifickost’
kazdej kontroly, mnozstvo potrebnych ukonov inSpektora, zlozitost problematiky v danej kontrole,
mnozstvo a rozsah ziskanych podkladov a dékazov, dizka trvania kontroly, mnoZstvo namietok
kontrolovaného subjektu atd. ZloZité kontroly trvajuce niekolko mesiacov, pri ktorych sa ziskavali
dbkazy z desiatok posudkov a analyz su v Statistike vyhodnotené rovnako, ako administrativna
kontrola, ktora vyzadovala minimalny pocet ukonov in§pektora.

c. Komunikovanie o stratégiach, planoch a o€akavanych/dosiahnutych vysledkoch organizacie
smerom dovnutra organizacie, ako aj smerom von Kk relevantnym zainteresovanym stranam.

Na SIZP je zauzivany systém komunikacie prostrednictvom pracovnych porad vedenia, avak
stdva sa, Ze nie vSetci zamestnanci maju moznost sa oboznamit s vystupmi. Vedenie SIZP
vyuziva aj elektronickd komunikaciu na urovni e-mailov, ktorymi su zamestnanci oboznamovani
s prijatymi opatreniami v suvislosti s organizaciou prace. Intranet v SIZP nie je zavedeny,
a informacény systém (tzv. registratura) tento ucel neplni. Niektoré odbory maju elektronicku
evidenciu vykonanych kontrol (IS OIPK, OPaK — Databaza kontrolnych ¢&innosti, OIOH -
GARBIS). Komunikacia v oblasti strategickych cielov by mala byt zabezpedena naprie celou
organizaciou a nielen pre veducich zamestnancov. Komunikacia smerom von je zabezpecena
informovanim o jednotlivych pripadoch, pre ucely posilnenia externej komunikacie vzniklo v r.
2021 na SIZP komunikaéné oddelenie, ktoré bolo v roku 2024 novym Organizaénym poriadkom
zruSeneé (D1.3).

Prostrednictvom Enviroportalu je zabezpeCena komunikacia smerom Kk Sirokej verejnosti,
zverejhovanim integrovanych povoleni a zapisom z kontrol. Zaroven prostrednictvom web
stranky a FB stranky SIZP prebieha komunikéacia o jednotlivych va&sich pripadoch, ktoré riesila
SIZP. TaktieZ na web stranke SIZP sa nachadza elektronicka Gradna tabula. SIZP na svojej web
stranke v sledovanom obdobi zverejiiovala do roku 2019 vyhodnotenia PHU, ktorymi verejnost
informuje o svojej ¢innosti.

d. Pravidelné monitorovanie a hodnotenie vykonnosti organizacie na vSetkych organizacnych
urovniach (oddelenia, funkcie, organizatna schéma) s ciefom kontroly efektivnosti a
u€innosti implementacie stratégie.

SIZP v sledovanom obdobi vypracovavala vyhodnotenia PHU (D2.2), ktoré prezentovali
strednodobé vyhlady &innosti jednotlivych odbornych zloZiek a monitorovali ich Cinnost” a celej
SIZP za predchadzajuci rok. Od roku 2020 sa dokument tohto charakteru nezverejfiuje.
Hodnotenie vykonnosti organizacie a organizaCnych zloZiek sa robi len na zaklade poctu
vykonanych kontrol a vybranych pokut, avSak iné hodnotenia sa nevykonavaju. Zaroven je
zavedené sluzobné hodnotenie Statnych zamestnancov priamym nadriadenym veducim
zamestnancom na zaklade prislusného zakona. Hodnotenie prebieha na horizontalnej urovni
zhora — nadol.

2.4. Riadila zmeny a inovacie s cielom zabezpecit’ agilnost’ a pruznost’ organizacie

a. UrCenie potrieb a hnacich sil inovacii vzhladom na prileZitosti a tlak digitalnej transformacie.

SIZP je progresivna vo vyuzivani nastrojov eGOV. Zjednodu$enie kontaktu inych organizacii
a ob&anov cez Ustredny portal verejnej spravy, na ktory je priamo napojeny IS SIZP. Takmer
véetka koreSpondencia je vedena elektronicky, o je uréené zakonom. SIZP ma integraciu na
Centralne uradné dorucovanie (CUD). Na zaplatenie spravnych poplatkov je vyuzivany eKolok.
Nadstandardné vyuzivanie nastrojov eGOV je zabezpeCované vdaka zainteresovaniu
povereného zamestnanca. V ramci internych procesov sa malo vyuzivaju aj platformy a nastroje,
ktoré méa organizacia k dispozicii. Oboznamovanie zamestnancov s vnitormym predpismi SIZP
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prebieha elektronicky formou hromadného emailu — doru€eny dokument s formularom.
Podavanie Ziadosti zamestnancov o uskuto€nenie sluZzobnych ciest a Ziadaniek o SMV prebieha
elektronicky prostrednictvom IS CES. Ziadosti o u¢ast inSpektorov na vzdelavacich aktivitach a
Skoleniach su podavané veducimi zamestnancami papierovou formou.

b. Komunikovanie vysledkov inovacnej politiky organizacie vSetkym relevantnym
zainteresovanym stranam.

Inovaéna politika na SIZP zatial nebola definovana. Procesné inovacie v organizacii sa deju
vdaka projektom ako je Operacny Program Integrovana Infrastruktara (OPII) alebo Plan obnovy
a odolnosti SR (D2.1). Komunikacia, tykajuca sa inovacii prebieha pomocou internych Skoleni
(napr. nové nastroje eGOV), prip. prostrednictvom webovej stranky alebo na odbornych
konferenciach.

c. Budovanie kultury organizacie zaloZenej na inovaciach a vytvaranie prilezitosti a priestoru
pre medziorganizany rozvoj.

SIZP sa zapaja do projektov, ktoré maju viest k modernizacii a inovécii ako je napr. CAF, IMPEL
IRI a dalSich projektov, ako napr. vysSie uvedeny Plan obnovy a odolnosti SR (D2.1). Vdaka
Clenstvu v organizacii IMPEL, ktora zdruzuje vSetky eurdpske inSpekcie a povolovacie urady je
moznost pre zamestnancov SIZP zapojit sa do prace na medzinarodnych projektoch a takto
vytvarat' prileZitosti pre rozvoj ainovacie. Zatial nie je zavedeny systém, ako by mohol
zamestnanec, ktory mal moznost spoznat’ systémy prace inych organizacii, navrhnut zlepSenia
inak, ako prostrednictvom svojho veduceho zamestnanca.

d. Efektivne manaZovanie zmien a vcasné informovanie a zapdajanie zamestnancov a
zainteresovanych stran.

Organizatné zmeny su komunikované prostrednictvom hromadného e-mailu zasielaného
osobnym uradom vSetkym zamestnancom SIZP. Pristup k zmenam je nevyvazeny, zmeny sa
deju len na osi zhora — nadol. Zamestnanci (okrem veducich) nemaju moznost sa vyjadrit
k zmenam tykajucich sa organizacie prace, vyjadrujd sa kinternym predpisom len
prostrednictvom zastupcov v odborovej organizacii. Nie je vytvoreny systém na vyuzitie
zlepSovacich navrhov zamestnancov, moznost komunikacie zamestnancov je len
prostrednictvom priameho nadriadeného alebo odborovej organizacie.

e. Zavedenie systému na vytvaranie a zber inovativnych navrhov/napadov od zamestnancov
a zainteresovanych stran na vSetkych urovniach.

Takyto systém na SIZP nie je zavedeny ako systémovy nastroj.
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Kritérium 3: Zamestnanci

Silné stranky:

Odborne kvalifikované timy zamestnancov jednotlivych odborov.

Zanietenie zamestnancov, zaujem o pracovnu problematiku, ochota zamestnancov sa
vzdelavat a pinit planované ulohy, ako aj ulohy vyplyvajuce z podnetov a inych
nepredvidanych okolnosti a udalosti.

Transparentné obsadzovanie pracovnych miest formou vopred zverejnenych vyberovych
konani s pristupom verejnosti pri vybere riadiacich zamestnancov.

Déraz na rovnaké prilezitosti, rodovi rovnost a rovnovahu medzi pracovnym a
sukromnym Zivotom zamestnancov.

Vlastna iniciativa zamestnancov pri vzdelavani sa aj mimo platenych vzdelavacich kurzov.
Zastupovanie zamestnancov odborovou organizaciou (z toho vyplyvajuce dalSie
benefity), moznost poskytnutia finanéného prispevku zamestnancom v tazkej Zivotne;j
situdcii.

Refundacia nakladov na ockovanie zamestnancov vykonavajucich €innost’ v prostredi s
hroziacim rizikom infekcie.

Oblasti na zlepSovanie:

Zvazit zavedenie systému mimoriadnych odmien za kvalitné plnenie sluzobnych uloh
alebo za vykonavanie sluzobnych uloh nad rozsah €innosti vyplyvajucich z opisu statno-
zamestnaneckého miesta, resp. pracovnej napine.

Vo vacsej miere vyuzivat aj interné cielene organizované vzdelavanie (interni lektori,
interné prostredie) a vymenu skusenosti (workshopy s vymenou praktickych skisenosti,
nacvikom prace s technickymi poméckami a s demonstrativnou analyzou vzorovych alebo
zlozZitych pripadov).

Realizovat vzdelavanie zamestnancov zamerané na jazykovu pripravu, socialne zruénosti
a rozvoj manazeérskych zruénosti pre veducich zamestnancov.

Rozsirit moznosti na ziskavanie a odovzdavanie skusenosti na medzinarodnej urovni v
ramci zastupovania SR v medzinarodnych komisiach/sietach.

Zaviest efektivnejSi nastroj na spristupfovanie vSetkych vzorov dokumentov, smernic,
vnutroorganizacnu komunikaciu, prezentaciu vysledkov v ramci organizacie, moznost
podat navrh na zlepSenie.

Vykonavat prieskumy nazorov/spokojnosti zamestnancov, analyzovat ich vysledky a
odstranovat nedostatky.

Motivovat zamestnancov k podavaniu navrhov na zlepSenie pracovnych postupov a
procesov.

Vytvorit zamestnancom moznost anonymne poukazat na pripadné problémy na
pracovisku.

Vytvorit mozZnosti pre pravidelnu spolupracu zamestnancov s partnerskymi organizaciami
zameranu na vymenu inform@cii a praktickych skusenosti.

Vypracovat’ stratégiu riadenia fudskych zdrojov.

Zvazit vytvorenie transparentného systému a kritérii finanéného i nefinanéného
odmenovania zamestnancov.

Definovat KPI‘s pre kontrolnt a povolovaciu &innost, ako aj pre ostatné oddelenia SIZP.
Zefektivnit spdsob a formu sluzobného hodnotenia, pri dodrzani stanovenej formy
vyhlaskou, doplnit o oblasti $pecifické pre SIZP. Vhodna forma a kvalitné vykonanie
sluzobného hodnotenia méze sluzit ako forma nefinanénej formy motivacie a podklad pre
nastavenie kontinualneho vzdelavania.

Vytvorit efektivny spdsob vnutro organizaénej komunikacie. Podporit komunikaciu
smerom k zamestnancom.

Zaviest' systém odovzdavania dobrej praxe medzi pracoviskami.

<
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Dékazy:

3.1. D3.1, D3.2, D3.3, D3.4, D3.5, D1.3, D1.5
3.2. D3.7, D3.8, D3.9, D3.10

3.3 D3.11, D3.12. D1.10
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Kritérium 3: Zamestnanci

Hodnotenie: Posudte, ¢o organizacia vykonava, aby:

\ 3.1.Riadila a zlepSovala 'udské zdroje za uéelom podpory stratégie organizacie

3.1.1 Analyzovanie suc€asnych a buducich potrieb ludskych zdrojov v sulade so stratégiou
organizacie.

Limit po¢tu zamestnancov Slovenskej indpekcie Zivotného prostredia (dalej len ,SIZP*) uréuje
Ministerstvo financii Slovenskej republiky (dalej len ,MF SR*). Vzhladom na rézne zmeny
legislativy v oblasti zivotného prostredia, ktorej vysledkom je naro¢nost vykonavania kontrolnej
ginnosti a z toho vyplyvajuceho narastu poétu zamestnancov, SIZP m& moznost vstupovat do
tvorby analyz vplyvov na rozpocet verejnej spravy (dalej len ,analyza®) ¢i uz v podobe limitu poctu
zamestnancov ako aj v podobe rozpodctu. Predmetnu Cast analyzy zasiela svojmu nadriadenému
organu, &o je Ministerstvo Zivotného prostredia Slovenskej republiky (dalej len ,MZP SR*), ktory
to predlozi na schvalenie. DalSou formou, ako méze SIZP Ziadat o navySenie limitu postu
zamestnancov je ta, Ze vypracuje ziadost o navySenie a zasle ju na MZP SR, ktory nasledne
predlozi na MF SR. Zavere¢né stanovisko je zo strany MF SR.

SIZP analyzuje stav ludskych zdrojov nasledovne (analyza sa vykonava z hladiska limitu po&tu
zamestnancov, evidenénych miest ako aj mimoevidenénych miest a miest financovanych zo
zdrojov EU) mesaéne zasiela report prehlad po&tu zamestnancov, $tvrtroéne sa zasielaju tdaje
0 prace 2-04 do Statistického Gradu (D3.1), a dva kréat do roka systemizaciu miest na Urad vlady
Slovenskej republiky (D3.2).

SIZP sa podiela pri tvorbe rozpoétu formou predkladania navrhu rozpoé&tu na nasledujuce tri roky.
Tento navrh sa predklada kazdoro€ne a to spravidla v maji. Pri navrhu rozpoc¢tu sa zohfadfuju
hlavne finan¢né prostriedky na navySenie funkénych platov kvoli stabilizacii zamestnancov,
dofinancovanie sluzobnych pohotovosti a vykon pohotovosti v zmysle zakona o kontrole ako aj
navySenie finanénych prostriedkov na vzdeldvanie zamestnancov.

Postupy SIZP, ktoré sa prispdsobuji novym vyzvam v oblasti Zivotného prostredia, si vyzaduju
na realizaciu dohlfadu nad zivotnym prostredim vyS$Si pocet kvalifikovanych zamestnancov.
Vzhladom k tomu, Ze Ziadosti o navySenie finan&nych prostriedkov neboli v sledovanom obdobi
schvalené, SIZP hlada moznosti financovania a navy$enia podtu zamestnancov napr.
prostrednictvom grantov z Environmentalneho fondu (D3.3).

SIZP nedisponuje dlhodobym planom, resp. stratégiou riadenia fudskych zdrojov. Prijatie novych
zamestnancov navrhuje prisludny vedici zamestnanec, po odsuhlaseni riaditefom IZP a
schvalenim zo strany GR SIZP. Rozhodnutim GR sa uréuju poéty $tatnych zamestnancov a
zamestnancov vo verejnom zaujme po schvaleni MZP SR. Pri obsadzovani volnych miest sa
reSpektuju zasady politickej neutrality, rodovej rovnosti a antidiskriminacnych principov.

V méji tohto roku, t.j. 2024 sa SIZP podarilo navysit pocet systemizovanych miest (bez navy$enia
finan€nych prostriedkov) odbornymi zamestnancami na pozicii pravnik. Toto rozhodnutie bolo
vitané aj zo strany MZP SR vzhladom k tomu, Ze nasi odborni zamestnanci — indpektori uvitaju
odborni pomoc zo strany pravnikov a plnohodnotnejSie sa mézu sustredit’ na ich inSpekénu
¢innost.

V druhom kvartali roka 2024 sa prijal novy zédkon o Centralnom informa&nom systéme Statnej
spravy, ktory ulahcil proces vyberového konania zamestnancov. Proces prijimania
zamestnancov je prakticky rovnaky, ale sluZzobny urad ma moznost si vybrat ¢&i ide formou
vnutorného vyberového konania alebo formou vonkajSieho vyberového konania. Rozdiel je v tom,
Ze ak sluzobny urad vie, Ze nema zamestnancov zo svojich radov na hladanu poziciu, nemusi aj
tak rieSit proces vnutorného vyberového konania ale rovno vie vyhlasit vonkajSie vyberové
konanie Co predstavuje priblizne 30 dni Casovej uspory.

SIZP prijima zamestnancov v zmysle zékona o §tatnej sluzbe a to nasledovnymi formami:
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formou transparentnych vyberovych konani,

trvalym prelozenim z iného sluzobného uradu,

trvalym prelozenim v tom istom sluzobnom urade alebo,

bez vyberového konania do obsadenia §tathym zamestnancom po vyberovom konani.

Transparentnost procesu prijimania novych zamestnancov je podporovana zverejfiovanim
pracovnych prileZitosti na webovom sidle SIZP a komer&nych portaloch. SIZP pruzne reaguje na
zmeny v stave zamestnancov (napr. dlhodobé PN, MD, nahle skon&enie sluzobného/pracovného
pomeru a pod) a rieSi operativhe ich zastupovanie alebo nahradu. Dlhodobé zastupovanie
zamestnancov je prevazne rieSené formou zastupovania v zmysle zakona ¢. 55/2017 Z. z.,
zakona ¢. 552/2003 Z. z., alebo zakona ¢. 311/2001 Z. z..

Struktira organizacie je uréena organizaénym poriadkom SIZP (D3.4), vydanym GR SIZP po
internych pripomienkach a prerokovani so SLOVES ZO SIZP (posledny vydany v maji 2024),
ktory sa podla potreby meni a prispésobuje aktualnym poZiadavkam.

3.1.2 Vypracovanie a implementovanie transparentnej politiky l'udskych zdrojov zaloZenej na
objektivnych kritériach pre prijimanie, kariérny rast, odmenovanie, rozvoj, delegovanie a
zodpovednosti v sulade s hodnotami organizacie.

SIZP dodrziava zakon &. 55/2017 Z. z., zakon &. 552/2003 Z. z. a zékon &. 311/2001 Z. z..
Legislativa umoznuje v odbévodnenych pripadoch predkladat navrhy na zvySenie osobnych
priplatkov zamestnancov pre tieto pripady v§ak neexistuje na SIZP transparentny mechanizmus.
Organizacny poriadok je upravovany podla aktualnych spoloenskych potrieb a poziadaviek na
plnenie uloh SIZP a jej vnutornych potrieb. Delegovanie pravomoci na SIZP rie$i organizacny
poriadok (D1.3), delegovanie v zmysle pripravy zamestnanca na vykon riadiacej funkcie prebieha
individualne podla potreby danej organizacnej zloZzky. Prislusny veduci zamestnanec na ustredi
vypracuva opis Statnozamestnaneckého miesta (opis pracovnej Cinnosti), ktory sa meni pri
zmene ¢&innosti vykonavanych zamestnancom. SIZP nema interné riadiace akty na zabezped&enie
kariérneho rastu, systém odmefiovania, rozvoja a delegovania zodpovednosti. Moznosti
kariéerneho rastu su realizované na baze aktualnych potrieb a moznosti zamestnavatefla.
Odmernovanie sa odvija od platovych tried v zmysle zakona €. 55/2017 Z. z., ktoré sa spravidla
dopifia o osobny priplatok, priplatok za zmennost, vyrovnanie, vedenie &i starostlivost o sluzobné
motorové vozidlo a pri veducich zamestnancoch aj priplatok za riadenie. Vyplacanie odmien a
mimoriadnych odmien je zavislé od disponibilnych finanénych zdrojov. Samozrejme odmeny,
ktoré su schvalené v kolektivnej zmluve sa vyplatia v stanovenych terminoch (D1.5). Za vhodny
nastroj na riadenie kariérneho rastu a rozvoja je mozné povazovat sluzobné hodnotenie podla
zakona €. 55/2017 Z.z., ktoré je v8ak vo vacsine pripadov realizované formalne a nesluzi plne
svojmu ucelu. Zabezpecenie kontinuity pri odovzdavani vedomosti a skisenosti medzi vekovymi
kategdriami zamestnancov nie je realizované systematicky, av8ak dochadza k nemu prirodzenou
formou.

3.1.3. Implementovanie hodnét ako spravodlivost, politicka neutralita, zasluhovost, rovnaké
prilezitosti, rédznorodost, rodova rovnost, socialna a spoloCenska zodpovednost a rovnovaha
medzi pracovnym a sukromnym zivotom do politiky ludskych zdrojov a pretavenie tejto politiky do
planov ludskych zdrojov.

Princip rovnakého zaobchadzania, rovnako ako princip politickej neutrality, transparentného
zamestnavania, réznorodost, rodova rovnost, socialna a spoloCenska zodpovednost je
zakotveny v zakone &. 55/2017 Z. z. a prirodzene uplatfiovany v prostredi SIZP. V SIZP je vyrazne
posilfiovany princip rovnosti medzi Zenami a muZmi, najma v oblasti zamestnanosti a pri
rovnakom odmeriovani za rovnaku pracu a pracu rovnakej hodnoty.

V ramci SIZP je zalozena SLOVES ZO SIZP ktora sa aktivne podiela na pripomienkovani novych
internych riadiacich aktov, tykajucich sa zamestnancov.
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Na zosuladovanie rodinného a pracovného Zivota, vyuZivaju zamestnanci SIZP zavedenu
flexibilnu organizaciu prace, a to pruzny pracovny €as vo forme pruzného StvortyZzdiového
pracovného obdobia a kratSi pracovny ¢as. V kolektivnej zmluve su, okrem iného, upravené
odmeny a prispevky pri pracovnych a zivotnych jubileach. Zamestnanci maju tiez moznost
pracovat z domu, tzv. home office a to tri krat do mesiaca, Cerpat pracovné volno s nahradou
mzdy tzv. sick-day v pocte dvoch nie po sebe nasledujucich kalendarnych dni v kalendarnom
roku, defi volna naviac, ako aj prispevok na regeneraciu pracovnej sily. Zamestnanec ma narok
na pracovné volno s nahradou mzdy pri sprevadzani svojho dietata v den jeho prvého nastupu
do materskej 8koly a pri nastupe do prvého ro¢nika zakladnej Skoly na zaciatku Skolského roka.

3.1.4 Zavedenie takych kompetentnosti a spdsobilosti, aby bolo zabezpe€ené dosiahnutie
poslania, vizie a hodndt organizacie, najma so zameranim na socialne zruénosti, agilné myslenie
a digitalne a inovacné zruénosti.

SIZP ma naroéné poziadavky na kompetencie zamestnancov, ktoré su stanovené uz v
prijimacom konani (D3.5). Prijati zamestnanci musia v zakonnej lehote splnit osobitné
kvalifikaéné predpoklady formou pripravy a skusky osobitnej odbornej spdsobilosti, bez ktorej
nemdzu vykonavat svoju funkciu ato do jedného roka od prijatia. Dalie poziadavky na
kompetencie zamestnancov su kazdoro¢ne stanovené v planoch vzdelavania, ktoré su rovnako
pravidelne kazdy rok vyhodnocované. Na zaklade planov vzdelavania sa zamestnanci SIZP
vzhladom na potreby plnenia svojich uloh systematicky vzdelavaju na Skoleniach, vzajomnym
zdiefanim poznatkov a samostatnym ziskavanim informacii. Environmentalny fond nas finanéne
posilnil na vzdelavacich aktivitach €o prinieslo priaznivy vplyv na vzdelavanie zamestnancov, t.j.
moZu sa viaceri zuCastnit’ tej istej vzdelavacej aktivite, ist na réznorodé vzdelavacie aktivity a
workshopy.

V tomto obdobi sluZzobnymi telefénmi disponuju vSetci inSpektori na . stupni. Zaroven
zamestnanci na indpektoratoch Banska Bystrica, Zilina a KoSice disponuju notebookmi
s pripojenim na VPN a postupne sa uz distribuuju aj odolné zariadenia - tablety na ktorych je
nainstalovany novy informaény systém KSED, ktory ulahé&i pracu zamestnancov v teréne. SIZP
informovala zamestnancov o viziach a cieloch nového informaéného systému KSED a
hodnotenom obdobi mali sluzobné mobilné telefény a notebooky prevazne veduci zamestnanci.

3.1.5 Podporovanie kultury vykonnosti definovanim vykonnostnych cielov zdielanych so
zamestnancami, systematickym sledovanim vykonnosti a komunikovanim dosiahnutych
vysledkov zamestnancom.

KazdoroCne je vytvarany Plan hlavnych uloh, Plan kontrolnej €innosti, Plan adaptacného
vzdelavania Statneho zamestnanca (D3.6) a Plan dovoleniek ako aj Plan vzdelavania
zamestnancov a sluzobné hodnotenia zamestnancov v zmysle zdkona €. 55/2017 Z.z.. Pri
vSetkych planoch samozrejme sa vypracovavaju aj vyhodnotenia.

SIZP nema stanovené tzv. KPI's (kluové ukazovatele vykonnosti), ale vykonnostné ciele su
definované v Plane kontrolnej Cinnosti na prislusny rok. Plan sa kazdoro¢ne vyhodnocuje na
urovni Ustredia SIZP a na zaklade dosiahnutych vysledkov sa tvori dobra prax (prevencia) alebo
sa prijimaju opatrenia na zlepSovanie (naprava). Vykonnost zamestnancov je priebezne
vyhodnocovana, na ¢o sa vyuZivaju porady odborov, porady riaditefov 1ZP, porady GR.
Dosiahnuté vysledky su Stvrtroéne vyhodnocované veducimi odborov. Nasledne su zasielané
Ustrediu SIZP, ktoré vypractva polroéné a roéné vyhodnotenie pinenia Planu hlavnych dloh.
Vnutorna kontrolnd c&innost na niektorych organizaCnych zlozkach prebieha formalne. K
zvySovaniu vykonnosti zamestnancov prispieva tiez zavadzanie a vyuzivanie prostriedkov IKT.
Odmerfiovanie $tatnych zamestnancov upravuje zakon &. 55/2017 Z. z. SIZP nema vypracované
transparentné kritéria pridelovania osobnych priplatkov alebo odmien za dosiahnuté vysledky
jednotlivym odborom alebo zamestnancom. Osobné priplatky su pravidelne prehodnocované, ale
ich navySenie zalezi od prideleného rozpoCtu na aktualny rok. Osobné priplatky nie su
upravované na zaklade dosiahnutych vysledkov vykonnosti zamestnancov, nepésobia teda
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dostatocne motivacne. V individualnych pripadoch mimoriadnej vyznamnosti st zamestnanci
odmeneny mimoriadnou odmenou. Nefinanéné odmernovanie (ocenenie) zamestnancov/timov su
zriedka v SIZP vyuzivané. Niekolki zamestnanci SIZP v$ak ziskali za prikladné pracovné
nasadenie v ochrane zivotného prostredia Cenu ministra zivotného prostredia SR, ako aj drobné
doplnky na bicykle pri prileZitosti akcie s nazvom ,do prace na bicykli“.

SIZP kazdoro&ne vzhladom na zmenu poziadaviek s dopadom na zvy$ovanie vykonov deklaruje
potrebu navySovania limitu po$tu zamestnancov.

3.2 Rozvijala a riadila kompetentnosti zamestnancov

3.2.1 Implementovanie stratégie rozvoja ludskych zdrojov zaloZenej na identifikacii su¢asnych a
buducich poziadaviek na kompetentnost, zruénost’ a vykon zamestnancov.

SIZP nema oficidlne zavedenU stratégiu rozvoja ludskych zdrojov. PoZiadavky na rozvoj
zamestnancov predkladaju prislusni veduci zamestnanci hlavnym inSpektorom, nasledne
Osobnému uradu (dalej len ,0U*) a Odboru ekonomiky (dalej len ,OE*). Poziadavky schvaluje
GR. Uvedené sarealizuje podla aktualnych poziadaviek zamestnancov. Priami nadriadeni veduci
zamestnanci v ramci kazdoroCného sluZzobného hodnotenia podfa zdkona &. 55/2017 Z. z.
posudzuju aj schopnosti a kompetencie Statneho zamestnanca (D3.7). V pripade veducich
zamestnancov su hodnotené aj manazérske zruénosti.

ZvySovanie kompetencii a zru¢nosti sa naplno zacalo rozvijat po pandémii COVID 19, kde sa
koneéne zamestnanci mohli osobne ale aj online formou zu&asthovat vzdelavacich aktivit.

SIZP prirodzene identifikuje poziadavky na kompetentnost a zruénost svojich zamestnancov v
suvislosti so zmenami v legislativnych poziadavkach na vykon pracovnych uUloh a s
reSpektovanim napredovania poznatkov v odbore.

3.2.2 Ziskavanie a rozvijanie “talentov’ potrebnych na dosiahnutie poslania, vizie a cielov
organizacie.

V roku 2020 bolo vytvorené statnozamestnanecké miesto na poziciu odbornika pre komunikaciu
a styk s médiami, od ktorého sa ogakavalo systémovy pristup k propagovaniu SIZP, jej ginnosti
a vysledkov, ¢o méze prildakat viac zaujemcov o pracu v organizacii. Vzhladom na vynikajucu
pracu zamestnanca ako aj osobnej propagacii SIZP generalnym riaditefom & uz na vysokych
Skolach alebo strednych $kolach sa povedomie o SIZP rozsirilo. SIZP podpisala dohody
0 vzajomnej spolupraci, na zaklade ¢oho sa vysokoskolaci moézu zucastfiovat odbornej staze
(D3.8). Najviac zaujemcov o odbornu staz je na Indpektorate Zivotného prostredia Banska
Bystrica a Bratislava. SIZP taktieZ umozZiiuje moznost absolventskej praxe, aby ziskavala talenty.
Vo viacerych pripadoch sa nam osvedCilo, ze absolventi absolventskej praxe sa stali
zamestnancami SIZP.

3.2.3 UmozZnenie novych a inovativnych foriem vzdelavania s ciefom rozvijania kompetentnosti
(kreativne myslenie, timova praca, e-learning, u¢enie sa na pracovisku).

Vzdelavanie formou e-learningu zacala SIZP aktivne vyuzivat az potas pandémie COVID-19.
Vybrani zamestnanci OIOPaK maju pristup do medzinarodnej databazy EU - TWIX, kde su v
elektronickej forme pristupné pocetné dokumenty a dblezité informacie, tykajuce sa
implementacie problematiky medzinarodného dohovoru CITES, ktoré vyuZivajd na samo
vzdelavanie v tejto oblasti. Cez platformu EU-TWIX mézu indpektori SIZP denne sledovat
najaktualnejSie informacie z oblasti CITES zdiefané medzi in§pektormi, colnikmi, policajtmi a
dradnikmi v oblasti CITES v celej EU. TaktieZ vybrani zamestnanci IPK maju pristup k
dokumentom dostupnym z organizacii EU. V pripade dokumentov v anglickom jazyku (napr. z
organov EU) su prekladané do slovenského jazyka iba smernice a vykonavacie rozhodnutia. Iné
dokumenty, s ktorymi pracuju zamestnanci SIZP aj v ramci samostudia nie si prekladané a
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zamestnanci vyuzivaju vlastné jazykové schopnosti, resp. iné dostupné moznosti prekladu. SIZP
realizovala aj tzv. in-house 3kolenia, napriklad praca s QGIS (D3.9).

3.2.4 Vytvorenie individualnych planov rozvoja kompetentnosti zamestnancov vratane ich
osobnych zruénosti, ktoré by boli su€astou pravidelného osobného hodnotenia (hodnotiaci
rozhovor zamestnancov) a poskytovali by priestor pre vzajomnu spatnu vazbu a zosuladenie
oCakavani vodcov/riadiacich zamestnancov s o€akavaniami samotnych zamestnancov.

Na tento ucCel sluzia sluzobné hodnotenia (D3.7) a plany kontinualneho vzdelavania
zamestnancov, ktoré sa vypracovavaju a vyhodnocuju kazdoro€ne. Zodpovednost za pripravu
planu kontinualneho vzdelavania zamestnancov maju veduci zamestnanci organizacnych zloziek
za sucinnosti ich podriadenych zamestnancov, ktori si daju navrh na vzdelavacie aktivity na
zaklade identifikovania vlastnych rezerv. Plany predkladaju OU a nasledne ich schvaluje GR.
Rezervy v tejto Cinnosti spocivaju v aktivnejSom pristupe k definovaniu skutocnych potrieb
vzdelavania zamestnancov a reSpektovania tejto zloZky pri sluzobnom hodnoteni. Zamestnanci
v prevaznej miere nemaju moznost absolvovat vSetky vzdelavacie aktivity podla svojich
individualnych potrieb a vyberu a naplnit tak svoje oCakavania alebo potreby vzhladom na
finanény limit organizacie. Bezplatné vzdelavacie aktivity su v ramci organizacie plne
podporované.

3.2.5 Vytvorenie S$pecialnych vzdelavacich programov a Skoleni zameranych na rozvoj
vodcovskych zru€nosti, vedenie pracovnych timov, delegovanie a pod.

Uvedené sa na SIZP nerealizuje.

3.2.6 Vedenie novych zamestnancov prostrednictvom mentorstva, koucingu a individualneho
poradenstva.

Adaptaény proces zamestnancov prebieha na SIZP v zmysle zakona &. 55/2017 Z. z.. Zadina sa
driom vzniku Statnozamestnaneckého pomeru a konéi uplynutim skuSobnej doby. Adaptacné
vzdelavanie je systémovy, organizovany a hodnotitelny vzdelavaci proces s cielom zabezpedit
rozvoj a vyuzitie odborného a osobnostného potencialu zamestnanca na vykonavanie Statnej
sluzby. Mentor, je spravidla sluZzobne star$i zamestnanec, ktory spifia aspori jednu zéakonom
uréenej podmienky a to napriklad je absolventom vzdelavacieho programu na vykon &innosti
mentora, vykonava Statnu sluzbu v tom istom organizatnom utvare nepretrzite najmenej dva
roky, m& odborn( prax najmenej tri roky. V pripade, ak by nikto nespifial vy$Sie uvedené
podmienky, méze byt mentorom aj veduci zamestnanec. Za uspedné zaSkolenie je plne
zodpovedny mentor, ktory sa stara o ich rozvoj, asistenciu a pomoc pri plneni sluzobnych uloh
a socializaciu v prostredi SIZP. Podpora a pomoc novym zamestnancom je zaloZena na
vzgjomnej dévere a kolegidlnom vztahu. Po absolvovani adaptacného vzdelavania je pisomne
vyhodnoteny proces adaptacného vzdelavania mentorom.

3.2.7 Zavedenie modernych metéd odbornej pripravy (napr. multimedialny pristup, Skolenie na
pracovisku, e-learning, vyuzivanie socialnych sieti).

SIZP zabezpedila inSpektorom notebooky nielen na vykonavanie prace zdomu ale aj na
vzdelavanie zamestnancov. Ti, ktori si vyberu formu vzdelavania online, pinohodnotne technicky
su pripraveni na vzdelavaci proces. Tieto aktivity umozZnuju ziskat zamestnancom kompetencie
pre vlastné sebavzdelavanie prostrednictvom modernych technoldgii. Novi indpektori skor ako sa
stanu indpektormi s pravomocou samostatného vykonu kontroly a ziskaju osobitny kvalifikaCny
predpoklad (OKP), musia absolvovat predpisany pocet kontrol ako ¢lenovia kontrolného timu -
pozorovatelia. Technika im zverena umoznuje sa pripravovat na vykon kontrolnej ¢innosti ¢o sa
da povazovat ako jednu z metdd odbornej pripravy.
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3.2.8 Hodnotenie prinosu absolvovanych vzdelavacich programov a Skoleni vzhfadom na
dosahovanie cielov organizacie a odovzdavanie ziskanych informacii/vedomosti kolegom.

Po absolvovani vzdelavacich programov a Skoleni si zamestnanci vzajomne vymiefnaju svoje
poznatky zo vzdelavacej aktivity, alebo si rozposielaju zaslané materialy, ¢im si odovzdavaju
novoziskané poznatky. Nasledne maju povinnost vyplnit hodnotiace dotazniky, v ktorych
hodnotia ich obsah, kvalitu a prinos k vykonu ich prace ako aj samotného lektora (D3.10).

OU vypracuva kazdoroéne hodnotiacu spravu o kontinualnom vzdelavani za predchadzajici rok,
ktoru schvaluje GR. V hodnotiacej sprave posudzuje najma Statistické udaje o vzdelavani, jeho
prinos k pracovnému vykonu a k ¢innosti organizacnych zloZiek.

Odovzdavanie a zdielanie ziskanych vedomosti ziskanych absolvovanim vzdelavacich aktivit
prebieha na zaklade dobrej vble zamestnancov. Zo Skoleni, ktoré boli naplfiou zahrani¢nych
pracovnych ciest zamestnancov, ich ucastnici vypracuvaju spravy podfa prislusnej smernice
(D3.11), ktoré su zasielané na Ustredie SIZP.

3.3 Zapajala a splnomociiovala zamestnancov a podporovala ich osobny zaujem
a prospech

3.3.1 Podporovanie kultury otvorenej komunikacie a dialégu a povzbudzovanie timovej prace.

SIZP mé& na otvorent komunikaciu vytvoreny cely rad komunikaénych kandlov — pracovné
stretnutia, porady hlavnych in§pektorov, porady veducich zamestnancov, gremialne porady GR,
elektronicka posta, pristup k internym aplikaciam SIZP (registratira, dochadzkovy systém, IS
KDES, a iné informacéné systémy), facebook, instagram a pod. Formy komunikacie su bud priame
alebo prostrednictvom zvolenych zastupcov — osoba zodpovedna za distribuciu informacii, veduci
zamestnanci, odborova organizacia. Rozvijanie otvorenej komunikacie a dialégu je mozné tiez
na neformalnych stretnutiach jednotlivych organizaénych zlozZiek. Chyba v&ak moznost napr.
anonymne poukazat’ na problémy na pracovisku.

3.3.2 Zapajanie zamestnancov a ich zastupcov (napr. odborové zvazy) do pripravy planov,
stratégii, cielov, navrhovania procesov a do zistovania a realizacie zlepSovacich aktivit a inovacii.

Zamestnanci jednotlivych odborov SIZP sa prostrednictvom navrhov podavanych priamym
nadriadenym podielaju na priprave Planu hlavnych uloh na prisludny kalendarny rok a v ramci
neho na dané Stvrtroky. Rovnako participuju na tvorbe planov dovoleniek a planov vzdelavania.
Na SIZP sa tvori Plan kontrolnej &innosti (D1.10), ktorého hlavni &ast predstavuju kontroly
vykonavané v zmysle zakona (60%). Orientatne mozno vyuzit odhady z analyz z
predchadzajucich obdobi, na ¢om spolupracuju veduci zamestnanci s hlavnym indpektorom.
Kontroly rieSiace podnety (priblizne 40% vykonov) nie je mozné planovat.

Veduci odborov komunikuju pripravu planov a ich zmeny a podavaju navrhy tykajuce sa prace
odborov na poradach s riaditelmi 1ZP. Riaditelia IZP a hlavni indpektori sa podla potreby
zU&astriuju porad s vedenim SIZP, kde sa urduju prioritné Glohy a riesia aktuélne problémy.
Riaditelia IZP by mali byt zapojeni do vnutorného pripomienkového konania spolu zo zastupcami
SLOVES ZO SIZP tykajucich sa pripravovanych internych riadiacich aktov, avéak niekedy z
dovodu kratkeho Casového horizontu, vnuatorné pripomienkové konanie sa kona iba zo
zastupcami SLOVES ZO SIZP. Jednotlivi zamestnanci moznost pripojit sa do vnutorného
pripomienkového konania nemaju. SluZobny urad v sulade so zdkonom ¢&. 55/2017 Z. z.
prerokiva s odborovou organizaciou aj opatrenia tykajuce sa vacSieho poctu Statnych
zamestnancov (napr. organizacné zmeny, prepustanie). V auguste 2021 bol podpredseda
odborovej organizacie prvy raz Clenom vyberovej komisie poCas verejného vypocutia na miesto
riaditela IZP v Banskej Bystrici (D3.12).

Dohodu o priaznivejSich pracovnych podmienkach a benefitoch pre zamestnancov uzatvara
odborova organizacia so zamestnavatelom v kolektivnej zmluve. Do pripravy stratégii,
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navrhovania procesov, zistovania a realizacie zlepSovacich aktivit a inovacii nie su, az na
vynimky (napr. navrhy v suvislosti s poskytovanim osobnych ochrannych prostriedkov BOZP),
zamestnanci ani odborova organizacia zapajani. ZlepSovacie aktivity na SIZP zamestnanci
iniciuju na pracovnych poradach. Zvaésa su orientované na zlepSovanie postupov (napriklad
dobra prax identifikovana v BREF a BAT) pri vykone kontrolnych €innosti.

3.3.3 Vytvorenie systému na zhromazdovanie napadov a navrhov od zamestnancov.

Uvedené sa systémovo nerealizuje. Na poradach mézu zamestnanci vyjadrit svoje nazory,
pripomienky a navrhy. GR ich predlozi na pracovnom stretnuti dotknutym kompetentnym
osobam, ktori maju ciel a snahu vyhoviet poziadavkam za predpokladu, Ze to nebude mat
negativny vplyv na rozpoCet organizacie.

3.3.4 Pravidelné vykonavanie prieskumov spokojnosti zamestnancov, zverejfiovanie vysledkov
prieskumov a poskytnutie spatnej vazby k vysledkom, ich analyza a nasledné prijatie napravnych
opatreni/zlepSeni.

Na SIZP sa takyto prieskum prvykrat realizoval po&as prvého procesu samohodnotenia.

3.3.5 Zabezpecenie dobrych pracovnych podmienok v celej organizacii, vratane starostlivosti o
zdravie a poZiadaviek na bezpeénost.

Ciefom aktualnej politiky BOZP je zabezpelenie primeranych pracovnych podmienok v rdmci
SIZP vsetkym zamestnancom, ako aj ostatné potrebné materidlne vybavenie. Zamestnanci
v teréne su vybaveni réznymi typmi obleCenia podla poveternostnych podmienok, pracovnou
obuvou, rukavicami a pod. Pre pracu zamestnancov so zobrazovacou jednotkou je stanovené
zakladné vybavenie pracoviska.

Na SIZP su realizované samostatné $kolenia na rizikové &innosti (napriklad prace vo vyskach,
prace v kontaminovanom prostredi) zamestnanci su vybavovani Specialnymi pracovnymi
ochrannymi pomdckami ako napriklad &tity, respiratory a pod.

3.3.6 Zabezpecenie primeranych podmienok na dosiahnutie rovnovahy medzi pracovnym a
sukromnym Zzivotom zamestnancov (napr. moznost flexibilného pracovného Casu, praca na
CiastoCny uvazok, zamestnanci na materskej alebo rodi¢ovskej dovolenke).

Na SIZP sa osvedéilo zavedenie pruzného pracovného &asu ako $tvortyzdriové obdobie, praca
na CiastoCny uvazok po dohode zo zamestnavatefom, praca formou home office v zmysle
prisludnej smernice, pripadne pracovné volno bez nahrady mzdy v zmysle zakona &. 55/2017
Z.z., poskytovanie prispevku na regeneraciu pracovnej sily. V ramci zosuladenia potrieb
rodinného vyzitia sa a potrieb pracovného procesu je pre pracovnikov SIZP zabezpeéena
moznost vyuzivania pruzného pracovného ¢asu (po€as kazdého kalendarneho mesiaca v roku),
krat$i pracovny &as (tyzdenne 37 a % hodiny) a celkova dizka dovolenky prediZzena o 5 dni, vdaka
¢omu je mozné uplatiiovat zamestnancami SIZP zavedenu flexibilni organizéciu prace.
Kolektivha zmluva rieSi a upravuje vySky odstupného pri skonceni Statnozamestnaneckého a
pracovného pomeru zamestnancov, odmeny a prispevky pri pracovnych jubileach (odpracovany
¢as 10, 15, 20, 25, 30, 35 a 40 rokov) a zZivotnych jubileach (doviSenie veku 50 rokov), pracovné
volno na nevyhnutne potrebny €as na Cinnost' ¢lena rozkladovej komisie, na bezodplatnu ucast
na darovani krvi alebo iného biologického materialu, sprevadzanie dietata pri nastupe do prvého
roénika zakladnej $koly. Pre zamestnancov SIZP bola zamestnavatefom ponuknuta moznost
prace formou home office (najviac tri dni do mesiaca). Zamestnavatel je otvoreny aj individualnym
Ziadostiam o home office nad réamec kolektivnej zmluvy na zaklade pisomnej Ziadosti
zamestnanca s odévodnenim. Zamestnavatel poskytuje zamestnancom ,Sportovi kartu
Multisport® na regeneraciu tela a mysle. Zamestnavatel méze poskytnat zamestnancovi
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prispevok v mimoriadnych Zzivotnych situaciach, kedy sa nie vlastnou vinou dostane do tazkej
Zivotnej situacie (napr. umrtie rodinného prislusnika, zivelna katastrofa a pod.).

3.3.7 Venovanie osobitnej pozornosti potrebam spolo&ensky znevyhodnenych oséb a oséb so
zdravotnym postihnutim.

Na SIZP st pracovné podmienky prispdsobené individualnym potrebam oséb so zdravotnym
postihnutim, resp. spolo¢ensky znevyhodnenym osobam napr. €iastoény uvazok, prispésobenie
naro&nosti prace, bezbariérovy pristup na vybranych pracoviskach a pod.. SIZP ma zavedeny
postup, kde si zamestnanec formou ziadanky identifikuje potrebu Specialnych prostriedkov
zohladnujucich jeho zdravotny stav a poSle na schvalenie kompetentnym osobam. Posledné
schvalovacie stanovisko je na GR.

3.3.8 Nastavenie pravidiel a spbsobu nefinanéného odmenovania zamestnancov (poskytovanie
benefitov pre zamestnancov zameranych na rézne spoloCenské a kultdrne podujatia, Sportové
aktivity, starostlivost o zdravie a pod.).

SIZP prispieva svojim zamestnancom na regeneraciu pracovnej sily (Multisport karty). Sportové
aktivity sa pre zamestnancov vykonavaju aj v ramci teambuildingov (s velmi kladnymi odozvami
od zamestnancov). Moznost zaklpenia listkov do divadla za zvyhodnené ceny. MZP SR
nominovalo dvoch zamestnancov (inSpektorov) na Cenu ministra zZivotného prostredia. Iné formy
nefinanéného odmenovania nie su poskytované.
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Kritérium 4: Partnerstva a zdroje

Silné stranky:

Uplatriovanie pravidla rovnakeho pristupu pri rieSeni podnetov a pri kontrolnej a povolovace;j
¢innosti.

Zavedené partnerstva, rozSirovanie kontaktov a spolo¢né projekty s inymi organizaciami
verejného sektora (napr. akademicka obec, SOP, PZ SR, VP, ...).

Poskytovanie informacii o &innosti SIZP s ciefom zvySovania environmentalneho ako aj
pravneho povedomia verejnosti (napr. vytvorenie FB stranky SIZP, prednaskova ginnost).
Obnova vozového parku SIZP - zabezped&enie 48 novych motorovych vozidiel s hybridnym
pohonom a 8 terénnych vozidiel z prostriedkov Planu obnovy a odolnosti {apfil-2024), Cim sa
zlepsili podmienky prace inSpektorov.

Vybavenie inSpekcie novou technikou pre vykon inSpekcie (drony, fotopasce, GPS,
spektrofotometre,...) a vybavenie kazdého inSpektora notebookom, &im sa zlepsili podmienky
prace inSpektorov.

Vytvorenie nového oddelenia technologickych inovacii (OTI), ktoré pomaha inSpektorom s
vyuzivanim novych technolégii pri ich praci.

Bol vyvinuty novy informacny systém ,KSED — Komplexny systém environmentalneho
dohladu®.

Vyuzivanie centralneho ekonomického systému (CES) verejnej spravy pre efektivne
vykonavanie procesov a suvisiacich &innosti v ramci SIZP (elektronicky podavané Ziadanky
na sluzobné cesty, Ziadanky na jazdu...)

SIZP opakovane ziskala ocenenie zodpovedny verejny obstaravatel, bola finalistom ocenenia
,Naj zamestnavatel” v Statnej sprave za rok 2021.

Nasadeny bol novy informacény systém ,Straz prirody* (IS Straz prirody), ktory zefektivriuje
koordinaciu a komunikaciu medzi strazcami prirody a inSpekciou, ¢o vedie k lep3ej spolupraci
a ktory sa dostal aj medzi finalistov ocenenia Uradnicky &in roka 2022.

Opatovné vytvorenie pracovného miesta pravnika na inSpektoratoch, ako pravna podpora
inSpektorov na IZP.

Oblasti na zlepSovanie:

Klast dbéraz na ,ECOLABEL" partnera pri verejnom obstaravani tovarov a sluzieb, vybere
partnerov a podpisovani zmlav.

Systematizovat a prehodnocovat vztahy s partnermi s ciefom efektivneho nastavenia
zmluvnych vztahov (zadefinovanie uloh, pravomoci a zodpovednosti kazdého partnera).
Prehodnotit, resp. za€at spolupracu s inymi kontrolnymi organmi z hlfadiska inovacie postupov
a zdiefania najefektivnejsich rieSeni pri vykonavani kontrol.

Zaviest pravidelné vyhodnocovanie plnenia partnerskych vztahov.

Ziadat o rozpoétové zdroje, ktoré zabezpedia systém odmeriovania prace indpektorov
napriklad so zohfadnenim nad&asov, aktivnej pohotovostnej sluzby OIOV po pracovnej dobe
a cez vikend, vedenia sluzobného motorového vozidla a prezentovania prace a vysledkov
organizacie na seminaroch, konferenciach a v odbornej literature.

Zabezpecit' vhodné pracovné podmienky na vykon prace v teréne, napr. opatovne dovybavit
terénne motorové vozidlo pravom prednostnej jazdy na kazdom IZP pre zabezpedenie
sluzobnej pohotovosti Casto v narocnych dopravnych podmienkach.

Odbremenit indpektorov na niektorych 1ZP, ktori maji okrem odbornej &innosti suvisiacej
s kontrolnou &innostou na starosti aj pravidelnd udrzbu (tankovanie, umyvanie, vysavanie,
sezdnne prezuvanie) a servisné prehliadky prideleného vozového parku , pri€om sa mrha jeho
C¢asom, odbornostou a skusenostami.

Aktualizovat’ metodické usmernenia na postupy a vyhodnocovanie v ramci vykonu kontrolne;j
Cinnosti a spravnych konani na zaklade skusenosti z uz vykonanych kontrol resp. spravnych
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konani, aby sa zrychlil proces sprostredkovania pouceni pre ostatnych indpektorov (zlepsit
pruznost, flexibilitu organizacie).

e Zlepsit akcieschopnost organizaénych zloZiek SIZP na zmeny legislativy azmeny
v technolégiach, ako aj vytvaranie novej dobrej praxe. ZlepSit vzdelavanie inSpektorov
v suvislosti s meniacou sa legislativou, ale aj s novymi technolégiami v réznych odvetviach
(zvySovat odbornu vyspelost a flexibilitu inSpektorov).

e Zefektivnit spolupracu s MZP SR, nepretrzite a systémovo vypracovavat analyzy problémov
s cielom zabezpelenia zakonného a spravodlivého rozhodovacieho procesu, a to najma z
dévodu nejednotnosti pravnych predpisov, ich vzajomného rozporu, nejednoznaénosti pojmov,
absencie procesnych predpisov v oblasti spravneho trestania (napr. v oblasti ochrany prirody
z oblasti suvisiacich s pravom lesnickym, polnohospodarskym, polovnym, katastralnym,
stavebnym, geologickym, banskym, veterinarnym, obcianskym, obchodnym, trestnym,
obdianskosudnym, Ustavnym, ale aj medzinarodnym), nakolko ide o €innost, ktora presahuje
ramec pracovného zaradenia inSpektorov.

e Podporit vyuZitie rozsiahlych skusenosti a poznatkov SIZP z uplatfiovania pravnych predpisov
v oblasti ZP v oblasti tvorby pravnych predpisov (novej legislativy), nakolko kontrolna &innost
SIZP je najefektivnejSou formou implementacie legislativy o ZP a proces kontroly je
konfrontaciou spravnosti pre samotné zakony.

e Priebezne pripomienkovat rézne materidly zasielané MZP SR na interné pripomienkové
konanie a predlozit informacie o problémoch s uplatfiovanim sucasnych pravnych predpisov
s cielom zabezpedit ich zrozumitefnost a najma, aby jednotlivé ustanovenia zakonov
nespodsobovali aplikaéni a interpretadnu neistotu. Je preto potrebné, aby boli SIZP
predkladané navrhy pravnych predpisov v dostatoénom Casovom predstihu. Priebezne
iniciovat navrhy legislativnych zmien s cielom zosuladit judikatiru NajvysSieho siudu SR s
pravnymi predpismi, pretoZze v opaénom pripade nie je mozné dostatoCne zabezpedit
vymozitelnost’ pravnych predpisov.

o Systematicky prepojit hodnotenie Statnych zamestnancov s poziadavkami na vzdelavanie
a zaujmom o vzdelavanie.

e Zohladnit pozZiadavky zamestnancov na vykonavanie sluZzobnej pohotovosti, zefektivnit
procesy a adekvatne fudi ku sluzobnej pohotovosti motivovat.

o Zvazit moznost zaobstarania vysSieho balika sluzieb Exchange Online E5, kde je k dispozicii
aj aplikacia MS SharePoint, ktorl je mozné vyuzit na vytvorenie intranetu SIZP.

o Zvysit povedomie a aktivne vyuzivanie MS Office365 (cloudové sluzby).

« Pouzivat registratarny systém SIZP v $irSej miere, predovSetkym na uchovavanie kltugovych
dokumentov organizacie aj v editovatefnom formate.

e Pri odchode zamestnanca zaviest' $tandardizovany postup uchovavania/odovzdavania pracovnych
dokumentov.

o Pravidelne Skolit novych aj existujucich zamestnancov ohladom funkcionalit registraturneho
systému (min. 1x ro¢ne).

o Nastavit jednotny Standard prace s datami (uceleny jednotny spdsob prace s dokumentmi aj
vo vztahu kich archivacii) vramci SIZP, spolupracu medzi informaénymi systémami
a zabezpecit skolenia zamestnancov na zvladanie potrenych funkcionalit.

o Zvazit zmenu uzivatelského prostredia registratury tak, aby bola ,user-friendly*.

e Analyzovat Gcel, efektivnost a dostupnost uloZisk v ramci celej SIZP s cielom pripravit
podklady na pripravu opatreni v tejto oblasti.

o Zvazit moznost vyuzitia programu IRAM (Integrated Risk Assesment Method) na vyber
prevadzok na kontrolu.

¢ Informovat inSpektorov o0 moznostiach vyuzitia novych technologii a systémov pri kontrolnej
Cinnosti  (ziskavanie dokazov ku kontrolam) a vymiefiat skusenosti s vyuZzitim novych
technolégii s partnermi pred ich zakupenim tak, aby bola adekvatna vyuzitelnost a efektivnost
tychto technoldgii v praxi vo vztahu k vynalozenym prostriedkom.
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Doékazy:

D4.1. D4.1,D1.19, D4.2, D1.14, D1.16,

D4.2. DA4.3,D4.4,D1.12, D4.5, D4.6,

D4.3. D4.7,D2.2, D4.8, D4.9, D4.10, D4.11,

D4.4. D1.3,D4.12, D4.13, D4.14, D4.15, D4.16, D4.17,
D4.5. D1.6, D4.18, D4.19, D1.12, D4.20

D4.6. DA4.21, D4.22, D4.21, D4.23
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Kritérium 4: Partnerstva a zdroje

Hodnotenie: Posudte, ¢o organizacia vykonava, aby:

4.1. Vytvarala a riadila partnerstva s relevantnymi organizaciami

a. ldentifikovanie klu€ovych partnerov (napr. kupujuci — poskytovatel, dodavatel, spolutvorca,
poskytovatel dopinkovych/nahradnych produktov, vlastnik, zakladatel) zo sukromného,
verejného a tretieho sektora s ciefom budovat udrzatelné vztahy zalozené na dbvere,
dialégu a otvorenosti.

Skupiny partnerstiev:

1.) Partnerstva vyplyvajuce zo spoluprace v ramci zlozkovych zakonov, napr. pri koordinovanom
vykone kontroly, ktort vykonavaju viaceré organy statnej spravy (napr. Okresny Urad, odbor
starostlivosti o Zivotné prostredie (OU, OSZP), OU, odbor krizového riadenia, Hasiésky
a zachranny zbor (HaZZ), Indpektoraty prace, Urad verejného zdravotnictva (UVZ), Statna
ochrana prirody a krajiny (SOP SR), Policajny zbor SR - Urad kriminalnej policie (PZ SR),
Finang&na a colna sprava, Dopravny urad, Obchodna inSpekcia).

2.)Verejna sprava a Statne organizacie, ktoré su napr. povolujucim organom, resp. poskytuju

doplnkové informacie, pripadne sluzby nevyhnutné pre vykon kontrolnej ¢innosti a vydanie
rozhodnutia: MZP SR, OU, OSZP, HaZZ, SOP SR, PZ SR (Enviropolicia), Vojenska policia,
Finanéna sprava, Generalna prokuratira SR, Ustredny kontrolny a sku$obny ustav
polnohospodarsky (UKSUP), Environmentalny fond, Slovenska agenttira Zivotného prostredia
(SAZP), Slovensky vodohospodarsky podnik, §. p., Banska Stiavnica (SVP), Slovensky
hydrometeorologicky ustav (SHMU), Slovenska agentura Zivotného prostredia (SAZP), obce
a mesta, Statny veterinarny a potravinovy uUstav, Ministerstvo spravodlivosti SR — znalci,
SNAS, SGUDS, VURUP.
Hlavni indpektori SIZP pracuji v odbornych rezortnych aj mimorezortnych pracovnych
skupinach a poradnych organoch ministra Zivotného prostredia. Napriklad v oblasti inSpekcie
biologickej bezpec¢nosti je to v Koordinacnej rade narodnej infrastruktury pre priestorové
informacie a v Slovenskom vybore pre bioetiku SK pre UNESCO.

3.) Akademicka obec - Univerzita Komenského v Bratislave (UK) — Pravnicka a Prirodovedecka
fakulta, Slovenska technicka univerzita v Bratislave (STU), Technicku univerzitu vo Zvolene
(TUZVO), Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach (UPJS) s cielom prepoijit poznatky v
oblasti vedeckého skumania akademickej obce s aplikacnou praxou organov Statnej spravy
na useku starostlivosti o Zivotné prostredie prostrednictvom vzajomného poskytovania
odbornych personalnych kapacit, spoloéného rieSenia vyskumnych uloh a konkrétnych
praktickych problémov ako aj spoluprace pri tvorbe legislativnych navrhov tykajucich sa
pdsobnosti SIZP, poskytovanie odbornych konzultacii a prednasok, doplnkové vzdelavanie
pracovnikov indpekcie a odborné staze na SIZP pre $tudentov.

4.)Partnerstva v ramci projektov (napr. EU projekty a vyzvy) - IMPEL (European Union Network
for the Implementation and Enforcement of Environmental Law) - medzinarodna neziskova
organizacia, ktora zdruzuje eurdpske organy zamerané na implementaciu a presadzovanie
prava v oblasti Zivotného prostredia — partnerstvo je aktivne a praca je dobrovolna, spolupraca
sa systematicky nevyhodnocuje. V hodnotenom obdobi sa v ramci projektu IMPEL uskutoc&nilo
niekolko pracovnych stretnuti zastupcov SIZP a expertov z Finska, Talianska, Portugalska,
Rumunska, Belgicka, Spanielska.

5.) Obcianske zdruzenia a neziskové organizacie (napr. Asociacia strazcov chranenych uzemi
Slovenska), s ktorymi sa ale nepodpisuju zmluvy alebo dohody o spolupraci;

6.) Stkromny sektor poskytujlci sluzby, napr. kalibraéné laboratéria (PTC ovzdusie), laboratéria
vykonavaijtice odbery a rozbory vzoriek ZP pre kontroln( &innost' SIZP (MZV);

7.)Medzinarodna spolupraca — Najbliz§im zahraniénym partnerom pre SIZP je Ceska inspekce
Zivotniho prostiedi (CIZP), kde je uzavreta aj Dohoda medzi MZP SR a CR o vzajomnej
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spolupraci. Pracovnici SIZP sa zu&astriuju pravidelnych stretnuti s CIZP na Grovni vedenia aj
na urovni odbornych Gtvarov. Ostatne sa uskutoénilo stretnutie s MZP SR, MZP CR a CIZP v
marci 2024 s ciefom zdielat skusenosti a dobrti prax medzi Slovenskom a Ceskom. SIZP -
UIOH na urovni EU komunikuje s okolitymi krajinami najma v oblasti kontrol cezhraniéného
pohybu odpadov.

Subezne s procesom aplikacie pravnych noriem EU jednotlivé odborné utvary SIZP
komunikuju so svojimi partnermi v EU a vymiefiaju si odborné skusenosti. Utvar inSpekcie
biologickej bezpe&nosti ma zastupenie aj vo vykonnom a riadiacom vybore eurdpskej siete
inSpekcii biologickej bezpecnosti European Enforcement Project (EEP).

Prostrednictvom medzinarodnej siete inpekcii IMPEL, SIZP spolupracuje na viacerych
medzinarodnych projektoch (IED& Circular Economy, Capacity Building, Cross Cutting a
dalsie), kde prebieha uzka spolupraca s ostatnymi inSpekciami &lenskych statov EU. V oblasti
priemyselnych emisii prebieha intenzivna spolupraca s inymi &lenskymi $tatmi EU pri
zavadzani najlepSich dostupnych technik (BAT) a pri vytvarani eurdpskej legislativy. S
InSpekciou Polska prebieha spolupraca aj na zaklade Dohody medzi Vladou Slovenskej
republiky a vladou Polskej republiky o vodnom hospodarstve na hraniénych vodach,
podpisana vo VarSave dna 14.5.1997.

Okrem krajin EU SIZP spolupracuje aj inymi eurdpskymi krajinami - Statna ekologicka
indpekcia u Zakarpatskej oblasti, Uzhorod (SIZP je &lenom pracovnej skupiny Slovensko-
ukrajinskej komisie pre hrani¢né vody na zaklade Dohody medzi viadou SR a vladou Ukrajiny
zr.1994).

b. Riadenie partnerskych zmliav s prihliadnutim na potencial réznych partnerov dosiahnut
vzajomny UZitok a vzajomne sa podporovat odbornostou, zdrojmi a znalostami.

Zmluvy s partnermi sa uzatvaraju podla pokynov uvedenych v smernici €. 2/2018 o postupe pri
uzatvarani a evidovani zmlav uzatvaranych SIZP (D4.1). Vztahy koordin&cie pri vykone kontroly
su v8ak natolko komplikované, Ze by sa vyZadovali presnejSie stanovené procesy
s nadvaznostami na ulohy, podmienky spoluprace vratane pozadovanych schopnosti na
partnera, pravomoci a zodpovednosti. Prikladom zmluvy tohto typu méze byt ,Zmluva o
spolupraci pri odhalovani a dokumentovani deliktov proti Zivotnému prostrediu® (D1.17).

V ramci partnerstiev sa na zaklade partnerskych vztahov a zmlav vytvaraju pracovné skupiny pri
rieSeni MZV, vykonavaju sa koordinované kontroly prevencie zavaznych priemyselnych havarii,
realizuje sa spolupraca OIOH s colnou a finanénou spravou pri kontrolach na hraniciach, v
spolupraci s Dopravnym uradom, PorieCnou policiou a Colnou spravou sa vykonava kontrola
plavidiel na Dunaji (medzinarodna operacia). Prostrednictvom zavedeného IS Straze prirody sa
zefektivnila koordinacia a komunikacia so SIZP. Hlavny indpektor UIOV pracuje v odbornych
rezortnych aj mimorezortnych pracovnych skupinach a poradnych organoch ministra zivotného
prostredia. V oblasti ochrany véd plni délezité ulohy SR v medzinarodnom systéme ochrany vod
a pri cezhranicnom zhorSeni kvality véd na hrani€énych tokoch v ramci systému vc€asného
varovania. Jeho prevadzku zabezpec€uje prostrednictvom komunikacnej jednotky zakladného
medzinarodného varovného strediska, tzv. PIAC 04 Slovensko, v sulade s Dohovorom o
spolupraci pri ochrane a trvalom vyuZivani Dunaja. V suvislosti s tymto pdsobenim indpektori
ochrany vbéd rokuju so svojimi partnermi zo susednych krajin v pracovnych komisiach pre
hraniéné vody. Vr. 2024 sa zastupcovia SIZP zugastnili medzinarodného stretnutia Miting
Portugalsko, kde Portugalsko inSpirovalo svojim postupom pri vykonavani indpekcii pre uzemia
Natura 2000 za ucasti regionalnych stakeholderov. Tento inovativny program je zamerany na
podporu environmentalnych inSpektoratov pri zlepSovani pracovnych postupov a vymene
osvedcCenych postupov medzi krajinami.

c. Definovanie uloh a zodpovednosti kazdého partnera vratane kontrol, hodnoteni a
preskumani; systematické monitorovanie vysledkov a dopadov partnerstiev.

V ramci organizacie nie je zavedeny systém monitorovania a prehodnocovania uzito¢nosti
partnerstiev. Na zaklade podpisanej zmluvy o odhalovani a dokumentovani deliktov proti
zivotnému prostrediu z maja 2020 mali byt realizované spolo&né pracovné stretnutia (minimalne
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1 krat za 6 mesiacov) za ucelom vymeny poznatkov ziskanych pri vykone ¢innosti zmluvnych
stran a zosuladenia postupov. V hodnotenom obdobi sa neuskutoénilo Ziadne stretnutie, pre
predmetnl zmluvu nema SIZP uréeného garanta/ koordinatora. Prinosom by bola aktualizacia
zmluv a dohéd s reSpektovanim zmien prostredia a s vyuZitim novych mozZnosti digitalizacie.

d. Plnenie a dodrziavanie principov a hodnét organizacie vyberom poskytovatelov so
spoloCensky zodpovednym profilom v kontexte verejného obstaravania.

Verejné obstaravanie (VO) sa riadi zakonom €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (Zakon €. 343/2015 Z. z.), ktory
SIZP transformovala do smernice &. 3/2019 o verejnom obstaravani (D4.2). Do rozhodovania pri
vybere poskytovatela zasahuje aj Protikorupény program (D1.12) a Smernica o prijati, zavedeni,
uplatiovani a vedeni u€innej a koordinovanej protikorupénej politiky (D1.14), ktorou sa
zabezpeduje dalsi aspekt spologenskej zodpovednosti SIZP.

SIZP v zmysle § 7 ods. 1 pism. d.) Zakona &. 343/2015 Z. z. je SIZP verejnym obstaravatefom a
pri zadavani zakaziek na dodanie tovarov, uskuto¢nenie stavebnych prac a poskytovanie sluzieb
je povinna pouzivat postupy uréené tymto zakonom. Vyber poskytovatelov SIZP realizuje
v zmysle uvedeného zakona tak, Ze pri zakazkach s nizkou hodnotou sa poskytovatelia sluzieb
preveruju Standardne prostrednictvom udajov dostupnych na www.orsr.sk a www.zrsr.sk. Pri
podlimitnych a nadlimitnych sa preveruju cez portal UVO. V praxi sa dodavatelia rozborov vzoriek
vyberaju nasledovne — ak ide o:

- bezny produkt, ktory sa opakuje (napr. rozbor/analyza pohonnych hmét) — realizuje sa VO,
ktorého vysledkom je zmluva,

- vzdy sa meniaci produkt (napr. pri skladkach) a poZzaduje sa len urcity presne Specifikovany
rozbor na konkrétne chemické latky — realizuje sa VO a sluzba sa objedna,

- havarijny stav - oslovuje sa najbliz§i dodavatel na okamzité rieSenie (odstranuju sa naklady
na vzdialenost, a v takomto pripade ma prednost okamzity zasah pred najnizS8ou cenou
tovaru/sluzby).

Vysledky analyzy nadacie Zastavme korupciu (nov. 2022) ukazali, ze SIZP sa v rebri¢ku
verejného obstaravania umiestnila medzi TOP 5 zadavatelmi Statnej spravy v kategorii malé
urady. V porovnani s rokom 2019 si polepSila o desiatky miest.

4.2. Spolupracovala s obéanmi a obéianskymi zdruzeniami

a. Zabezpecenie transparentnosti pomocou aktivnej informacnej politiky a poskytovanim
otvorenych udajov (open data) organizacie.

Zakladnym nastrojom zabezpecujucim transparentnost a informovanie je informacny portal

rezortu MZP SR o zlozkach Zivotného prostredia (prevadzkovany prostrednictvom SAZP a SIZP

poskytuje resp. priamo vkladd so systému informécie), ktory obsahuje informacné

a monitorovacie systémy Zivotného prostredia (D4.3):

¢ IS Prevencie zavaznych priemyselnych havarii (informacie o podnikoch zaradenych pod tento
zakon - umiestnenie podniku, nebezpeéné latky pritomné v podniku aich nebezpeéné
vlastnosti, zoznam autorizované osoby, odborne spOsobilé osoby, havarie, informacie
o kontrolach) Pristup do IS je dvojaky - autorizovany pristup alebo pristup pre verejnost, ktory
zobrazuje iba vdeobecné udaje, ktoré su podniky povinné zobrazovat zo zakona,

e IS Prevencie a napravy environmentalnych $kéd,
¢ IS Environmentalnych zatazi,

e IS Integrovanej prevencie a kontroly znecistovania (informacia o podanych Ziadostiach,
vydanych povoleniach, kontrolach, register informacii o najlepSich dostupnych technikach a,
register opravnenych osbb),

¢ IS Nakladania s tazobnym odpadom,
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¢ |S Posudzovania vplyvov na zivotné prostredie,
o |S Straze prirody

Dalsi prostriedkom zabezpedenia proaktivnej informaénej politiky je web stranka SIZP, kde je

moznost sledovat napr.:

o aktualne verzie BREF, zaverov BAT, prekladov zhrnuti, ich dostupnosti a pod.;

o tlaCové spravy, resp. aktualne informacie, tykajuce sa cinnosti organizacie. Povereny
zamestnanec poskytuje médiam informacie pripravené v komunikacii s relevantnymi
zamestnancami SIZP, ako je uvedené v 8.2.c;

e aktuality, ktorymi SIZP ob&anom i podnikatelskym subjektom SIZP poskytuje informacie o
svojom poslani i o spolo€ensky najvyznamnejSich kontrolach, s ciefom dosiahnut zmenu ich
myslenia, postojov a vychovu k pozitivnemu vztahu k Zivotnému prostrediu. Z tohto hfadiska
SIZP povazuje rastici poget podnetov za odraz zvySujiceho zaujmu verejnosti o Zivotné
prostredie.

V aprili 2022 bola zriadena aj oficialna FB stranka SIZP, ktora informuje nielen o praci a fungovani
inSpekcie, ale taktieZ o témach suvisiacich so starostlivostou a prevenciou v oblasti ochrany
zivotného prostredia.

SIZP je aj povinnou osobou na spristupfiovanie informacii, pri¢om vybavovanie Ziadosti o
poskytnutie informacii v zmysle zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
ao zmene adoplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich
predpisov je v pdsobnosti generalneho riaditela SIZP.

b. Aktivne podporovanie participacie a spoluprace s obéanmi:
— Spolo¢ny navrh a rozhodovanie: prostrednictvom konzultaénych skupin, for,
prieskumov spokojnosti, prieskumov verejnej mienky;
— spolocna tvorba/produkcia: prevzatie uloh pri poskytovani sluzieb;
— spolo¢né hodnotenie sluZieb.

Sugastou stratégie SIZP pri plneni svojich cielov je intenzivna komunikacia aj s verejnostou,
najma prostrednictvom meédii. Informovanie ob&anov prebieha aj prostrednictvom web stranky
SIZP, FB stranky SIZP, organizovanim podujatia Defi Zeme na SIZP a formou prednasok na
$kolach, napr. na Letnej $kole environmentalneho a klimatického prava. SIZP poskytovala
informacie o svojom poslani i o spolo€ensky najvyznamnejsich kontrolach (tykajuce sa hlavne
odstranovania Ciernych skladok odpadu, vyrubu drevin a znecistovania vodnych tokov), s ciefom
dosiahnut Ziaducu zmenu myslenia, postojov a vychovu k pozitivnemu vztahu k Zivotnému
prostrediu. Poskytované informacie sa tykaju predovsetkym vysledkov vykonu Statneho dozoru,
kontrol na zaklade podnetov zo strany obanov, mimovladnych organizacii, podnikatel'skych
subjektov, colnych uradov, policie, organov Statnej a verejnej spravy. Podnet mozno podat
pisomne, osobne, telefonicky alebo elektronickou formou. SIZP prijme aj anonymny podnet
a preSetri ho v ramci svojich kompetencii. PreSetrenie podnetu sa vykonava v primeranej lehote
zavislej od naro¢nosti a naliehavosti konkrétneho podnetu. Zasadou je, aby ani jeden podnet
nezostal nevybaveny. Podavatelia podnetov su informovani o vysledku kontroly a
0 opodstatnenosti podavanych podnetov (ak nie su anonymnymi pisatemi) podla prislusne;
smernice (D1.11) bud pisomnou formou — listom zaslanym na postovu adresu, alebo v pripade
uvedenia e-mailovej adresy aj formou elektronickej posty.

Prieskumy spokojnosti a prieskumy verejnej mienky sa nevykonavaju. Reakcie Citatelov a

diskusie k zverejnenym prispevkom poskytovanym médiam zo strany SIZP sved&ia o velkom

zaujme verejnosti o ginnost a vysledky prace SIZP.

C. Aktivne vyhlfadavanie nametov a navrhov na zlepSovanie, ako aj staznosti
oblanov/zakaznikov, a ich ziskavanie vhodnymi prostriedkami (napr. prieskumy
spokojnosti, konzultatné skupiny, dotazniky, staznosti, prieskumy verejnej mienky).

Hlavnym prinosom &innosti SIZP je presadzovanie predpisov platnych v oblasti Zivotného
prostredia do praxe, kedZe podfa ¢€l. 44 ods. 3 Ustavy SR ,nesmie nikto nad mieru ustanovenu
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zakonom ohrozovat ani po§kodzovat Zivotné prostredie, prirodné zdroje*. Uzitok tejto &innosti je
celospolo&ensky, a teda je prinosom pre kazdého ob&ana SR, ktory méa podla ¢&l. 44 ods. 1 Ustavy
SR ,pravo na priaznivé zivotné prostredie®”.

SIZP za svojich zakaznikov povazuje ob&anov, ktori &elia po$kodzovaniu Zivotného prostredia
a upozorfiuju na toto poSkodzovanie oznameniami (podnetmi) o znecistovani Zzivotného
prostredia alebo o &innosti, ktora by mohla viest k po$kodeniu Zivotného prostredia. Cinnost SIZP
tak  prakticky vychadza zprace spodnetmi aoznamovanim (nahlasenim) od
obCanov/zakaznikov. Komunikacia s tymito obCanmi/zakaznikmi, ale aj dalSimi zainteresovanymi
stranami prebieha pri nahlasovani podozrenia z poruSovania zakonov na useku Zzivotného
prostredia, pri oznameni o registracii podnetu, pri vySetrovani podnetov na ziskanie
konkrétnejSich udajov a pri oznamovani vysledku (kontrolnych zisteni) oznamovatelovi.

Jednou z foriem prieskumu spokojnosti resp. verejnej mienky je od r. 2022 aj oficialna FB stranka
SIZP, na ktorej sa moéze verejnost prostrednictvom komentarov vyjadrit.

Zistovanie spatnej vazby od obdanov/zakaznikov sa vykonava iba vo vztahu k hodnoteniu
pristupu indpektorov Pracovisk technickych &innosti (PTC) OlIOO (D4.4). Pri meraniach
v kontrolovanych subjektoch dava SIZP vyplnit prevadzkovatelovi zdroja dotaznik spokojnosti,
¢o vyplyva z poziadaviek ISO/IEC 17025:2017, ktoré PTC splnilo (D4.5). Priklady otazok
z dotaznika uvadzame v subkritériu 6.1.

4 3. Riadila financie

a. ZabezpecCovanie finanénej pruznosti pomocou dlhodobého planovania rozpoctu, analyzy
rizik finan€nych rozhodnuti a vyvazeného rozpoctu.

Na SIZP sa vytvara raz roéne Plan verejného obstaravania (D4.6) (na obdobie jedného aj $tyroch
nasledujucich rokov) naprie¢ vSetkymi organizaénymi zlozkami SIZP. V mimoriadnych
a neplanovanych verejnych obstaravaniach sa Plan verejného obstaravania aktualizuje podfa
jednotlivych poziadaviek. Poziadavky jednotlivych zloziek prechadzaju vyberom na zaklade priorit
afinanénych moznosti SIZP. V pripade, Ze pride k Uspore finanénych prostriedkov (napr. PHZ
bola vy$Sia, ako realna obstaravacia cena), tieto su dalej pouzité na iné ucely.

Ak pocas roka dojde kpotrebe navySenia beznych vydavkov uz schvaleného rozpoc€tu na
prisludny rok, v opodstatnenych pripadoch SIZP dodatoéne Ziada MZP SR o ich navy$enie.
V pripade vydavkov na IKT organizacia Ziada o ich navy$enie Urad Vlady SR. Tieto st vo vaésine
pripadov kratené. Plan rozpoctu sa tvori na tri kalendarne roky vopred, pricom kazdy rok sa
aktualizuje na nasledujuci rok. SIZP predklada MZP SR revidovany plan rozpoétu, ktory MZP SR
bud schvali, upravi alebo poZziada o Upravu. V praxi st finanéné poziadavky SIZP schvalené
v pévodnej vyske iba vynimocne — zvacSa su kratené. Odsuhlaseny rozpocet na nasledujuci rok
je SIZP prideleny vzdy v januéri nasledujiceho roku. Bezné vydavky je mozné upravovat podla
naliehavosti kedykolvek po&as roka.

Riadenie finan¢nych rizik je zabezpelené v zmysle prislusnej legislativy (Zakon €. 357/2015 Z.
z., Zakon &. 343/2015 Z. z.) a vSetkych nariadeni MZP SR. Okrem zékonnych nélezitosti pri
vydavkoch nad 10.000,- EUR (bez DPH) Ziada SIZP sthlas MZP SR cez systém na podporu
riadenia obstaravani ERANET. Do 10.000,- EUR (bez DPH) schvaluje, resp. uvadza stanovisko
generalny riaditel SIZP. Suhlas je potrebné Ziadat' niekolkokrat pri rovnakej veci (pred VO, pred
uzavretim zmluvy, pred zaslanim objednavky, pred uhradenim faktury). Uvedené znacne ¢asovo
a personalne zatazuje prislusny odbor.

Opatrenia, ktoré prijima SIZP zabezpe&uju, ze SIZP koné&i kazdy kalendarny rok s vyrovnanym
rozpo&tom. Vid. vyhodnotenia PHU za sledované obdobie (D.2.2).

b. Zostavovanie vykonnostného rozpoctu (integracia vykonnostnych dat a ukazovatelov do
rozpoctovych dokumentov).

SIZP nema vykonnostny rozpoget. Z dostupnych finanénych zdrojov na prislusny rozpo&tovy rok
sa realizuje maximum. Pridelovanie finan&nych prostriedkov na osobitné vykony zamestnancov
sa v rozpocte SIZP nezohladfuje. Systém odmefovania zamestnancov za pracu navy$e napr.
pri reprezentovani prace avysledkov organizacie na konferenciach, pri pisani ¢lankov do
zbornikov a odbornych Casopisov nie je zabezpe€eny. Odmenovanie zamestnancov za aktivnu
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sluzobnu pohotovost’ pri rieSeni MZV vykonanu po pracovnej dobe alebo cez vikend je pre
zamestnanca nevyhodné (D4.7) — finan€ne aj asovo, nakolko pride o priplatok za pohotovost’ a
odmenou je pracovné volno cez pracovnu dobu (kedy sa priplatky neudeluju). Na zaklade
vykonaného auditu v roku 2024 bol zamesthnancom vykonavajucim sluZzobnu pohotovost
zmeneny priplatok z 15 % z prislusnej €asti funkéného platu za kazdu hodinu neaktivnej Casti
sluzobnej pohotovosti na 5 % a z 25 % z prislusnej Casti funkéného platu za kazdu hodinu
neaktivnej Casti sluzobnej pohotovosti v den sluZzobného pokoja na 10%, ¢€o niektorych
zamestnancov odradilo od vykonavania sluZobnej pohotovosti a podali vypovede z Dohody
o vykonavania sluzobnej pohotovosti.

Vedenie motorového vozidla je pre zamestnanca nevyhodné — nezaleZi na pocte odjazdenych
km, priplatok je symbolicky, plati pausalne v zavislosti od odpracovaného ¢asu vdanom mesiaci.
Nakolko v ramci SIZP nie su vytvorené a zavedené kltuové ukazovatele vykonnosti (tzv. KPI’s),
Udaje z nich vyplyvajuce nie su su€astou zostavovania rozpoctu.

c. Efektivne vedenie uctovnictva a kontrola finanénych nakladov a systémov hodnotenia
(napr. prehlad a prehodnocovanie vydavkov).

SIZP vedie ugtovnictvo v sulade s prislusnymi pravnymi normami, ako napr. Zakon &. 431/2002
Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov (Zakon &. 431/2002 Z. z.) a dalej Zakon ¢.
357/2015 Z. z., Zakon €. 343/2015 Z. z. a pod. Proces je v organizacii upraveny aj internou
smernicou pre vedenie uc¢tovnictva a obeh uctovnych dokladov (D4.8). Smernica o finan¢nom
riadeni a finanénej kontrole (D4.9) usmerriuje vykonavanie finanénej kontroly v prostredi SIZP,
bez ktorej nie je mozné vykonat Ziadnu finanénu operaciu. Pre finanéné operacie sa v
informacnom systéme CES SAPGUI vykonava zakladna finan¢na kontrola. Vo vynimocnych
pripadoch sa spracuva a predklada v papierovej podobe kontrolny list na vykon zakladnej
finan€nej kontroly. Pri vynakladani finanénych prostriedkov na vydavky je nutné dodrziavat
zasadu maximalnej hospodarnosti, efektivnosti a ucinnosti. Prehodnocovanie vydavkov sa
realizuje pri navrhu rozpoétu na tri roky, pri navrhu na nasleduijuci rok a v danom roku. SIZP
vyuziva ako svoj hlavny ekonomicky systém SAP (v roku 2023 presla SIZP na IS CES pod
gesciou SAPGUI).

d. Sledovanie dopadu zostavovania rozpoc¢tov na rozmanitost a uplatiiovanie rodovej
rovnosti.

Nevykonava sa, kedZe SIZP dodrziava zakon a pri vykone kontroly a ani pri uplatfiovani postihov
nerobi rozdiely vzmysle rodovej rovnosti, pripadne rozmanitosti. Navrh rozpoctu osobitne
nezohladfuje rodovu rovnost a rozmanitost.

e. Delegovanie a decentralizacia finanénych povinnosti a ich zosuladenie s centralnym
riadenim.

V stlade s organizaénym poriadkom SIZP administrativne pracovniéky na IZP vykonavaju
niektoré zakladné finanéné ukony v sulade so smernicami a poziadavkami OE, referat VO. Na
kazdom pracovisku SIZP je ekonomicky pracovnik, ktorému je pridelena agenda (napr. je im
zverena pokladnica, predkladaju Ziadanky na obstaranie tovaru/stavebnych prac a sluzieb,
spracuvaju tuzemské pracovné cesty). Spravuju majetok pracoviska (IZP, SP), ktory im bol
zvereny. V8etky predloZzené doklady podliehaju kontrole a schvaleniu OE. Ekonomicky pracovnik
je pravidelne usmerfiovany zo strany OE. Na OE je jednotlivy zamestnanec zodpovedny za
pridelent agendu (VO, rozpocCet, uctovnictvo, pokladnica, pracovné cesty, sprava majetku,
likvidacia faktar, Skodové a poistné udalosti,...).

Zodpovednost zamestnancov za rozpocet, uctovanie, verejné obstaravanie, pokladnicu,
pracovné cesty a spravu majetku sa uklada v opisoch &innosti ¢innosti Stathozamestnaneckych
miest alebo v opisoch miest zamestnancov s vykonom prace vo verejnom zaujme.

f. Zabezpecenie rozpoctovej a finan¢nej transparentnosti a spristupriovanie informacii o

rozpocte vSeobecne zrozumitelnym spdsobom.
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Finanéna a rozpodtova transparentnost SIZP je zabezpedovana dodrziavanim pravnych
predpisov (okrem uz vysSie uvedenych najma Zakon &. 523/2004 Z. z. o rozpoc&tovych pravidlach
verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a Zakon
&. 291/2002 Z. z. o Statnej pokladnici a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov) a vnutornych smernic. SIZP zabezpeduje finanéni a rozpodtovu
transparentnost aj povinnym zverejiiovanim zmlav v zmysle Zakona ¢&. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (Zakon &. 211/2000
Z. z.) a zverejfiovanim informacii o verejnom obstaravani na webovej stranke SIZP. Na webovom
sidle SIZP su zverejiiované objednavky a faktdry. Zmluvy st zverejfiované v Centralnom registri
zmluav (https://www.crz.gov.sk/).

SIZP v zmysle § 7 ods. 1 pism. d.) Zakona &. 343/2015 Z. z. je verejnym obstaravatefom a pri
zadavani zdkaziek na dodanie tovarov, uskutoCnenie stavebnych prac a poskytovanie sluzieb je
povinna pouzivat postupy urené zakonom o verejnom obstaravani. Podla § 5 tohto zakona sa
ustanovuju finanéné limity pre tovary, sluzby a stavebné prace v zavislosti od predpokladanej
hodnoty zakazky. Postupy zadavania nadlimitnych zakaziek su zverejfiované v Uradnom vestniku
Eurdpskej unie, ktory je dostupny on-line na webovej stranke www.ted.europa.eu a vo Vestniku
verejného obstaravania, ktory je dostupny on-line na webovej stranke Uradu pre verejné
obstaravanie v sekcii Vestnik https://www.uvo.gov.sk/vestnik-590.html.

Postupy zadavania podlimitnych zakaziek su zverejiiované vo Vestniku verejného obstaravania,
ktory je dostupny on-line na webovej stranke Uradu pre verejné obstaravanie v sekcii Vestnik
WWW.UVO.gOoV.SK.

Spristupfiovanie informacii o rozpocéte vSeobecne zrozumitelnym spésobom poskytuje OE,
kontakt je uvedeny na webstranke SIZP. Organizacia ma zaroven vydanu smernicu, ktorou sa
vydavaju pravidla na vykonavanie Zakona &. 211/2000 Z. z. (D4.10).

4.4. Riadila informacie a vedomosti

a. Vytvorenie uciacej sa organizacie poskytujucej systémy a procesy pre riadenie,
uchovavanie a hodnotenie informacii a vedomosti pre zabezpecenie pruznosti a flexibility
organizacie.

SIZP zabezpe&uje rozvoj ludskych zdrojov v rdmci prehlbovania a zvySovania kvalifikacie pre
zamestnancov podla obsahového zamerania (vstupné instruktaze pre novych zamestnancov z
bezpelnosti a ochrany zdravia pri praci, poZiarnej ochrany a odbornej pripravy protipoziarnych
hliadok, zdokonalovania osobitnej spdsobilosti vodiCov referentsky zverenych motorovych
vozidiel a kurzy prvej pomoci pre tychto vodiCov, prace vo vySkach s osobnym zabezpecenim
ochrany proti padu, rézne 3kolenia, odborné seminare, kurzy a konferencie, pracovné porady
odbornych zloZiek zo zakonov tykajucich sa hlavnej vecnej innosti SIZP, zabezped&enie odbornej
pripravy a skuSok na ziskanie osobitného kvalifikacného predpokladu podfa zakona €. 525/2003
Z. z. o Statnej sprave starostlivosti o Zivotné prostredie a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky &. 462/2004 Z. z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti o
osobitnych kvalifikaénych predpokladov v odbore $tatnej sluzby 2.20 Zivotné prostredie podla
Usekov ¢&innosti. V hodnotenom obdobi SIZP umoznila inSpektorom ziskanie osobitného
kvalifikacného predpokladu aj z dalSich odborov, €¢o umoznilo in§pektorom ziskat’ a rozSirit’ si
odbornU spdsobilost z viacerych odborov naprie¢ &innost SIZP.

Organizacia umoznuje a finan€ne zabezpecluje ziskanie odbornej spdsobilosti aj podfa zdkona
0 prevencii zavaznych priemyselnych havarii pre odbornost Specialista na prevenciu zavaznych
priemyselnych havarii pre vybranych in§pektorov OIOV (koordinatorov vykonu $tatneho dozoru
0SS podla tohto zakona) a tieZ opakovanie ich odbornej pripravy.

Predpokladmi pre dobry a efektivny vykon kontrolnej &innosti SIZP su znalosti, zru€nosti
aschopnosti zamestnancov, otvorena komunikacdna kultdra, pricom kli¢ovym faktorom je
zdielanie a udrziavanie vedomosti, vyuzivanie digitalizacie na ich ziskanie ako aj spristupnenie
véetkym zamestnancom. Za hlavné vedomosti, ktorymi disponuje SIZP sa povazuju postupy
a metodiky vykonavania dohfadu a znalost’ suvisiacich pravnych predpisov. Metodiky urc€uju
oblasti (Struktiru udajov), na ktoré sa kontroly maju zamerat. Metodiky sa aktualizuji z dévodu
legislativnych zmien alebo z dévodu napredovania v oblasti vyskumu a analyz (napr. nové
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moderné technoldgie, spdsob odberu a uchovavania vzoriek). Vyznamnu oblast vedomosti na
SIZP predstavuje oblast IPKZ, nakolko pre povolovanie v danej oblasti hospodarstva sa
vyuzivaju najlepSie dostupné techniky a technoldgie (BREF a zavery BAT), preto inSpektori
z uvedeného odboru sleduju napredovanie a vydavanie Standardov v predmetnych oblastiach
(aktualne verzie, dostupnost) na webstrankach zaoberajucich sa problematikou priemyselnych
emisii resp. sa zuCastnuju pracovnych stretnuti (aj medzinarodnych) zaoberajucich sa touto
problematikou.
Kontinuita medzi vekovymi kategoriami zamestnancov resp. medzi novoprijatymi zamestnancami
a skusenymi odborne spdsobilymi inSpektormi, je zabezpeena odovzdavanim zrucnosti a
skusenosti v procese adaptacného vzdelavania (vstupné a priebezné adaptacné vzdelavanie),
¢im sa umozriuje ich efektivne zaradenie do vykonu kontrolnej €innosti.
Organizacia nezabezpeluje pre kazdy odbor v rovnakej a dostatocnej miere organizovanie
Skoleni ainych odbornych aktivit, seminarov, workshopov, konferencii, resp. ucast
zamestnancov na tychto podujatiach organizovanych inymi organizaciami, za u¢elom vymeny
poznatkov a skusenosti. Z dévodu poddimenzovania finanénych prostriedkov nie je systematicky
zabezpedeny prijem znalosti, &im sa znemozfiuje rovnocennost SIZP ako organu kontroly vo
vztahu ku kontrolovaného subjektu (znalost Specifickych technik a metéd zabezpeclovania
ochrany Zivotného prostredia). Zamestnanci z vlastnej iniciativy (v ramci samostudia, ¢astokrat
mimo pracovnej doby) ziskavaju relevantné informacie o napredovani v danej oblasti.
Organizacia v ramci u€asti zamestnancov na vzdelavacich aktivitach pripravuje novy pokyn GR
o postupe pri zabezpe€ovani U€asti zamestnancov na prehlbovani a zvySovani kvalifikacie, ktory
ma nadobudnut’ u¢innost’ 1.8.2024 (D4.11).
SIZP nema akreditaciu na odbery vzoriek ZP a vlastné laboratéria pre analyzovanie vzoriek
ziskané pri kontrolnej ¢innosti a potrebné ako dékaz na preukazanie porusenia zakona. Vlastné
mobilné laboratérium ma len pre oblast ochrany ovzdusia. Pri tejto éinnosti sa PTC OlOO riadia
dokumentom Priru¢ka kvality inSpekéného organu (D4.12).
Pre vykon hlavného Statneho vodoochranného dozoru a dalSich kontrolnych ¢&innosti
vykonavanych OIOV nie je pravidelne zabezpeCované aktualizovanie metodickych pokynov zo
strany Ustredia SIZP, ktoré by zabezped&ovali uginné zavedenie novych informacii a poznatkov do
vykonavanej kontrolnej €innosti a rieSeni podnetov ako aj noviel zakonov a vykonavacich
predpisov (hapr. minimalna podpora pri ziskavani novych informacii a poznatkov pre vykon
kontrolnej €innosti v oblasti chemickej legislativy - neaktualizovany metodicky pokyn z r. 2012).
InSpektori su neumerne zatazovani administrativnou €innostou na ukor vykonavanej kontrolnej
ginnosti v dosledku prepustenych ekonomickych pracovnitok na IZP a taktiez agendou
v dosledku zruSenia oddeleni prava na IZP. V suéasnosti organizécia podfa organizaéného
oriadku (D1.3) opétovne zriadila pracovnu poziciu pravnika na jednotlivych IZP.
b. Vyuzitie prilezitosti digitalnej transformacie na zvy$enie vedomosti organizacie a
posilnenie digitalnych zru€nosti.
SIZP ma digitalizovani podatelfiu, kde prebieha registracia spisov a pisomnosti podla
Registraturneho poriadku (D4.13). Spis sa zaklada automaticky, inSpektor do spisu vklada
koreSpondenciu, zaznamy a protokoly z kontrol (vSetko v elektronickej forme). Registratura
zabezpeCuje aj archivovanie pisomnosti. Tieto archivované spisy su spristupfiované len
autorizovanym osobam a systém zabrariuje ich neopravneného pozmeneniu.
V registrature su zverejnené aj riadené dokumenty organizacie napr.:
o pokyny GR (napr. o postupe pri zabezpeceni u€asti zamestnancov na prehlbovani a zvySovani
kvalifikacie) a prikazy GR (napr. o ro¢nej uzavierke, inventarizacii)
e rozhodnutia GR,
¢ sluzobné predpisy (o prehlbovani kvalifikacie statnych zamestnancov)
& smernice.
Ako prejav digitalnej transforméacie sa na SIZP vyuZivaju online porady. Za pozitivne mozno
hodnotit zavedenie vzdialeného pristupu VPN v ramci home office (z dévodu nedostatoCnej
kapacity zatial nie pre vSetkych inSpektorov). Planované su projekty na posilnenie IT
infratruktiry. Za negativum mozno povazovat skutoCnost, Ze organizacia nezabezpedluje
zvySovanie digitalnych vedomosti a zru€nosti zamestnancov po prechode na systém prace home
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office, on-line 8koleni, webinarov, porad atd. Neboli poskytnuté Skolenia bezpeéného pouzivania
internetu. Tieto informacie si zamestnanci ziskavali z externych zdrojov (napr.
samovzdelavanim).

\ C. Zabezpecenie spbsobu na ziskavanie relevantnych informacii z externého prostredia. |

Kazdy zamestnanec SIZP méa zabezpedeny nepretrzity pristup na internet a e-mailové konto (cez

pocitac, od roku 2020 aj prostrednictvom sluZzobného mobilného telefénu).

Rovnako tak maju zamestnanci zabezpeceny pristup:

e do relevantnych databaz vedenych SAZP (napr. IS prevencie zavaznych priemyselnych
havarii, IS environmentalnych zatazi, IS integrovaného povolovania a kontroly),

e SIZP v ramci partnerskych vztahov ziskava od partnerov tidaje potrebné na potvrdenie zisteni
(napr. informacie o poéasi od SHMU z Informaéného systému NEIS, o stave vodnych tokov a
vodohospodarske mapy od SVP, §. p. z webovej stranky www.magt.svp.sk, z Informa&ného
systému IS Straze prirody),

e pristup na Geoportal (vyhladavanie a analyza priestorovych udajov a mapovych sluzieb
ZBGIS, ESKN, digitalne udaje katastra nehnutelnosti, register adries, register pbdy
LPIS, digitalny model reliéfu (terénu), ortofotosnimky a geografické nazvy, z ktorych indpektori
SIZP &erpaju informécie aj prostrednictvom mobilnych telefénov na mieste (napr. vyhladanie
konkrétnej lokality podla GPS),

e informacie o subjektoch z Obchodného registra (OR SR), Zivnostenského registra (ZR SR) sa
vyuzivaju napriklad na urenie sidla, Statutara, pravnej subjektivity, €innosti organizacie na
stranke www.oversi.gov.sk

e pre pracu s judikaturou, pravnymi predpismi a dévodovymi spravami maju pristup do systému
www.judikaty.info a www.beck-online.sk len veduci odborov a zamestnanci Ustredia,

e odbor ochrany ovzduSia ma pristup do Narodného emisného informaéného systému NEIS
vedeny SHMU), vyuziva ho aj na vyber kontrolovanych subjektov,

e zamestnanci ziskavaju informacie aj z webstranky Eurdpskej chemickej agentury
https://echa.europa.eu, hlavne pre vykon kontrol podla chemického zakona a biocidneho
zakona,

e SIZP ziskava informéacie o vydavanych normach potrebnych pre vykon kontrol
prostrednictvom dostupnych zdrojov napr. prostrednictvom webstranky Eurdopskej komisie
https://eippcb.jrc.ee.europa.eu (problematika priemyselnych emisii). Podobne sa zabezpecuje
aj prijimanie informacii o aktualnych verziach BREF a zaverov BAT resp. ich zmenach (hlavne
OIPK).

Dalsimi efektivnymi spdsobmi ziskavania informécii st stretnutia na vymenu odbornych
poznatkov, praktickych skusenosti so zastupcami Statnych organov ako aj inych partnerov
(pracovné stretnutia, seminare, $kolenia, workshopy, v ramci pracovnych skupin pri MZV, PTC
OIOO a pod.). Vyuzivanie tychto foriem ziskavania informacii vSak neprebieha v dostatocnom
mnozstve.

d. Monitorovanie informacii a vedomosti organizacie a zabezpecenie ich relevantnosti,
spravnosti, spolahlivosti a bezpelnosti.

Prakticky vSetky relevantné informacie potrebné pre svoju &innost ziskavaji zamestnanci SIZP
z preverovanych zdrojov opierajtcich sa o spolupracu organizacii verejnej spravy. SIZP vyvija
usilie, aby taZisko informacii ziskavala od verejnych partnerov, ¢o zaruCuje ich platnost
a vierohodnost. Zlozité je to v pripade nahlasovania znecistenia obCanmi. Tieto informacie su
preverované napr. prostrednictvom okresnych uradov a dalSich verejne dostupnych zdrojov, ale
aj tak sa Casto stava, ze indpektori absolvuju pracovny vyjazd bez identifikacie znecistenia
(neopodstatnené podnety). Na zaklade vykonania vyjazdov k neopodstatnenym podnetom bola
zavedena do praxe ziadost o suc€innost inych organov Statnej spravy za ucelom preverenia
ohlaseného podnetu alebo MZV (SVP, PZ SR, HazZZ).
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O bezpeénost informécii sa na SIZP stara virtualny server ,cloud®, blizsie $pecifikovany
v subkritériu 4.5.c.

V Registratirnom poriadku (D4.13) sU uréené a zabezped&ené typy dokumentov SIZP, ktoré su
uréené na archivaciu. Funkcie, ktoré registraturny systém poskytuje, su vyuzivané v obmedzenej
miere, ¢o prispieva napriklad k tomu, Ze klu€ové dokumenty organizacie nie su vtomto systéme
uchovavané alebo ich vyhladavanie je neumerne naro¢né.

Vykony a spravnost rozhodnuti zavisi od vysledkov merani, ktoré poskytuju vstupné informacie
pre rozhodovanie. Tieto informacie musia byt relevantné, spravne a spofahlivé. Z toho dévodu
sa na uréenych pracoviskach PTC uskutodfuje preskimanie manazmentom, z ktorého
vypracluva manazér kvality spravu. Pracoviska technickych d&innosti sa zucasthuju na
medzilaboratérnych porovnavacich meraniach (D4.14), ¢o potvrdzuje Ze merania sa vykonavaju
na vysoko odbornej urovni. Meracie zariadenia su pravidelne servisované a kalibrované
akreditovanymi spolo¢nostami.

e. Vytvorenie internych komunikanych kanalov, aby sa zabezpecilo, Zze vSetci zamestnanci
maju pristup k relevantnym informaciam a poznatkom.

Zamestnanci SIZP maji vlastné e-mailové konta (jednotna $truktira e-mailovych adries),
sluzobné mobilné telefony, pre vSetkych zamestnancov je k dispozicii internet, ktory denne
a aktivne vyuzivaju (kazdy zamestnanec pdsobiaci vo funkcii in§pektora ma prideleny notebook,
mobilny telefon, tablet).

Na e-mailovi komunikaciu sa vyuziva e-mailova sluzba Exchange Online. Su¢astou Exchange
Online je $tandardny balik aplikacii Microsoft365. Najéastejsie st na SIZP vyuzivané sluzby MS
Outlook, MS Teams, pripadne OneDrive, ktory sa vyuzival aj pri zostavovani samohodnotiace;j
spravy CAF. Na SIZP sa vyuziva aj cloudové prostredie MS Azure, na ktorom bezia IS IS MIS,
GARBIS, AKTION). Na jednotlivych IZP jednotlivé odbory maju zriadené serverové uloZisko.
Délezitym komunikaénym kanalom su interné porady, kde sa vymiefaju relevantné informacie.
SIZP nema komunikaény systém — intranet, ktory by sa vyuzival na oboznamenie vsetkych
zamestnancov o délezitych aktualitach, pripravovanych zmenéach, s vystupmi z porad. SIZP
nedisponuje intranetom, av8ak zamestnanci maju pristup k smerniciam spristupnenym cez
registraturu, o ¢om chodia zamestnancom aj upozorfiujuce maily. Odbory odpadového
hospodarstva (OIOH) v ramci SIZP vyuzivaju IS GARBIS, obsahujuci informéacie o kontrolach
a vydanych rozhodnutiach (D4.15), funkcionality ktorého predstavuju pre dalSie odbory dobry
priklad a odbory OPaK vyuZivaji program Databaza kontrolnej innosti (DKC).

\ f. Zabezpecenie prenosu vedomosti medzi zamestnancami v rdmci organizacie. |

Na SIZP prebieha prenos informéacii formou porad a zaznamov z porad, ktoré sa neuskuto&iuiju
v pravidelnych intervaloch, ako bolo zvykom v minulosti. Taktiez zédznamy zporad GR
v poslednom obdobi nie su distribuované tak, ako bolo dobrou praxou v minulosti. Zamestnanci
pocituju nedostatok celoslovenskych porad, kde by boli oboznamovani s vysledkami
a planovanymi ciefmi a tiez si mohli odovzdat skusenosti z kontrolnej innosti.

Prenos informécii, vedomosti v prostredi SIZP je zabezpe&ovany len konzultaciami a
operativnymi poradami veducich odborov s indpektormi, hlavnych inSpektorov s veducimi
odborov, riaditelmi IZP s veducimi odborov.

Na SIZP je priestor na zlepSenie v oblasti medziodborovej spoluprace, koordinacie &innosti
vramci SIZP, nakolko in§pektor nema pristup k informaciam o prebiehajucich & vykonanych
kontrolach a vedenych konaniach. Co sa tyka prenosu vedomosti, indpektori si vymiefiaju
skusenosti a vedomosti zva¢8a neformalne, pripadne v ramci Skoleni. Komunikaciu a vymenu
informacii v ramci organizacie by pomohla zlepSit' aj existencia dobre Strukturovaného intranetu.
Dobré rieSenie zabezpecujuce prenos vedomosti medzi zamestnancami je aplikované v ramci
jednotlivych Gtvarov SIZP na OIOH, ktoré vyuZivaju IS GARBIS (D4.15) a na OlOPaK, ktoré
vyuzivaju program DKC.

Prenos  ziskanych poznatkov a vedomosti zrbéznych pracovnych stretnuti, seminarov,
konferencii, na ktorych sa méze zucastnit len obmedzeny pocet vybranych zamestnancov je
nedostatoény, nakolko nie je zavedeny systém prenosu ziskanych informacii a prinosu smerom
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do vnutra organizacie (Castokrat ostatni zamestnanci dostanu kratku informaciu o u€asti zastupcu
SIZP na danej aktivite len z FB stranky SIZP).
g. ZabezpeCenie pristupu k relevantnym informaciam a otvorenym datam vSetkym
externym zainteresovanym stranam spdsobom prijatelnym pre pouzivatela zohladriujuc
jeho osobitné potreby.

Obgania ziskavaju informécie o &innosti SIZP na web stranke (napr. vyroéné spravy o kontrolnej

ginnosti SIZP, o uloZenych pokutach, o pravnych predpisoch), z tlagovych sprav, rozhovorov

poskytnutych zo strany GR, zIS vedenych MZP SR prostrednictvom SAZP

(www.enviroportal.sk).

SIZP vklada do databaz pristupnych aj pre verejnost informéacie o vykonanych kontrolach,

kontrolnych zisteniach a ulozenych opatreniach:

¢ IS Environmentalnych zatazi,

¢ IS Prevencie zavaznych priemyselnych havarii,

¢ IS Integrovaného povolovania a kontroly

e |S GARBIS

O forme zverejfiovanych informacii rozhoduje prevadzkovatel IS. Prijimatelmi informacii mbéze

byt verejnost (pristup do IS pre verejnost) ako aj odborna verejnost (autorizovany pristup do IS).

Okrem uvedenych pristupov maju externé zainteresované strany pristup k informaciam

prostrednictvom:

e web stranky SIZP — odkazy a informacie v oblasti ochrany Zivotného prostredia,

e FB stranka SIZP

e spristupfiovania informacii na zaklade ziadosti o poskytnuti informacie v zmysle zakona ¢&.
211/2000 Z. z.,

e Uradnej tabule v sidlach 1ZP (hlavne OIPK zverejiiuju informacie o konaniach vedenych
v zmysle zakona €. 39/2013 Z. z.),

e 0znameni o vybaveni peticii na webovom sidle SIZP (www.sizp.sk),

e informacie ouloZenych  pokutdach cez  webstranku environmentdlneho  fondu
(www.envirofond.sk ),

SIZP nema tzv. open data uverejnené a zhromazdované na jednom mieste ani v univerzalnom,

lahko $iritelnom formate. SIZP vklada do databaz (informaénych systémov vedenych MZP SR),

pristupnych aj pre verejnost, informacie o vykonanych kontrolach, kontrolnych zisteniach,
vydanych rozhodnutiach a ulozenych opatreniach a pokutach (napr. IS prevencie zavaznych
priemyselnych havarii, IS integrovaného povolovania a kontroly).

Systém zverejfiovania informécii na SIZP ma aj stanovené kvalitativne parametre s cielovymi

hodnotami:

e odpovede na doru€enie podnetu (v pisomnej, elektronickej podobe sa realizuju 10 dni od
dorudenia podnetu na IZP, po ukonéeni $etrenia neanonymnych podnetov sa odpoveda —
informuje o vysledku Setrenia v zmysle smernice (D1.11),

e staznosti a peticie obanov a pravnickych osdb su vybavované v sulade so Zakonom ¢.
9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni neskorsich predpisov (Zakon €. 9/2010 Z. z.), Z&konom ¢.
85/1990 Zb. o petitnom prave v zneni neskorSich predpisov (Zakon ¢&. 85/1990 Zb.)
a prislusnou smernicou (D4.16).

SIZP si je vedoma aj svojich rezerv v oblasti centralizacie dat - chyba centralizovany jednotny

systém uchovéavania informécii a vedomosti, ktoré zhromazduju in§pektori SIZP.

h. Zabezpecenie, aby sa v organizacii uchovavali klu¢ové (explicitné a implicitné) vedomosti
zamestnancov, ktori odchadzaju.

Podmienkou odchodu kazdého zamestnanca zo SIZP pred skon&enim pracovného pomeru resp.
prechodu na inu pracovnu poziciu je informovanie nadriadeného o stave plnenia pridelenych uloh
a odovzdanie pracovnej agendy vratane pridelenych spisov. Registratirne zaznamy a spisy sa
uchovavaju (archivuju) v zmysle Registraturneho poriadku (D4.13).

SIZP nema zavedenu politiku uchovavania klugovych dat. V pripade odovzdania agendy
nastupcovi je iba na dobrej voli a beznej praxi, aky rozsah dat odovzda dalej. Neexistuje ani
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zavazny predpis, ani datové ulozisko na systematické uchovavanie takychto dat. Zauzivany
Standard je, Ze odchadzajucemu zamestnancovi sa vytvori .pst subor zo sluZzobnej emailove;j
schranky, dokumenty ponechané v sluzobnom PC prechadzaju sitom prislusného veduceho
zamestnanca.

4.5. Riadila technolégie

a. Navrhovanie riadenia technoldgii v sulade so strategickymi a operativnymi cielmi
a systematické monitorovanie jeho u€inku, nakladovej ucinnosti a dopadu.
Zabezpedovanie technoldgii je v ramci SIZP problematické kvoli disponibilite potrebnych zdrojov
a tazkopadnosti schvalovacieho procesu realizovaného v komunikacii s MZP SR. V pridelenom
rozpocte je minimalny priestor na nakup novych technolégii. V obdobi, ktoré samohodnotiaca
sprava hodnoti, SIZP na doplnenie technoldgii vyuZila prostriedky narodného projektu
LZefektivnenie Statneho dozoru v starostlivosti o Zivotné prostredie” (D1.6), ¢oho vysledkom ma
byt zefektivnenie vykonu in$pektorov, technologicka modernizacia a implementacia IS KSED.
SIZP sa aktivne zapojila do Planu obnovy a odolnosti SR, vdaka &omu bolo umoznené vybavenie
inSpekcie novou technikou pre vykon indpekcie (drony, fotopasce, kamery, vydymovacie pristroje,
GPS, spektrofotometre,...), ktora poméze odhalit nelegalne praktiky vodi zivotnému prostrediu. V
ramci projektu IMPEL National Peer Review Iniciative uZ absolvovali zamestnanci SIZP viacero
stretnuti ako tieto technoldgie efektivne vyuzivat.
Za ucéelom efektivneho vyuzivania tychto modernych technoldgii SIZP vytvorila novy odbor
technologickych inovacii (OTI), ktory ma pomahat inSpektorom pri ich vyuzivani.
Z tychto prostriedkov SIZP zabezpecila aj nové vykonné poditade, farebné tlagiarne, prenosné
skenery, dokovacie stanice kompatibilné k dokovacim notebookom, monitory so stojanom, Ci
tablety do terénu pre kazdého inSpektora.
Z Planu obnovy a odolnosti organizacia zakupila aj 48 osobnych motorovych vozidiel s hybridnym
pohonom, 8 terénnych vozidiel a 8 mobilnych kancelarii pre pracu v teréne, ¢im sa zvysila
bezpecnost zamestnancov.
Cielom SIZP je vykonavanie o najvaésieho mnozstva ukonov priamo v teréne, éim sa eliminuje
Cast prace v kancelarii a zefektivni jej fungovanie.
Nakolko SIZP zabezpeéila akreditacie meracich skupin vykonavajucich kontrolné merania emisii
znecistujucich latok (ZL) a inSpekciu zhody automatizovanych meracich systémov emisii (AMS-
E), IO0 je aj nadalej spbsobila vykonavat kontrolné merania emisii ZL a inSpekciu zhody AMS-
E. Akreditacia bola udelena dria 14.08.2019 a plati do 14.08.2024.

b. Zistovanie a vyuzivanie novych technologii (Big data, automatizacia, robotizacia, umela
inteligencia, analytika dat, atd.) relevantnych pre organizaciu, implementécia otvorenych dat
a aplikacia otvoreného zdroja, kedykolvek je to vhodné.

SIZP disponuje nasledovnymi IT systémami:

- IS MIS (spisova sluzba, tzv. registratura), GARBIS, IS MZV, Informaény systém IPKZ,
OVZDUSIE PTC (Zdielanie v ramci SIZP cez sietové uloZisko), dochadzkovy systém AKTION,
SAP

Personalistika a mzdy vyuzZiva SAP, kde vSak neboli zmigrované vSetky predchadzajuce roky a z

toho dévodu sa vyuziva k €erpaniu informacii z minulych rokov program Magic Mzdy,Magic

Personalistika.

V hodnotenom obdobi SIZP pristupila k analyze prostredia SIZP a jednotlivych procesov za

ucelom integracie 1IS MIS, GARBIS, IS MZV a IS IPKZ. do nového IS KSED, kde sa bude vyuzivat

automatizacia, analytika dat a umela inteligencia a ktory bude nasadeny v roku 2024.

c. Vyuzivanie technoldgie na podporu tvorivosti, inovacii, spoluprace (pomocou cloudovych
sluzieb alebo nastrojov) a participacie.

Virtualny server ,Cloud®:

- prostredie pre zabezpelenie ochrany kfu€ov v cloude za pouzitia modulov zabezpecenia

hardvéru (HSM), ktoré umozriuje chranit' kryptografické kfi¢e a mensie tajné kluce, ako su

hesla pomocou kfu€ov uloZzenych v moduloch zabezpeenia hardvéru (HSM); umozhuje
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import alebo generovanie klti¢ov v moduloch HSM certifikovanych na FIPS 140-2 durovne 2 a
podla &tandardov Common Criteria AEAL4+; klu€e nesmu opustit hranice modulu
hardvérového zabezpeclenia; trezor kfu€ov musi zamedzit, aby prevadzkovatel cloudového
prostredia mohol uzivatel'ské kfuce vidiet alebo extrahovat’

- datové centrum na uzemi Eurdpskej unie;

- datové centrum spifia certifikacie manazérstva kvality EN ISO 9001 a manazérstva
informacnej bezpe&nosti ISO/IEC 27001.

d. Definovanie spdsobu, ako mézu IKT zlepSovat interné a externé sluzby a inteligentne
poskytovat’ online sluzby tak, aby zodpovedali potrebam a oCakavaniam zainteresovanych
stran.

SIZP nema stanoveny $tandard prace s datami (uceleny jednotny spdsob prace s dokumentami
a datami), €o ma za nasledok do istej miery neefektivne vyuzivanie prostriedkov IT infrastruktary,
ktoré ma SIZP k dispozicii. Zamestnanci SIZP pracuju s dostupnymi zariadeniami na zaklade
vlastnych nadobudnutych zru€nosti. Z uvedeného vyplyva nutnost zabezpe€enia usmernenia
a Skoleni pre zamestnancov (nielen novych).

e. Prijimanie opatreni na zabezpecenie u€innej ochrany udajov a pocitacovej bezpelnosti
implementaciou vSeobecného nariadenia o ochrane udajov.

Zamestnanci SIZP sa pri praci s po&itaémi / notebookmi riadia vydanymi smernicami (D4.17).

Pristup do jednotlivych zariadeni je zabezpe€eny heslom (kontrola totoznosti zamestnancov),

ktory sa pravidelne (raz za 3 mesiace) musi menit. Heslom su tiez zabezpecené IIS MIS,

GARBIS, IS M2V, IS IPKZ, dochadzkovy systém AKTION a SAP.

Kazdy pracovny pocita¢ / notebook je vybaveny antivirusovym programom. Data na kazdom

pracovisku SIZP su zabezpe&ené firewallom. SIZP je na zéaklade zmluvy pripojena do siete

ZPNet, ktoru spravuje SAZP (D4.18).

SIZP mé hardware, ktory sa vyuziva na ukladanie informacii v podobe file serverov.

SIZP pri spracovavani osobnych Gdajov postupuje v stlade s prislu$nou legislativou. Organizécia

ochranu osobnych udajov podavatelov podnetov zabezpeduje aj utajenim ich totoznosti, ak o to

poziadaju (D1.11).

SIZP ma vypracovani Smernicu &. 8/2020 o monitorovani a riadeni bezpe&nostnych incidentov

(D4.19) a zriadenu Komisiu pre riadenie informaénej bezpe&nosti.

f. Zohladnenie socidlno-ekonomického a environmentalneho vplyvu IKT, napr. nakladanie s
elektronickym odpadom, znizena dostupnost’ sluzieb pre “neelektronickych” pouzivatelov.

Po vyradeni IKT (server, poc€ita€...) organizacia zabezpecuje ekologicku likvidaciu externou
spolo¢nostou, ktora ma opravnenie na takuto formu likvidacie.

Na SIZP prebieha separovanie tonerov do tlagiarni (vid. subkritérium 8.2.a.). Prazdne nadoby
z tonerov su likvidované ako elektroodpad prostrednictvom spolonosti na to opravnenych.
Sucastou objednavok so sukromnymi spolo¢nostami dodavajucimi tonery do tladiarni na
jednotlivé IZP je zabezpe&enie odberu prazdnych obalov a nadob zo spotrebovanych tonerov.
SIZP pri komunikéacii s organmi $tatnej spravy a pravnickymi osobami vyuZiva elektronicku
komunikaciu cez UPVS, pripadne rovnaké médium, ktorym bolo napr. podané oznamenie na
posSkodzovanie zivotného prostredia. Nadalej v3ak z hlfadiska rozmanitosti podani (nie vsetci
maju pristup k elektronickym sluzbam) ostava osvedCenym prostriedkom listova uradna
komunikacia.

4.6. Riadila zariadenia

a. Zabezpelenie efektivneho, vykonného a trvalo udrzatelného zaobstarania a udrzby
vSetkych zariadeni (budov, kancelarii, zariadeni, dodavok energie, vybavenia, dopravnych
prostriedkov a materidlov).

Pracoviska SIZP sa nachadzaju v 7 budovach v 6 mestach — Bratislava (Ustredie + IZP), Nitra
(SP), Zilina (1ZP), Banska Bystrica (1ZP), KoSice (1ZP), SpiSska Nova Ves (SP) s relativne dobrou
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dostupnostou verejnej dopravy. Vaésina pracovisk sidli v budovach v sprave SIZP (vo vlastnictve
SR), pracoviska v Bratislave a Spidskej Novej Vsi sidlia v prenajatych priestoroch (prenajom
neumozfiuje priamo ovplyviiovat naklady spojené s prevadzkou pracoviska a zodpovedat za
efektivnost vynakladania rozpoc¢tovych prostriedkov).

Pracoviskd maju gardZe a parkovacie miesta pre sluzobné motorové vozidla (niektoré vo
vlastnictve, niektoré v prenajme (napr. IZP Zilina). Na niektorych pracoviskach st vytvorené
podmienky pre pravidelné parkovanie zamestnancov alebo navstev.

SIZP ma vramci Planu obnovy, Komponent 4 — Dekarbonizacia priemyslu, zahrnutd aj
rekonstrukciu budov pre InSpektoraty Zivotného prostredia Kosice, Zilina a Banska Bystrica.
Kedze Plan obnovy stanovuje vlastné podmienky rekonstrukcie (hlavnhou podmienkou je
minimalna Uspora energie 30 % oproti povodnému stavu), SIZP musela zaobstarat novu
projektovd dokumentaciu (D.xx...Zmluva o dielo €. 217/2023). Zaliatkom tohto roka zacala
vybavovat inziniering na zaklade obstaranej dokumentacie. V mesiaci august boli dodané
stavebné povolenia pre vSetky tri budovy. Momentalne su sutazné podklady hotové na
uskuto&nenie verejného obstaravania pre zhotovitelov rekonstrukcie a SIZP &aka na schvalenie
MZP, aby sa verejné obstaravania mohli zagat. Ked sa uzatvoria zmluvy so zhotovitelmi nastane
realizacie rekonstrukcie s predpokladom zacatia eSte v r. 2024.

SIZP vyuziva pri zabezpe&ovani svojej &innosti sluzobné motorové vozidla (SMV). Pravidelnu
udrzbu (tankovanie, umyvanie, vysavanie, sezdnne prezuvanie) a servisné prehliadky
prideleného vozového parku zabezpec€uju na niektorych pracoviskach zamestnanci, ktori tuto
¢innost’ maju v pracovnej naplni, inde osoby na to urCené. Servisna udrzba motorovych vozidiel
je zabezpecena servisnymi zmluvami s jednotlivymi .

Vyuzivanie SMV zamestnancami sa riadi prislusnou smernicou (D4.20) a Dohodou o pouzivani
referentského motorového vozidla (D4.21) na plnenie pracovnych udloh uzatvaranou so
zamestnancami. Za kontrolu efektivheho a uéelného vyuzZivania vozového parku zodpoveda
vedci pracoviska - riaditel' IZP resp. veduci SP alebo spravca .

Tonery a spotrebny material do multifunkénych zariadeni na SIZP sa obstarava formou IS EKS.
Vysledkom je ramcova dohoda, ktora obsahuje tonery a spotrebny material na minimalne obdobie
1 roka. SIZP sa pri zabezpe&ovani efektivneho obstaravania tovarov a sluZieb (vratane udrzby
existujucich zariadeni) riadi prisluSnou legislativou a efektivnost je zabezpeena pomerom cena
—vykon. Upratovanie na jednotlivych IZP je zabezpe&ené externymi upratovacimi sluzbami, ktoré
vzisli z VO.

b. Poskytovanie bezpecnych a efektivnych pracovnych podmienok a vyuzivanie zariadeni,
vratane bezbariérového pristupu, s cielom uspokojit’ potreby zakaznikov.

Niektoré budovy, resp. kancelarie SIZP su vybavené klimatizaénymi jednotkami, niektoré aj
vlastnou kotolfou. Nie vietky pracoviska maju zabezpe€eny bezbariérovy pristup - v sucasnosti
uz 5 pracoviska zo 7-tich maju bezbariérovy pristup pre zdravotne znevyhodnenych ob¢anov —
v pripade IZP BB, IZP KE a SP NR je bezbariérovy priestor dostupny na prizemi tychto pracovisk,
v pripade Ustredia je obCanom k dispozicii vytah. V tomto smere je problematicky pristup do
priestorov IZP BA a IZP ZA, mozny jedine po schodoch. SIZP systematicky, pripadne podla
potreby zabezpecCuje deratizaciu priestorov pracovisk v zmysle miestnych nariadeni a zimnu
resp. letnu udrzbu vonkajSich priestorov pracovisk vo svojej sprave (odpratavanie snehu, posyp
zladovatenych povrchov, kosenie zelenych pléch).

Vstup na pracoviska je zabezpecCeny elektronicky — CitaCkami kariet zamestnancov a kédovanim
vstupu do budov.

C. Uplatiiovanie politiky Zivotného cyklu v integrovanom systéme spravy zariadeni (budovy,
technické vybavenie, atd.) vratane ich bezpecného opatovného pouzitia, recyklacie alebo
zneSkodnenia.

SIZP ako organizacia verejnej spravy pravidelne hodnoti stav infrastruktury, ktori ma k dispozicii
prostrednictvom inventarizacie majetku, ktorej vykonavanie upravuje prislu§na smernica (D4.23).
Zivotny cyklus hnutelného a nehnutelného majetku uréuje zakon o majetku, zriadovatel — MZP
SR alebo vyrobca. Systém SAP automaticky robi odpocet Zivotnosti majetku.
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SIZP disponuje niektorymi druhmi majetku, ktorych zostatkova uétovna hodnota je nulova, ale
majetok je pine funkény a nadalej sa pouziva. Udrzba majetku je zabezpedovana dodavatelskym
spdsobom. V pripade, Ze majetok nespina svoj uéel vyuzitia, resp. je trvalo nefunkény, postupuje
SIZP v zmysle Zakona &. 278/1993 Z. z. o sprave majetku $tatu v zneni neskorsich predpisov
(Zakon €. 278/1993 Z. z.) alebo Zakona o odpadoch.

SIZP v rdmci verejného obstaravania uprednostiiuje ponuky zamerané na zodpovednost vodi
zivotnému prostrediu - realizuje zelené verejné obstaravanie, ktoré predstavuje postup, pri ktorom
sa zohladhuje environmentalny dopad obstaravanych tovarov, sluZieb a stavebnych prac
prostrednictvom uplatiovania tzv. environmentalnych charakteristik.

SIZP ma na pracoviskach IZP ZA, IZP BB, IZP KE a SP NR, SP SNV zabezpe&eny separovany
zber odpadu. V ramci projektu MZP SR ,Zavedenie triedeného zberu komunalnych odpadov na
urovni subjektov MZP SR* boli zabezpe&ené nadoby na triedeny zber papiera, plastov, skla
a kovov.

d. Zabezpecenie, aby zariadenia organizacie poskytovali pridana verejni hodnotu (napriklad
tym, ze ich poskytni miestnej komunite).
SIZP, ako rozpo&tova organizacia, postupuje v sulade so Zakonom &. 278/1993 Z. z. Poskytnutie
miestnej komunite je mozné az vtedy, ked su vyuzité vSetky zakonné postupy a spdsoby (napr.
ponuka odpredaja za zostatkovu hodnotu rezortnym organizaciam, rozpoctovym a prispevkovym
organizaciam, samospravam). Uvedeny legislativny spdsob v praxi iba tazko umoziuje
darovanie majetku SIZP inym subjektom.
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Kritérium 5: Procesy

Silné stranky:

Zavedeny systém sledovania legislativnych zmien aich implementéacia do &innosti SIZP
(vyuzivanie systému Zakony.Judikaty.info a www.judikaty.info).

Uplatnenie IKT v procesoch SIZP (sluzobny mobilny telefén ziskal kazdy in§pektor, sluzobné
notebooky v procese pridefovania).

Koordinacia procesov cez ustredie, zavadzanie elektronickych formularov cez registraturny
systém.

Schopnost’ SIZP operativne prispdsobovat in§pekénl &innost z roénych planovanych kontrol
na kontroly neplanované, vykonavané na zaklade podnetov.

Komunikacia a pristup k podavatelom podnetov, peticii nad ramec poziadaviek zakona.

Oblasti na zlepSovanie:

Standardizovat formu oznamenia o prijati a vybaveni podnetu, aby bola zrozumitelna pre
podavatela podnetu.

Zabezpedit pre zamestnancov pristup do online systému pravnych informacii a judikatury.
Zintenzivnit komunikaciu s MZP SR pri iniciovani zmien alebo navrhovani zmien v zakonnych
ustanoveniach aktivnym vstupovanim do navrhovania aj predkladanim vlastnych navrhov.
Preskumat’ efektivnost vnutornej smernice SIZP o podnetoch z pohladu pristupu k vykonu
kontrol a delby pravomoci medzi SIZP a externymi zainteresovanymi stranami (OkU).

Zlepsit spolupracu s ostatnymi organmi Statnej spravy ochrany Zivotného prostredia.

Zlepsit komunikéaciu a vymenu skusenosti medzi jednotlivymi odbornymi zlozkami SIZP.
Zvazit zavedenie elektronického podpisu pre zamestnancov na zjednodusenie administrativy
a Uspory z elektronizacie papierovych formularov.

ZlepSit zapojenie zamestnancov do rozvoja organizacie aj prostrednictvom zavedenia
systematického zistovania a vyuZivania spatnej vazby od zamestnancov.

Zavedenie ohodnotenia, odmeriovania vykonnosti inSpek&nej a povolovacej €innosti podla jej
kategorizacie a klasifikacie zaloZenej na jej narocnosti na zdroje a kompetentnosti.
Odbremenit odbornych zamestnancov od vyzadovanej administrativnej prace, ktora zabera vo
velkej miere ¢as na vykonavanie odbornej prace.

Zaviest’ systém pravidelného preskumania procesov, ich efektivnosti a hospodarnosti a ich
suladu s riadiacou a zaznamovou dokumentéaciou.

Dokazy:

5.1 D1.12, D2.4, D1.3, D5.1, D5.2, D5.3,
5.2. D2.3,D4.10, D4.16, D1.11,

5.3. D5.4,D23
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Kritérium 5: Procesy

Hodnotenie: Posudte, ¢o organizacia vykonava, aby:

5.1. Navrhovala ariadila procesy s ciefom zvySovania hodnoty pre obéanov
a zakaznikov

“X

a. Navrhovanie lean (tzn. “Stihlych”) procesov v suvislosti s potrebami a nazormi zakaznikov s
cielom zaistenia agilnosti organizacnej Struktury. Priebezné identifikovanie a
dokumentovanie procesov.

SIZP vo svojich procesoch zabezped&uje minimalizovanie plytvania a zvySovanie efektivnosti tym,
Ze sa usiluje €o najrychlejSie a najpresnejSie identifikovat oblast podkodzovania Zivotného
prostredia (lokalita, druh, subjekt,...) a pripravit a realizovat vykon Statneho dozoru tak, aby bol
transparentny, doveryhodny a aby vyprodukoval presvedcivé dokazy o druhu, urovni a pévodcovi
poskodzovania. Agilnost’ sa zabezpecuje tak, Ze vykonavana kontrolna a povofovacia ¢innost je
procesne navrhnuta tak, ze inSpektori su schopni podla potreby zvladnut po preskoleni aj presun
na inu oblast pésobenia. IPK je dbkazom generického charakteru vykonu Statneho dozoru.
SIZP je v rozsahu svojich zakonnych povinnosti povinna vykonavat a vykonava kontrolnu ginnost
na zaklade kazdého podaného podnetu, aj ked znacna ¢ast tychto podnetov je po ukonéenom
Stathom dozore vyhodnotena ako neopodstatnena, €o v skutoCnosti spdsobuje plytvanie
dostupnymi zdrojmi SIZP. Pravidla pre vybavovanie podnetov okrem prisludnych zakonov
jednotlivych zloziek Zivotného prostredia upravuje aj interna smernica o vybavovani podnetov
(D1.11), ktora vSak nebola od roku 2010 aktualizovana.

b. Pravidelné prisposobovanie procesov k potrebam a ocakavaniam zamestnancov a
prisluSnym zainteresovanym stranam.

Procesy SIZP su primarne definované v zakonoch a vyhlagkach pre jednotlivé zlozky ochrany
zivotného prostredia a jednotlivé typy Statneho dozoru. NajCastejSie sa (okrem dalSich zlozkovych
zakonov) postupuje podla Zakona €. 10/1996 Z. z. o kontrole v Statnej sprave v zneni neskorsich
predpisov (Zakon €. 10/1996 Z. z.), Zakona €. 525/2003 Z. z. o Statnej sprave starostlivosti o
zZivotné prostredie a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (Zakon
€. 525/2003 Z. z.) a Zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni
neskorSich predpisov (Zakon ¢&. 71/1967 Zb.). V pripade zavadzania novych pracovnych
postupov/procesov (najastejSie na zaklade legislativnych zmien) sa vyhotovuju metodické
pokyny, smernice a usmernenia, ktoré sa bezprostredne po vyhotoveni distribuuju jednotlivym

zamestnancom na oboznamenie sa.

c. Navrhovanie a implementacia systému na manaZzZérstvo procesov vyuzivajuc prilezitosti z
digitalizacie, rozhodovania na zaklade dat/faktov a dostupnych Standardov/noriem.

Postup vykonu kontrolnej a povofovacej Cinnosti pre jednotlivé zloZzky Zzivotného prostredia
upravuju prislusné zakony a vyhlasky s pripadnym odkazom na normy. Mapovanie procesov sa
na SIZP vykonavalo naposledy v roku 2018 (zaloZené na mapovani Zivotnych situacii) (D2.4).
Cinnost zabezped&oval externy dodavatel v suginnosti so zamestnancami SIZP. Preskiimavanie
a aktualizacia procesnej mapy sa dalej nevykonavala. Su€astou mapovania bola aj kategorizacia
procesov.

d. Zabezpecenie, aby sa procesy podporujice strategické ciele planovali a manazovali a
priradili sa k nim potrebné zdroje na dosiahnutie stanovenych cielov.

Hlavnym stanovenym ciefom je splnit rocny plan kontrolnej Cinnosti (D1.10). Priebezné plnenie
rocného planu sa kontroluje a prehodnocuje pravidelne kazdé tri mesiace. Na zaklade tychto
vysledkov mdze déjst v pripade potreby k zmene a preplanovaniu kontrolnej €innosti. Kazdy
zamestnanec (inSpektor) ma prideleny pocitat, mobilny telefén s internetom a zakladné
kancelarske potreby, potrebné pre vykon pridelenej prace, veduci jednotlivych odborov a ich
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zastupcovia maju pridelené aj notebooky. Kazdy zamestnanec ma pristup IS MIS (tzv.
registratira), jednotlivé odbory na lokalnych IZP maju zriadené serverové uloZisko, napr.
inSpektori OIOV maju pristup do Narodného emisného informacného systému (NEIS). Pri vykone
kontrolnej Cinnosti spojenej s odberom vzoriek vykonavaju zazmluvnené externé akreditované
organizacie analyzy vzoriek, pripadne aj samotny odber vzoriek. Napriklad pre OIOO vykonava
akreditované laboratérium LABEKO, s.r.o., PieStany analyzu vzoriek regulovanych vyrobkov a
akreditované laboratérium VURUP, a.s., Bratislava odber a analyzu vzoriek motorovych paliv,
Pre OIOV vykonava odber a analyzu vzoriek vod Slovensky vodohospodarsky podnik, §. p.,
Banska Stiavnica, pri¢om uvedenu &innost vykonava za odplatu.

Pocet zamestnancov vzhladom na rozsah kontrolovanych pravnych predpisov, uloh SIZP,
poZiadaviek MZP SR a poZiadaviek na kontroly na zaklade podnetov, je dlhodobo kriticky
poddimenzovany. Tento stav nebude vediet organizacia dlhodobo odstranit, pretoze ,vytrénovat®
inSpektora, aby bol schopny viac-menej samostatne vykonavat svoju €innost trva niekolko rokov
a ziskanie ,hotovych® inSpektorov je na pracovnom trhu velmi narocné. Okrem toho postupne
budu aj skuseni inSpektori odchadzat do déchodku, €o situaciu este zhorsi. Zaroven je vysoky
predpoklad, Ze indpektori budi odchadzat kvéli platovym podmienkam na SIZP, ktoré dostatodne
neodzrkadfuju ich nadobudnuté skusenosti, odbornost a prax.

e. ldentifikacia vlastnikov procesov (0sdb, ktoré riadia vSetky kroky v procese) a pridelovanie
zodpovednosti a pravomoci vlastnikom procesu.

Ulohy jednotlivych kategoérii zamestnancov pri vybavovani pracovnych dloh st definované v
Organizacnom poriadku (D1.3) a opise €innosti, ktory tvori sucast sluzobnej/pracovnej zmluvy
kazdého zamestnanca. Vlastnici procesov pre odbornu €innost' pre jednotlivé utvary su hlavni
inSpektori, ktori su zodpovedni za plnenie planov, urCuju zameranie kontrolnej Cinnosti a
metodicky riadia vacésinu krokov v procese. Pridefovanie zdrojov k plneniu jednotlivych
kontrolnych a povolovacich ¢innosti zabezpecuju veduci jednotlivych odborov. Riaditel a veduci
staleho pracoviska riadi, kontroluje, zodpoveda za &innost |ZP/staleho pracoviska, podpisuje
rozhodnutia vydané IZP/stalym pracoviskom, vydava poverenia na vykon kontrol v Gzemne;
pdsobnosti prislusného pracoviska a zodpoveda za pracovné podmienky zamestnancov.

f. Analyzovanie a hodnotenie procesov, rizik a kritickych faktorov Gspechu, bertc do Gvahy
meniace sa prostredie.

Analyzovanie a hodnotenie procesov, rizik a kritickych faktorov sa uskuto€riuje pravidelne na
poradach vedenia SIZP, na poradach veducich jednotlivych odborov Zivotného prostredia a na
poradach zlozkovych inSpektorov. Vystupy z porad su zvyCajne postupené kazdému
zamestnancovi na oboznamenie. V pripade porad GR SIZP st zaznamy z porad distribuované
vedicim pracovnikom na Ustredi, riaditefom IZP a vedlcim stalych pracovisk. Zabezpedenie
oboznamovania sa vykonava tiez formou prikazov GR SIZP, usmerneniami, metodickymi
pokynmi atd.

Analyza finan€nych rizik sa v organizacii vykonava najma kvalitativnym hodnotenim mozZnych
rizik. Financovanie je posudzované komplexne vo vztahu k rozpoCtovym vydavkom organizacie
- k rezijnym, na prevadzkovu &innost, na odbornu &innost' SIZP, pritom st posudzované zdroje
financovania a priority z hfadiska alokacie finanénych prostriedkov. Na zaklade zberu dat sa
vytvara navrh rozpoctu financovania organizacie na obdobie troch rokov s uréenim priority
vydavkov vo vztahu k miere predpokladaného rizika. Hodnotenie prebieha napriklad z pohladu
prijatelnosti finanénych nakladov potrebnych k zmierfiovaniu hrozby. Tieto vydavky su pravidelne
vyhodnocované aj vo vazbe na mozné rizika s vytvaranim rezervy, tato sa tvori na zaklade zasady
opatrnosti, t. z. tvoria sa na krytie znamych rizik alebo strat a tiez sa ocenuju v oCakavanej vyske
zavazku. Zaroven v8ak je potrebné uviest, Ze SIZP vykazuje nulové hodnoty tvorby rezerv z
pohladu udtovnictva, tieto su tvorené na drovni kapitoly MZP SR.

g. Pravidelné zjednoduSovanie procesov s tym, Ze budu v pripade potreby navrhované zmeny
v pravnych poziadavkach.
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Procesy sa prehodnocuju nesystematicky a v malej miere, nevhodnymi legislativnymi zmenami
sa v znaénej miere komplikuju. Prebiehajuci proces elektronizacie nevyriesil Uplne povinnosti
dalSieho ru¢ného vyhotovovania podkladov, sprav, Statistik atd. V sledovanom obdobi bolo
zriadené pravne oddelenie na kazdom IZP, ktoré malo poméct odbremenit inspektorov od
pravnej agendy, ktoru musia vykonavat v suvislosti s vykonom svojej prace a prebrat
vykonavanie a agendu spravnych konani. Zo zacCiatku to podla oCakavania prinieslo viacero
komplikacii, ktoré sa priebezne rieSili. Ak by sa pravne oddelenie ¢asom zoptimalizovalo a
udrzalo, mohlo vyrazne prispiet’ k zjednodu$eniu procesov pravneho charakteru. Ako uvadzame
v predo$lom kritériu, pravne oddelenia na IZP boli zagiatkom roku 2021 zrugené (D5.1). Nasledne
v8ak vroku 2024 boli pravne oddelenia na IZP opatovne zavedené (D1.3) s cielom
zjednodu$enia prace inSpektorov.

h. Zabezpecenie inovacie a optimalizacie procesov berlc do Uvahy dobrd prax na narodnej a
medzinarodnej Urovni, ako aj zapojenim relevantnych zainteresovanych stran.

Stretnutia zastupcov Statnych organov ochrany zivotného prostredia na medzinarodnej trovni za
ucelom vymeny inovacii a optimalizacii procesov, know-how prebieha len vynimocne.

Kla€ovym priestorom na ziskavanie inSpiracii na inovacie a preberanie dobrej praxe je IMPEL
(European Union Network for the Implementation and Enforcement of Environmental Law), na
ktorého stretnutiach sa ztéastriuju zastupcovia vacsiny odbornych zlozZiek SIZP (D5.2) aj v ramci
projektov ako napr. Supporting IED Implementation, IED & Circular Economy, Criteria for the
Assessment of Environmental Damage a Capacity Building. Zastupcovia OIBB sa zu&astfiuju na
stretnutiach Eurdpskej sieti inSpekcii pre kontrolu biologickej bezpeénosti (European Enforcement
Project) a Vybor pre bioetiku UNESCO. Zastupcovia OIOPaK sa zucastfiuju na CITES
Enforcement Group, ako aj na workshope organizovanom IMPEL v suvislosti akénym planom EU
ohladom obchodovania so zivo¢ichmi, najma vtakmi a exemplarmi CITES s nazvom IMPEL - EU
Plan Wildlife Trafficking Meeting.

Stretnutia zastupcov SIZP, zastupcov $tatnych organov ochrany Zivotného prostredia ako aj
zastupcov relevantnych zainteresovanych stran sa uskutoChuju na narodnej urovni, za ucelom
vymeny svojich praktickych, odbornych skusenosti prebiehaju formou spoloénych konferencii,
Skoleni, pracovnych stretnuti.

i. Preskimavanie a zlepSovanie postupov s ciefom zabezpecenia ochrany osobnych udajov
(GDPR - General Data Protection Regulation — VSeobecné nariadenie na ochranu
osobnych udajov).

SIZP pri spracovavani osobnych udajov postupuje v sulade s prislusnymi pravnymi normami.
Zaroven organizacia upravila pravidla pre ochranu osobnych udajov aj v dokumente ,Zasady
ochrany osobnych tdajov Slovenskej inSpekcie Zivotného prostredia“, ktory je zverejneny na web
stranke organizacie (D5.3).

5.2. Dodavala produkty a sluzby zakaznikom, ob€anom, zainteresovanym stranam
a spoloénosti

a. Definovanie a navrhovanie produktov/sluzieb organizacie a aktivne riadenie ich celého
Zivotného cyklu vratane recyklacie a opatovného pouZitia.

Produktom a sluzbou organizacie je ochrana, udrziavanie a zlepSovanie suCasného stavu
Zivotného prostredia pre $iroku verejnost. SIZP uvedené zabezpeduje svojou kontrolnou
¢innostou a povolovacou ¢innostou na urovni jednotlivych zlozZiek zZivotného prostredia.
Ustredie SIZP na jednotlivych Usekoch metodicky aktivne riadi kontrolni &innost odborov na
zaklade PHU (D2.3) a poziadaviek MZP SR. Jednotlivé organizaéné zlozky sa riadia legislativou,
ktora ma urcity zivotny cyklus vzhladom na eurdpsku legislativu a po tlaku aj zo strany verejnosti
je novelizovana a opatovne pouzivana SIZP na zabezpedéenie ochrany Zivotného prostredia.
V nadvéaznosti na zmeny legislativy sa upravuju aj Zivotné cykly sluZieb poskytovanych SIZP.
Organizacia ma zavedeny systém sledovania legislativnych zmien prostrednictvom vyuzivania
systému Zakony.Judikaty.info a Judikaty.info.
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b. Vyuzivanie inovativnych metdd na vytvaranie verejnych sluzieb zameranych na zakaznika,
jeho poziadavky a uplatfiovanie zasady “jedenkrat a dost”.

SIZP sa usiluje prijimat a spracovavat podnety a poZiadavky tak, aby to bolo o najmene;
administrativne zatazujuce pre predkladatela podnetu, ako aj pre zamestnancov SIZP. SIZP ma,
okrem iného, pristup do IS NEIS, kde su vSetky udaje o zdrojoch znecistovania ovzduSia na
Slovensku, ktoré organizacia vyuziva pri vykone kontrolnej ¢innosti. Ak chybaju délezité udaje na
identifikaciu znecistovatela ovzduS$ia, nie je potrebné dodatoCne ich ziadat od podavatela
podnetu, ale st dostupné v IS NEIS. Zamestnanci SIZP maju k dispozicii mobilné telefény s GPS
a mobilnymi datami, niektori disponuju aj sluZzobnymi notebookmi a GPS zariadeniami. Tieto
technolégie umoznuju rychlejSiu a presnejSiu identifikaciu ohlaseného miesta znecistenia
a taktiez subjektu, ktory poskodzuje Zivotné prostredie. ZvySenie komfortu pre podavatelov
podnetov by mala priniest aj planovana implementacia online formulara pre nahlasovanie
mozného poskodzovania ZP na web stranke SIZP.

C. Aplikacia manaZzérstva zalozeného na rozmanitosti a rodovej rovnosti pri identifikacii a
plneni potrieb a oCakavani.

SIZP pri identifikacii a plneni potrieb a ogakavani ob&anov postupuje v sulade s principmi
rovnakého zaobchadzania, politickej neutrality, réznorodosti, rodovej rovnosti, socialnej a
spologenskej zodpovednosti, ktoré su zakotvené v Zakone &. 55/2017 Z. z.. Zamestnanci SIZP
tak pristupuju ku vSetkym podaniam rovnako profesionalne. Taktiez pomahaju ob&anom pri
nahlasovani podnetov. Napr. ak ob&an poda podnet, zamestnanci SIZP pri znevyhodnenych
alebo menej skusenych predkladateloch instruuji kontakiné osoby, ako mozno zistit od
predkladatela ¢o najviac relevantnych informacii.

d. Zapojenie obc¢anov/zakaznikov a dalSich zainteresovanych stran do navrhovania a
dodavania produktov a sluzieb a do vyvoja Standardov/noriem kvality.

SIZP sa v oblasti ochrany Zivotného prostredia riadi prisludnou legislativou. Legislativne zmeny
maju moznost aj obCania SR prostrednictvom tretieho sektora napr. ob&ianskych zdruzeni a pod.
SIZP spolupracuje pri navrhoch legislativnych zmien s MZP SR na zéklade svojich praktickych
skusenosti. Zastupcovia SIZP pravidelne prezentuji pracu organizacie na odbornych
konferenciach, seminaroch, verejnych stretnutiach a pod. SIZP &oraz aktivnej$im prezentovanim
svojej ¢innosti povzbudzuje ob&anov nie len k zodpovednejSiemu postoju k Zivotnému prostrediu,
ale nepriamo aj k predkladaniu va&sieho poétu podnetov. SIZP vyuziva technické normy pri
stanovovani vzoriek odberov.

e. Propagacia produktov a sluZieb organizacie a zabezpec&enie nalezitych informacii pre
obCanov a zakaznikov.

SIZP na propagovanie svojej &innosti vyuZziva prednostne svoju web stranku, kde v sekcii
,Novinky“ zabezpecuje informovanost’ Sirokej verejnosti aj o svojej €innosti, formou kratkeho
zhrnutia zistenych skuto€nosti pri kontrole, prijatych opatreni, udeleni pokut s fotodokumentaciou
a pod. Niektoré informacie tohto charakteru by vSak mohli byt zverejfiované pruznejSie. Na
propagovanie svojej €innosti vyuziva aj webové sidla externych organizacii. Napriklad na
www.enviroportal.sk pravidelne uverejfiuje v skratenom formate vetky vydané rozhodnutia. SIZP
pripravuje a zabezpecuje nalezité informacie pre informovanie Sirokej verejnosti prostrednictvom
svojich socialnych sieti, konkrétne prostrednictvom Facebookovej stranky a Instagramového
uctu.

f. Propagacia pristupnosti produktov a sluZieb organizacie (napr. online dostupnost’ sluzieb,
flexibilné otvaracie hodiny, dokumenty v roznych formatoch — napriklad papierovej, ako aj
elektronickej podobe, relevantnych jazykoch, plagaty, brozury, Braillovo pismo
a audiovizualne tabule).
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SIZP svoje ,sluzby* prezentuje na svojich webovych strankach, kde st zobrazené jednotlivé
oblasti pdsobnosti SIZP. Na web stranke SIZP su zverejnené kontaktné udaje na kazdu
organizaénu zlozku. Stranka ponuka moznost prezentacie v anglickom jazyku, avsak aktualne su
v anglickom jazyku dostupné len zakladné udaje o inSpekcii. Stranka ponuka moznost prehliadat
ju ako textovu verziu, ponuka moznost rychlej tlaCe aktualne zobrazujucu sa stranku, celkovy
prehlad stranky tzv. ,mapa stranky,, RSS, okrem nosnych &innosti SIZP s na stranke aj
informacie ohladom projektov, vySSie uvedené novinky, povinne zverejiované informacie,
organizaéna Struktura a pod. Dostupnost pri riedeni poziadaviek ob&ana osobne je vymedzena
strankovymi hodinami, ktoré su stanovene, kazdy pracovny defi od 07:30 do 14:00. Pravidelne
v8ak stranky zamestnanci organizacie vybavuju aj mimo strankové hodiny, ak to pripad
umozfiuje, tak aj obratom bez akacej doby. V zmysle zakona &. 211/2000 Z. z. je SIZP povinna
spristupnit’ informacie na Ziadost v Braillovom pisme alebo v jazyku narodnostnej mensiny.
Interna smernica (D4.10) upravuje pravidla na vykonavanie zakona ¢. 211/2000 Z. z., avSak
neuvadza ako postupovat pri Ziadosti v Braillovom pisme alebo v jazyku narodnostnej mensiny.

g. VyuZivanie prieskumov zdkaznikov, postupov na riadenie staznosti a iné formy spatne;j
vazby na identifikaciu potencialu na optimalizaciu procesov, produktov a sluzieb.

SIZP nerealizuje prieskum na ziskavanie spatnej vazby od ob&anov, ani od kontrolovanych
subjektov na identifikaciu potencialu na optimalizovanie procesov a poskytovanych ,sluzieb®.
SIZP ma interni smernicu o vybavovani staznosti a peticii (D4.16), ktora upravuje zakladné
pravidla, t. j. postup pri podavani, prijimani, evidovani, vybavovani a kontrole vybavovania
staznosti fyzickych a pravnickych oséb v stlade s prislusnym zakonom. SIZP ma na vybavovanie
podnetov internd smernicu o vybavovani podnetov (D1.11), ktora upravuje postup OK a ostatnych
organizaénych zloziek SIZP pri prijimani, evidovani, preSetrovani a vybavovani podnetov
fyzickych a pravnickych oséb.

Za spatnu vazbu je mozné povazovat namietky kontrolovanych a inych subjektov vo&i vydanym
rozhodnutiam. O kvalite &innosti SIZP vypoveda spdsob, akym boli tieto namietky vybavené.
Pokial subjekt nesuhlasi so stanoviskom, ktoré SIZP zaujala prostrednictvom vydaného
rozhodnutia, ma moznost podat vo€i rozhodnutiu odvolanie, pricom vysledok odvolacieho
konania hovori o kvalite spracovania vydaného prvostupfiového rozhodnutia. Druhostupfiovy
odvolaci organ, ktory posudzuje, &i bolo prvostupfiové rozhodnutie vydané v sulade s pravnymi
predpismi upravujucimi postup konania ako aj to, €i je rozhodnutie vecne spravne, moéze
prvostupriové rozhodnutie potvrdit v plnom rozsahu, zmenit’ ho, zrusit' a vratit na nové konanie
alebo zrusit rozhodnutie Upine. Udaje o Uspe$nosti odvolani vo&i rozhodnutiam SIZP uvadzame
v subkritériu 9.1.a.

5.3. Koordinovala procesy v celej organizacii a s inymi relevantnymi organizaciami

a. Vytvaranie pracovnej kultury procesného manazérstva, ktora podporuje spolupracu medzi
organizaénymi utvarmi a potla€a tzv. ,silo“ mentalitu (pozri slovnik).

Organiza¢né zlozky SIZP medzi sebou navzajom spolupracuju. Spolupraca spogiva vo vymene
informacii o kontrolovanych subjektoch pripadne v procese kontrolnej ¢innosti bez procesného
manazérstva. Vedlci zamestnanci (riaditelia 1ZP, veddci odborov, hlavni indpektori) SIZP maju
pristup na serveri SIZP k rozhodnutiam inych odborov jednotlivych 1ZP. Uzka spolupraca je
vykonavana medzi OIPK a OIOO, OIOV a OIOH, kde sa vykonavaju aj spolo¢né environmentalne
kontroly na tzv. prevadzkach IPK.

\ b. Definovanie poskytovatelskej siete sluzieb a relevantnych partnerov, ktori k nej patria. |
Legislativa definuje subjekty, s ktorymi SIZP vytvara siet’ spolupracujucich organizécii s ciefom
zabezpedit ochranu Zivotného prostredia. Do tejto poskytovatelskej siete sluzieb a relevantnych
partnerov pre SIZP patria organizacie uvedené v subkritériu 4.1.a. Uvedené organizacie Uzko
spolupracuju so SIZP, dodavaju alebo prijimaju informéacie a odborné stanoviska, podavaiju
vysvetlenia, podieflaju sa na spolo¢nych inSpekénych €innostiach atd.
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C. Dohodnutie spolo€nych noriem, zjednoduSenej vymeny dat a spoloCnych sluZieb s cielom
koordinacie procesov rovnakého dodavatelského retazca v ramci celej organizacie a s
kfa€ovymi partnermi v sukromnom, mimovladnom a verejnom sektore.

Jednotlivé odbory SIZP ako ochrana vod, ochrana ovzdu$ia, odpadového hospodarstva,
integrovaného povolovania a kontroly, biologickej bezpecnosti vykonavaju svoju ¢innost’ okrem
prisludnej legislativy aj podlfa vypracovanych metodickych pokynov (D5.4), zapisnic z porad,
mailovych usmerneni hlavnych indpektorov. Tymto je zabezpelena koordinacia procesov
kontrolnej a povolovacej ginnosti v ramci celej pésobnosti SIZP. Metodické pokyny su vSak
v niektorych pripadoch zastarané, nie su aktualizované na aktualnu pravidelne sa meniacu
legislativu, potrebovali by reviziu, ktora vzhlfadom na kriticku personalnu situaciu ale zaostava. V
sucasnosti je vo velkej miere vyuzivané mailové usmernovanie veducich odborov, ktoré funguje
rychlejSie a pruznejSie. Vymena dolezitych informacii a dat v ramci celej organizacie je
vykonavana prostrednictvom hromadnej mailovej komunikacie a prostrednictvom registratury.
SIZP vyuziva aj sociélne siete. ktoré st z pohladu efektivnosti velmi uginné a dostupné SirSiemu
portféliu su¢asnych i potencionalnych partnerov.

d. Zapojenie zamestnancov, zakaznikov a zainteresovanych stran do navrhu
sluzieb/produktov.

Hlavni in§pektori kazdoro&ne pripravuji PHU (D2.3) na nasledujuci kalendarny rok. Zamestnanci
(prevazne veduci oddeleni) navrhuju na zaklade skusenosti z kontrolnej €innosti oblasti, na ktoré
sa kontrolna ¢innost v danom roku zameria. Zakaznici (Siroka verejnost) a zainteresované strany
(obcianske zdruzenia a mimovladne organizacie) na zaklade svojich podnetov do istej miery tiez
formuju PHU. Zamestnanci v procese aktualizacie pripomienkuju a formuju metodické pokyny.
Proces aktualizacie sa nevykonava v pravidelnych intervaloch, ale podla poZiadaviek.
Zamestnanci maju moznost vyjadrit svoj nazor vyhradne pri navrhu sluzieb odborného
charakteru. Pri sluzZzbach ekonomického a personalneho charakteru zamestnanci nemaju
umozneneé vyjadrit svoj nazor. Vzhfadom na charakter organizacie, ktorej poslanim je vykon
Statneho dozoru vo veciach starostlivosti o Zivotné prostredie stanoveny Ustavou SR a zakonmi,
sa priame zapojenie Sirokej verejnosti do navrhu sluzieb a produktov mbze realizovat len vo velmi
obmedzenej miere.

e. Vytvaranie a vyuZivanie partnerstiev na rdéznych urovniach (miestna a regionalna
samosprava, Statne a verejné institucie), aby sa zabezpecilo poskytovanie koordinovanych
sluzieb.

SIZP a jej hlavni partneri patria do siete organov $tatnej spravy pre tvorbu a ochranu Zivotného
prostredia. Statna sprava pre tvorbu a ochranu Zivotného prostredia sa riadi platnou legislativou,
predovsetkym Zakonom &. 525/2003 Z. z.. Jednotlivé odbory SIZP maju dlhodobo vytvorené a
vyuzivané partnerstva na zabezpeclenie spoluprace pri svojej €innosti. Spolupraca najCastejSie
prebieha s MZP SR, OU, PZ SR, SOP SR, RUVZ, atd. Vyuzivané sucinnosti prispievaju ku
kooperacnému a integraénému pristupu k procesom, ktory zvySuje pridanu hodnotu pre ob&anov
a je nevyhnutné ju nad’alej udrziavat' a rozSirovat.

f. Vytvaranie podnetov (a podmienok) pre manazment a zamestnancov na rozvijanie procesov
medzi organizaciami (napr. zdiefané sluzby a spolo€ny rozvoj procesov medzi rozli¢nymi
utvarmi).

Nerealizuje sa medzi organizaciami. Niektoré organiza&né zlozky SIZP pouzivaju rozne systémy
na zber zaznamov, protokolov a rozhodnuti pripadne je vytvorena zlozka na metodické postupy
a pod. Tento systém do urcCitej miery zabezpecCuje zdielany pristup jednotlivych prislusnych
odborov ku vSetkym podkladom v rédmci svojho utvaru. Spoloény rozvoj procesov medzi
jednotlivymi odbornymi zloZzkami sa vzhladom k rozliCnej problematike a legislativnym
poziadavkam nerealizuje.
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Kritérium 6: Vysledky orientované na ob¢ana/zakaznika

Silné stranky:

o Komunikacia s oznamovatefom podnetu preukazatelne zabezpeluje naplnenie jeho
géakévani (vyplyva z reakcii na formu a spésob komunikécie).v

e Cinnost a vysledky akreditovanych meracskych skupin — PTC v Banskej Bystrici, KosSiciach
a Zilina.

¢ Naplnenie ciela 24 hodinovej dostupnosti inSpektorov v pripade mimoriadneho zhorSenia vod.

Oblasti na zlepSovanie:

e Zriadit na web stranke sekciu, kde by boli zverejiiované informacie, ktoré by mali charakter
tzv. ,open data“.

o Zvazit zavedenie zistovania spatnej vazby od oznamovatelov, pripadne od oséb dotknutych
poskodzovanim zivotného prostredia.

« Statisticky vyhodnocovat plnenie napravnych opatreni na vietkych odboroch.

Dokazy:
6.1. D4.4,D4.5, D4.12, D6.1
6.2. D1.11, D2.2, D4.5, D6.2, D6.3,D6.4, D6.5
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Kritérium 6: Vysledky orientované na ob¢ana/zakaznika

Hodnotenie: Posudte, ¢o organizacia dosahuje, aby naplnila potreby a ofakavania zakaznikov
a obc&anov prostrednictvom nasledujucich vysledkov:

6.1. Meranie vnimania

VsSeobecné vnimanie organizacie

a. Celkovy imidZ organizacie a jej dobré meno/reputacia na verejnosti.
Nemeria sa. SIZP nedisponuje Ziadnym prieskumom k predmetnej oblasti.

\ b. Dostupnost organizacie. |
Nemeria sa. SIZP nedisponuje Ziadnym prieskumom k predmetnej oblasti.

\ C. Zameranie zamestnancov na obfana/ zakaznika. |

Meria sa na OIOO na PTC v Banskej Bystrici, KoSiciach a v Bratislave. V ramci vykonania
opravneného merania u prevadzkovatefov dostani po skondeni merania zastupcovia
prevadzkovatela k dispozicii Dotaznik spokojnosti (D4.4). V tejto €asti je vyhodnotena otazka ¢.
1 a ¢. 4. Prevadzkovatelia maju k dispozicii nasledujucu klasifikaciu: 1 — vyhovuje, 2 — vyhovuje
s malymi vyhradami, 3 — vyhovuje s vyhradami, 4 — vyhovuje s velkymi vyhradami, 5 —
nevyhovuije.

Otazka ¢. 1. Vysvetlil Vam zodpovedny pracovnik zrozumitelne poZadované podmienky merania
emisii/kontroly?

Tabulka €. 1 Vysledky dotaznika spokojnosti po¢as opravneného merania

Rok Uroveri spokojnosti Pocet respondentov
2021 100 % 19
2022 100 % 26
2023 100 % 36

Otazka ¢. 4. Bol k Vam zodpovedny pracovnik tstretovy?

Tabulka €. 2 Vysledky dotaznika spokojnosti po¢as opravneného merania

Rok Uroveri spokojnosti Pocet respondentov
2021 100 % 19
2022 99,2 % 26
2023 100 % 36

\ d. Zapéjanie a participacia ob¢ana/zakaznika, vratane e-participacie. |
Nemeria sa. SIZP nerealizovala prieskum tykajuici sa spokojnosti ob&anov v rdmci ich zapojenia
do kontrolnej €innosti. Oban mbze podat’ podnet, ale jeho Setrenia sa zvy€ajne nezucastriuje.
V odévodnenych pripadoch je obCan prizvany v ramci poskytnutia su€innosti poas Setrenia
podnetu.

\ €. Transparentnost, otvorenost a informacie poskytované organizaciou. |

Meria sa na OIOO na PTC v Banskej Bystrici, KoSiciach a v Bratislave. V ramci vykonania
opravneného merania u prevadzkovatefov dostanu po skoneni merania zastupcovia
prevadzkovatela k dispozicii Dotaznik spokojnosti. V tejto Casti je vyhodnotena otazka €. 2 a €.
3. Prevadzkovatelia maju k dispozicii nasledujucu klasifikaciu opisanu v 6.1.c.
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Otézka ¢. 2. UmozZnil Vam zodpovedny pracovnik uGcCast pri postupoch vykonavania
merania/kontroly?

Tabulka €. 3 Vysledky dotaznika spokojnosti po€as opradvneného merania

Rok Uroveri spokojnosti Pocet respondentov
2021 100 % 19
2022 100 % 26
2023 100 % 36

Otédzka ¢. 3. Umoznil Vam zodpovedny pracovnik konzulfovat spdsob vykonania
merania/kontroly?

Tabulka €. 4 Vysledky dotaznika spokojnosti po¢as opravneného merania

Rok Uroven spokojnosti Pocet respondentov
2021 100 % 19
2022 100 % 26
2023 100 % 36

Vnimanie sluzieb a produktov

f. Dostupnost fyzickych a digitalnych sluZieb.
Nemeria sa.

\ g. Kvalita produktov a sluzieb. |

OIOO0 ziskal v roku 2014 osvedcCenie o akreditacii pre skuSobné laboratérium a in§pekény organ
prostrednictvom OIOV v Kosiciach, Banskej Bystrici a Ziline vykonavaju akreditovani éinnost
SIZP (D4.5). Merania sa uskuto&fiuji podla Osved&enia o akreditacii podla normy STN EN
ISO/IEC 17025 — VSeobecné poZiadavky na kompetentnost skuSobnych a kalibraénych
laboratérii — pre skuSobné laboratérium je uréené pre vykon diskontinualnych merani emisii. SIZP
tiez ziskala OsvedCenie o akreditacii podla normy STN EN ISO/IEC 17020 — Posudzovania
zhody. Poziadavky na €innost réznych typov organov vykonavajucich inSpekciu — pre inSpekény
organ je ur¢ené pre vykon inSpekcie zhody automatizovanych systémov emisii (AMS-E). V ramci
zavedenych noriem ma organizacia vypracované priruc¢ky kvality pre skuSobné laboratérium (PK
SL) ainSpekény organ (PK 10) (D4.12). Pracoviska technickych cinnosti plnia poziadavky
uvedenych noriem z ktorych vyplyvaju aj dalSie ¢innosti.

Na prelome mesiacov maj a jun 2024 prebiehal na Slovenskej inSpekcii Zivotného prostredia
(SIZP) opatovne po piatich rokoch proces reakreditacie meracich skupin vykonavajicich
kontrolné merania emisii znec€istujucich latok a inSpekciu zhody automatizovanych meracich
systémov emisii (AMS-E) (D6.1). Plnenie akreditatnych poZiadaviek hodnotila posudzovacia
skupina Slovenskej narodnej akreditaénej sluzby (SNAS) na Ustredi SIZP — Utvare inSpekcie
ochrany ovzdu$ia Bratislava a na Pracovisku technickych &innosti (PTC) Zilina. Podas
posudzovania systémovych poziadaviek bolo preverené plnenie poZiadaviek akreditacnych
noriem ISO/IEC 17025 a ISO IEC 17020. Svedecké posudenie vykonu merani sa uskutocnilo
pocas merania emisii TOC, NOx, TZL, ktoré vykonavalo PTC Zilina. PTC Zilina bolo svedecky
posudené aj pri vykone inSpekcie zhody AMS-E. Posudzovatelia SNAS konstatovali, ze vSetky
¢innosti boli vykonané profesionalne a na vysokej odbornej urovni. Svoje vedomosti a skusenosti
inSpektori preukazali aj po€as naslednych pohovorov, ked odborne odpovedali na otazky
posudzovatelov SNAS. Vysoko pozitivne bolo hodnotené aj plnenie systémovych poZziadaviek
akreditacnych noriem.
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\ h. Diferenciacia sluzieb beric do uvahy potreby zakaznikov. |
Nemeria sa.

\ i. Schopnost a spdsobilost inovovania organizacie. |
Nemeria sa.

|j. Agilnost organizacie. |
Nemeria sa.

| k. Digitalizacia v organizacii. |
Nemeria sa.

l. Integrita organizacie a vSeobecna Urover dovery zakaznikov/obganov v organizaciu, jej
produkty a sluzby.

Nemeria sa.

6.2. Meranie vykonnosti

Vysledky tykajuce sa kvality produktov a sluzieb
a. Cakacia doba (doba vybavenia/poskytnutia sluzby).
SIZP ma internym predpisom (D1.11) upravené lehoty na vybavenie podnetov. Lehota na

ukoncCenie kontrolnej €innosti v suvislosti so Setrenim podnetov je spravidla 60 dni. Lehoty na
vybavovanie spravnych konani a kontrol su upravené zakonmi avsak ich pinenie sa nezistuje.

\ b. Pocet a ¢as vybavenia staznosti a implementovanych napravnych opatreni. |

v

Zakon €. 9/2010 Z. z. urluje, Ze organ verejnej spravy je povinny staznost vybavit do 60
pracovnych dni. Ak je staznost naro€na na preSetrenie, mdze veduci organu verejnej spravy
alebo nim splnomocneny zastupca lehotu podia odseku 1 predizit pred jej uplynutim o 30
pracovnych dni. Organ verejnej spravy oznami prediZenie lehoty staZovatelovi bezodkladne,
pisomne, s uvedenim dévodu, preéo je prediZenie lehoty nevyhnutné. SIZP $tandardne vybavuje
staznosti vramci 60 dnovej lehoty. V posudzovanom obdobi nebola lehota na vybavenie
staznosti predizena.

Tabulka €. 5 Prehlad o podanych staznostiach

Rok 2021 | 2022 | 2023 | Spolu
Pocet vykonanych kontrol 2315 | 2173 | 2688 7176
Pocet kontrol so zistenym porusenim pravnych predpisov | 906 954 1045 2905
Poclet podanych staznosti vo€i vykonu indpekcie 6 9 12 27
% podiel kontrol so zistenym porusenim 39 43 38 40

V analyzovanych rokoch 2021 az 2023 doSlo k miernym zmenam v pocte vykonanych kontrol a
podielu kontrol so zistenymi poruseniami pravnych predpisov. V roku 2021 bolo vykonanych 2315
kontrol, z ¢oho 906 kontrol odhalilo poruSenia, ¢o predstavuje 39 %. V tomto roku bolo podanych
6 staznosti voci vykonu inSpekcie. V roku 2022 sa pocet kontrol znizil na 2173, no pocet kontrol
s poruseniami vzrastol na 954, ¢o predstavuje 43 % podiel. PoCet staznosti stupol na 9. V roku
2023 sa pocet kontrol zvySil na 2688, priCom 1045 z nich zistilo poruSenia, ¢o tvori 38 %.
Staznosti bolo najviac, a to 12. Celkovy trend naznacuje narast poctu kontrol a staznosti, no
podiel kontrol s porudeniami sa pohyboval okolo 38 — 43 %.
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\ C. Vysledky hodnotiacich opatreni tykajucich sa chyb a suladu so Standardmi/normami kvality. |

Hlavnym cielom kontrolnej a povolovacej &innosti SIZP je dosiahnutie suladu konania
kontrolovanych a povolovanych subjektov s ustanoveniami pravnych predpisov platnych na
useku zivotného prostredia a zvySenie zodpovednosti jednotlivcov a organizacii za stav zivotného
prostredia. Stéasne je trvalou prioritou SIZP zvy$ovanie drovne a G&innosti kontrolnej innosti.
Jednym z nastrojov na to je ukladanie sankcii, ktory véak SIZP neuplatfiuje samougelne. Celd
kontrolnu Cinnost, vratane ukladania sankcii, povazuje za prostriedok na zvySovanie
environmentalnej discipliny ob&anov a podnikatelskych subjektov, ktoré sa nasledne pozitivne
prejavuje na znizovani poctu zistenych pripadov porusenia pravnych predpisov v oblasti
zivotného prostredia.

Tabulka €. 6 Prehlad o vykonanych kontrolach, ulozenych napravnych opatreniach a pokutach

Rok 2021 2022 2023 Spolu
Pocet vykonanych kontrol 2315 2173 2688 7176
PoruSenie pravnych predpisov 906 954 1045 2905
% podiel 39 43 38 40

UloZené rozhodnutia o napravnych opatreniach 138 160 142 440
UloZené pokuty 680 732 855 2267

*V&etky kontroly prebiehali v stlade so $tandardmi SIZP

V roku 2021 uloZila Slovenska indpekcia Zivotného prostredia (SIZP) 680 pokut (D2.2),v celkovej
vySke 3 315 277,20 €. Z celkového objemu pokut bolo najviac, konkrétne 1 001 342,15 €,
ulozenych odbormi inSpekcie ochrany véd, ¢o predstavuje takmer 30 % celkového objemu pokut
za dany rok. NajvySSia jednotliva pokuta, vo vySke 150 000 €, bola uloZena spoloCnosti
COMETAR, s.r.0., prevadzkujucej skladku odpadov na odpad, ktory nie je nebezpecny, v lokalite
VICie Hory, Hlohovec. Tuto pokutu ulozil Odbor integrovaného povolovania a kontroly (OIPK)
SIZP, 8o naznaduje prisnu kontrolu v oblasti nakladania s odpadmi a ochrany Zivotného
prostredia v tomto sektore. V roku 2022 zaznamenala SIZP narast v poéte aj v celkovom objeme
udelenych pokut. Bolo ulozenych 732 pokut v celkovej vyske 3 626 492,50 €, o predstavuje
najvysSiu sumu pokut v historii organizacie. Tento narast o priblizne 9,4 % v pocte pokut a o0 9,4
% v ich celkovej vyske poukazuje na zvy$enu aktivitu SIZP v oblasti kontroly a sankcii. Vyraznu
pozornost' si zasluhuje rekordna pokuta vo vySke 743 018 €, ktora bola ulozena spoloénosti TP
2, s.r.o., prevadzkovatelovi odkaliska PoSa, za dlhodobé znecistovanie povrchovych a
podzemnych vod a zavazné poruSenia legislativy. Tato pokuta predstavovala priblizne 20 %
celkovej vysky pokut uloZzenych v roku 2022 a podciarkuje prisne opatrenia prijaté na ochranu
vodnych zdrojov. V roku 2023 pokragovala SIZP v trende zvy$ovania po&tu uloZzenych pokut, ked
uloZila 855 pokut v celkovej vyske 3 233 936 €. Aj ked doSlo k narastu poctu pokut o 16,8 % v
porovnani s rokom 2022, celkova vyska pokut mierne poklesla o 10,8 %, o mbzZe naznalovat
efektivnejSiu kontrolu a niz8iu zavaznost poruseni. Najvyssie pokuty boli aj v tomto roku ulozené
OIPK, pri€¢om tri najvyznamnejsSie pokuty boli nasledovné:

150 000 € pre spolo¢nost Danucem Slovensko a.s., zavod Rohoznik,

150 000 € pre spolo¢nost MIKONA plus, s.r.o0., prevadzka ,Sikenica - skladka odpadov*,

140 000 € pre spolo¢nost Prva Osinski spravcovska, s.r.o., prevadzka ,Vyroba MERO v Seredi®.
Analyzované data za tri roky ukazuju trend postupného zvySovania podtu pokut, priCom
maximalna vyska jednotlivych pokut zostava relativne stabilna. Celkovy objem finanénych sankcii
vSak koliSe, Co poukazuje na variabilitu zavaznosti poruSeni legislativy. Tento vyvoj méze byt
odrazom narastu environmentalnych kontrol, zvySeného povedomia o ochrane zivotného
prostredia a prisnejSieho presadzovania platnych pravnych predpisov.
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Vysledky tykajlce sa transparentnosti, pristupnosti a integrity
d. Pocet informac¢nych a komunikaénych kanalov vratane socialnych sieti.

SIZP ako nosny komunikaény kanal pouziva svoju web stranku. Informéacie o zavaznych
poruSeniach zakonov su zaroveh publikované v médiach. Na socialnych sietach sa o innosti
SIZP obé&ania dozvedia prostrednictvom Facebookovej stranky ako aj Instagramového profilu
SIZP. Od roku 2021 ma SIZP vytvoren( pracovnU poziciu hovorcu a od roku 2024 poziciu pre
styk s médiami ¢im sa pocCet komunikacnych kanalov rozsiril o aktivne prezentovanie vysledkov
prace SIZP. Poget reakcii na medialne dopyty uvadzame v subkritériu 8.2.c.

e. Analyza vykonnosti profilov Slovenskej inSpekcie zivotného prostredia na socialnych
sietach (19. 4. 2022 — 19. 9. 2024).
Od vzniku Facebookovej stranky Slovenskej indpekcie Zivotného prostredia (SIZP) k 19.
septembru 2024 bolo zaznamenanych 793 Cistych novych sledovatelov. Celkovy pocet
sledovatelov sa zvySil na 893, pricom pocet odsledovani dosiahol 100.
Celkovy dosah prispevkov na Facebooku (D6.4) bol 65 470 pouzivatelov, o naznacuje dobru
viditefnost' stranky. Interakcie s obsahom dosiahli hodnotu 6,1 tisic, ¢o zahffia lajky, komentare,
zdielania a iné formy zapojenia publika. Pocet kliknuti na odkazy v prispevkoch bol 656.
Pocet publikovanych prispevkov v sledovanom obdobi bol 174, zatial ¢o pocet pribehov (Stories)
bol 2. Priemerny pocet interakcii na jeden prispevok dosiahol 16, a priemerny pocet interakcii na
jeden pribeh bol 7. Celkovy poéet navstev Facebookovej stranky SIZP predstavuje 48,8 tisic.
Na Instagrame (D6.5) dosiahol profil SIZP celkovy dosah 11 215 pouzivatelov, pri¢om organicky
dosah predstavoval 1 794. Neboli zaznamenané Ziadne platené dosahy prostrednictvom reklam.
Interakcie s obsahom dosiahli hodnotu 182, €o signalizuje menSie zapojenie komunity v
porovnani s Facebookom. Pocet sledovatelov na Instagrame dosiahol 106, priCom bolo
zaznamenanych 37 odsledovani.
V sledovanom obdobi bolo publikovanych 132 prispevkov a 403 pribehov (Stories). Priemerny
pocet interakcii na jeden prispevok bol 14, pricom priemerny pocet interakcii na jeden pribeh
predstavoval 1. PoCet navstev Instagramového profilu bol 3 217.
Vykonnost' profilov Slovenskej inSpekcie Zivotného prostredia na socialnych sietach ukazuje
stabilny rast sledovatelov a zapojenie pouzivatelov, najma na Facebooku. Je vSak viditelné, Zze
Instagram ma niz8iu mieru zapojenia, o mdze naznacovat potrebu zintenzivnenia obsahu alebo
lepSej optimalizacie obsahu pre tuto platformu. S cielom zvysit efektivnost komunikacie
odporu€ame zvysit frekvenciu prispevkov, najma pribehov, ktoré na Instagrame vykazuju nizSie
priemerné interakcie.

\ f. Dostupnost a presnost informacii. |

Informécie su dostupné na stranke SIZP, format stranky v prehliadaci na poéitaéi a v mobilnom
teleféne sa lisi, Co neprospieva k jednotnosti dostupnych informacii, ale v oboch pripadoch su
udaje dobre Citatelné. Web SIZP je potrebné navrhnuat nanovo a komplexne prepracovat.

\ g. Dostupnost ciefov vykonnosti a vysledkov organizacie. |

Vysledky z &innosti SIZP vychadzaju z PHU (D2.2), jeho vyhodnotenia od roku 2020 nie su
zverejhované, ¢o ma negativny vplyv na dostupnost tychto udajov. Nastavenie cielov je zloZité,
v sucasnosti podnety prevladaju pred planovanymi kontrolami. V ramci kontrolnej Cinnosti na
odboroch SIZP sa pri poruSeni zakona vydavaju opatrenia na napravu, ktoré su aj spatne
kontrolované. Nie v8etky opatrenia na napravu a ich plnenie bolo mozné vyhodnotit do ukon€enia
procesu samohodnotenia. Viaceré napravné opatrenia su stale v plneni a preto ich eSte nebolo
mozné skontrolovat.
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Tabulka €. 7 Prehlad vydanych, splnenych a nesplnenych napravnych opatreni (OIOO)

Rok e][e]e) OlOPaK
Vydané/splnené/nesplnené Vydané/splnené/nesplnené

2021 42/0/0 37/0/0

2022 63/0/0 32/0/0

2023 59/0/0 31/0/0

\ h. Rozsah poskytovania otvorenych dat (tzv. open data). |

SIZP neposkytuje tretim stranam Gdaje, ktoré maju charakter ,open data“, nie sti zhromazdované
na jednom mieste a ani v univerzalnom a lahko $iritefnom formate. SIZP poskytuje Udaje pre
stranku www.enviroportal.sk, kde je mozné si vyhladat informacie o jednotlivych kontrolach.
Stranka enviroportalu - zaznamenala pocet klikov na jednotlivé kontroly.

Tabulka €. 8 Pocet klikov tykajucich jednotlivych kontrol

Rok Pocet
2018 nehodnotené
2019 nehodnotené
2020 8 160
2021 59 061
2022 nehodnotené
2023 nehodnotené

Vysledky tykajlce sa zapajania zainteresovanych stran a inovacii
i. Rozsah zapojenia zainteresovanych stran do procesu navrhovania a poskytovania sluzieb
a produktov a/alebo rozhodovacich procesov.

SIZP pozitivne hodnoti vysoky poget podnetov, s ktorymi sa na fiu ob&ania a rézne iné subjekty
obracaju. Povazuje ich za odraz zaujmu verejnosti o Zivotné prostredie. Podnety pochadzaju od
obCanov, mimovladnych organizacii, podnikatelskych subjektov, organov Statnej spravy a
samospravy, ako aj od anonymnych pisatefov. Zasadou je, aby ani jeden podnet nezostal
nevybaveny. Negativnym javom je skutoCnost, Ze mnozstvo obCanov vyuZiva podnety na
rieSenie susedskych alebo inych obc&iansko-pravnych vztahov, priCom s environmentalnou
problematikou ¢asto nesuvisia.

Prijaté podnety sa rozdefuju jednotlivym organizaénym zloZzkam v zmysle prisluSnej smernice
(D1.11), ktoré ich nasledne podla prislusnych zakonov presetruju. SIZP tieZ prebera hlasenia
0 mimoriadnom zhorSeni alebo o mimoriadnom ohrozeni kvality vod a riadi prace pri jeho
zneSkodnovani. OK zabezpeluje centralnu evidenciu podnetov, prijatych od fyzickych osob,
fyzickych oséb - podnikatelov a pravnickych oséb, ktoré boli doruéené priamo na Ustredie SIZP,
alebo boli postipené z MZP SR, prip. inych organov $tatnej spravy alebo samospravy.

Tabulka €. 9 Prehlad o vybavenych podnetoch

Rok Pocet PoruSenie zakona V Setreni | Odstupené /
preSetrovanych zistené nezistené Odlozené
podnetov
2021 1023 345 678 231 236
2022 1 040 489 551 251 256
2023 990 432 558 462 350

Slovenska indpekcia Zivotného prostredia (SIZP) pIni déleZitd dlohu v oblasti ochrany Zivotného
prostredia, priCom pravidelne vykonava preSetrovanie podnetov tykajucich sa poruSovania
zakonov v tejto oblasti. V rokoch 2021 az 2023 SIZP analyzovala stovky pripadov, z ktorych
znacna Cast vykazovala porudenie pravnych predpisov. V roku 2021 indpekcia preSetrila 1924
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podnetov, pricom v 523 pripadoch bolo konstatované porusenie zakona, zatial ¢o v 653
pripadoch sa nezistilo Ziadne porudenie. Zostavajucich 571 podnetov sa nachadzalo v dalSom
Setreni, priom 260 pripadov bolo bud odstupenych, alebo odlozenych.

V roku 2022 bolo preverenych menej podnetov, konkrétne 1452. Z toho bolo poruSenie zakona
zistené v 488 pripadoch a v 361 pripadoch sa porusenie nepotvrdilo. Setrenie v 360 pripadoch
pokraCovalo a 162 podnetov bolo odstupenych alebo odlozenych.

V roku 2023 doslo k miernemu narastu poctu preSetrovanych podnetov, kedZe ich bolo spolu
1538. InSpekcia zistila porusenie zakona v 433 pripadoch, pricom v 423 pripadoch bolo porusenie
vyvratené. V dalSich 445 pripadoch pokracovalo Setrenie a 120 podnetov bolo odstupenych alebo
odlozenych.

Z Gdajov vyplyva, Zze SIZP sa kazdoro&ne zaobera velkym mnoZstvom podnetov, pri¢om $tatistiky
poukazuju na klesajuci trend v pocte podnetov s potvrdenym porusenim zakona. Tento trend vSak
mo&Ze suvisiet' s viacerymi faktormi, vratane zvySujucej sa environmentalnej osvety, legislativnych
zmien alebo efektivnosti kontroly.

MozZno konstatovat, Ze kazdoro€ne narasta pocet podnetov, za poslednych 10 rokov doslo k ich
narastu az o 157 %. Informacie o celkovom pocte doru¢enych podnetov za sledované obdobie
uvadzame v tabulke €. 9. PocCty prijatych, resp. presetrenych podnetov podla toho, ktora odborna
zlozka SIZP ich $etrila uvadzame v subkritériu 7.2.e.

Vysledky tykajlice sa vyuzivania postupov digitalizacie a elektronickej verejnej spravy
j. Rozsah hodnoteni realizovanych spolo¢ne so zainteresovanymi stranami s ciefom
sledovania ich meniacich sa potrieb a miery, do akej su spokojni.

Pri PTC, spolu so zainteresovanymi stranami (prevadzkovatelia), je po ukongeni technickej
Cinnosti hodnotena spokojnost prevadzkovatefa v ramci dotaznika spokojnosti pristupu
inSpektorov poas merania (D4.4). V rdmci opravnenych merani je zastupcom kontrolovanych
0sOb odovzdany kratky dotaznik so Styrmi otdzkami, v ktorych sa mézu vyjadrit k priebehu
merania. Navratnost dotaznikov je vyhodnocovana kazdoro¢ne manazérom kvality.
Vyhodnotenie dotaznikov je uvedené v tabulke €.10:

Tabulka €. 10 Vysledky hodnotenia spokojnosti prevadzkovatela

Skusobné laboratdrium 2021 KTé-i(c::e B BP;'L:rica ;I-lrr?a Celkom
Pocet merani emisii v roku 2021 10 12 11 33
Ziskanie spatnej vazby 8 8 3 19
% uspesnost’ spatného ziskania spatnej vazby | 80% 67% 27% 58%
. s , PTC PTC B. PTC
InSpekény organ 2021 Kosice | Bystrica | Zilina Celkom
Pocet kontrol AMS v roku 2021 1 1 1 3
Ziskanie spatnej vazby 1 1 0 2
% uspesnost’ spatného ziskania spéatnej vazby | 100% 100% 0% 67%
Skusobné laboratérium 2022 Kzgicée B BP)L(‘[:rica ;I-:-rf; Celkom
Pocet merani emisii v roku 2022 16 15 15 46
Ziskanie spatnej vazby 13 8 5 26
% uspesnost’ spatného ziskania spatnej vazby | 81% 53 % 33% 57%
66

. Efeer'lé}L‘gnsapréva Eurépstey soctdiny fond kvality v organizéciach verejnej spravy*

{ Operacng program m Eurbpska dinia Narodny projekt ,Zavadzanie a podpora manazérstva



Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

InSpekény organ 2022 Kzgige :;rsiri?a; ZF:I-:-; Celkom
Pocet kontrol AMS v roku 2022 2 3 1 6
Ziskanie spatnej vazby 1 1 0 2
% uspesnost’ spatného ziskania spatnej vazby | 50% 33% 0% 33%
SkuSobné laboratérium 2023 Kz-giie E;/rs(iri?a.l ;I-:-:; Celkom
Pocet merani emisii v roku 2023 20 17 16 53
Ziskanie spatnej vazby 16 12 8 36
% uspesnost’ spatného ziskania spatnej vazby | 80% 70% 50% 67%
InSpek&ny organ 2023 KTé-i(c::e E;/rsct;ri?a-l ZF:I-:-; Celkom
Pocet kontrol AMS v roku 2023 1 2 2 5
Ziskanie spatnej vazby 1 2 0 1
% uspesnost’ spatného ziskania spatnej vazby | 100% 100% 0% 60%

Na zaklade analyzy udajov z rokov 2021 az 2023 mozno pozorovat postupny narast po¢tu merani
emisii, ktoré vykonavali skusobné laboratéria v mestach KosSice, Banska Bystrica a Zilina. V roku
2021 bolo vykonanych 33 merani, v roku 2022 sa tento pocCet zvysil na 46 a v roku 2023 dosiahol
53 merani. Ziskanie spatnej vazby zo strany tychto laboratérii sa tieZ postupne zlepSovalo, pricom
celkova uspesnost spatného ziskania vzrastla z 58 % v roku 2021 na 67 % v roku 2023.

Pri inSpek&nych organoch, ktoré kontrolovali AMS (automatizované monitorovacie systémy), boli
pocty kontrol stabilné, pricom najvyssi pocet bol v roku 2022 s 6 kontrolami. Ziskavanie spatnej
vazby bolo v8ak pri indpekciach menej uspesné, s najnizSou mierou v roku 2022 (33 %) a
najvysSou v roku 2021 (67 %). Vysledky naznacuju pozitivny trend v polte merani emisii a
celkovo zlepSujucu sa efektivitu ziskavania spatnej vazby.

\ K. Otvaracie/strankové hodiny réznych organizaénych utvarov. |

Strankové hodiny SIZP od 07:30 do 14:00 hod (obedfajsia prestavka 11:30 — 12:00). Podnety je
mozné podavat pisomne, elektronicky prostrednictvom e-mailu alebo prostrednictvom
www.slovensko.sk, telefonicky alebo priamo na pracoviskach. Pri mimoriadnom zhorSeni véd je
dostupna havarijna sluzba na vsetkych IZP a SP Nitra 24 hodin denne. Pogas sledovaného
obdobia boli strankové hodiny zachované.

Tabulka €. 11 Dostupnost’ uradu podla strankovych hodin

Rok Dostupnost 7:30 — 14:00 hod ClOWY — 24 Insil, seneiovest
(pocet hodin v teréne po prac. dobe)

2021 100% 236,0

2022 100% 300,5

2023 100% 463,5

Graf €. 1 Pocet odprac. hodin zamestnancov OIOV v teréne v rdmci sluZzobnej pohotovosti
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Roky

V analyzovanych udajoch (D6.2) o pocte nad€asovych hodin inSpektorov OIOV v teréne po
pracovnej dobe za roky 2021 az 2023 mozno sledovat zmeny v zatazeni jednotlivych regiénov.
Celkovy pocet nad&asovych hodin kolisal, pri¢om v roku 2021 dosiahol 444,5 hodin, v roku 2022
mierne klesol na 439 hodin, ale v roku 2023 opat vzrastol na 493,5 hodin, o predstavuje
najvyssiu hodnotu v sledovanom obdobi.

Medzi jednotlivymi regidnmi boli rozdiely v rozsahu nadCasov. V Bratislave doSlo k vyraznému
poklesu, zo 171,5 hodin v roku 2021 na 77,5 hodin v roku 2023. Naopak, v Ziline sa pocet
nadcasov vyznamne zvysSil, z 83 hodin v roku 2021 na 163,5 hodin v roku 2023. Podobny narast
bol zaznamenany aj v SpiSskej Novej Vsi, kde sa po&et nad€asovych hodin zvysil z 0 hodin v
roku 2021 na 54 hodin v roku 2023. Tieto udaje poukazuju na regionalne rozdiely v zatazZeni
inSpektorov a zmeny v pracovnej intenzite v jednotlivych oblastiach.

|I. Nakladova cena za sluzbu. |

SIZP, OIPK vramci rozhodovacej &innosti vybera poplatky podla sadzobnika spravnych
poplatkov zakona €. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch v zneni neskorSich predpisov podla
polozky 171a:

- zavydanie integrovaného povolenia pre novu prevadzku,

- zavydanie integrovaného povolenia pre podstatni zmenu v prevadzke,
polozky 62a:

- za kolaudacné rozhodnutia.
Predmetom poplatkov st ukony a konania SIZP, ktoré si uvedené v sadzobniku spravnych
poplatkov (dalej len ,sadzobnik®). Poplatky st prijmom $tatneho rozpoétu, nie prijmom SIZP.
SIZP je zapojena do centralneho systému evidencie poplatkov, poplatky platené postovym
poukazom, platobnou kartou, prevodom z Uétu v banke alebo v pobocke zahrani¢nej banky sa
platia na ucet prevadzkovatela systému; ak sa poplatok plati prostrednictvom platobnej brany
Statnej pokladnice, plati sa na prijmovy uéet vedeny v Statnej pokladnici.

Tabulka &. 12 Vybrané spravne poplatky (v EUR) na OIPK za jednotlivé IZP:

Rok Bratislava SP Nitra | B. Bystrica KoSice Zilina Spolu
2021 9 450 17 990 12 730 12 620 17 740 70 530
2022 4 600 11 600 9345 10 540 12 030 48 115
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| 2023 | 9400 | 17420 | 15920 | 16220 | 17520 | 76480 |

\ m. Dostupnost’ informacii tykajucich sa zodpovednosti manazmentu za rozlicné sluzby. |

SIZP sa organizaéne ¢leni na Ustredie so sidlom v Bratislave a jemu podriadené I1ZP so sidlom v
Bratislave, Banskej Bystrici, KoSiciach a v Ziline. St¢astou |ZP Bratislava je aj SP Nitra. Na |ZP
v Ziline a v Kosiciach pdsobi SIZP vecne v piatich odbornych oblastiach: ochrany véd, ochrany
ovzdusia, ochrany prirody, odpadového hospodarstva a integrovaného povolovania a kontroly.
Na IZP Bratislava a na IZP v Banskej Bystrici vecne pdsobi aj v odbornej oblasti biologicke;
bezpecCnosti. Na SP v Nitre su zastupené odbory v troch odbornych oblastiach: odpadového
hospodarstva, ochrany vod a integrovaného povolovania a kontroly.

Obg&an méa moznost podat podnet pogas pracovnych dni na jednotlivé IZP v pracovnej dobe. Na
web stranke SIZP su zverejnené telefénne &isla veducich odborov na jednotlivych IZP spolu s
mailovymi adresami. Pri MZV mdzu obcania telefonovat 24 hodin denne, pretoze na vsetkych
|ZP st havarijné mobilné telefény, ktorymi je zabezpetovana nepretrzita havarijna sluzba (D6.3).

Tabulka €. 13 Pocet sluzieb poskytovanych na jednotlivych pracoviskach

Pracoviska |ZP Bratislava SP Nitra IZP Banska | IZP Ko$ice | IZP Zilina
Bystrica
Odbory 6/6 3/3 6/6 5/5 5/5

Uvedena tabulka vyjadruje pocet odborov na pracoviskach a pocet prislusnych zverejnenych
kontaktov na dany odbor. Uvedené hodnoty potvrdzuju, Ze vSetky odbory su pokryté
zverejnenymi kontaktmi, na ktorych sa méze zaujemca informovat.
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Kritérium 7: Vysledky vo vzt'ahu k zamestnancom

Silné stranky:

Vzdelanie ajeho roéznorodost (technické a prirodné vedy) vratane rozSirovania odbornej
spdsobilost vo viacerych oblastiach ZP, skisenosti zamestnancov.

Suginnost zo strany SIZP a jej zamestnancov (vratane poradenstva) poskytovana PZ SR,
Finanénej sprave SR, SOP, Environmentalnemu fondu, inym organom S$tatnej spravy
a samospravy.

Timové rieSenie zlozitych veci (kontrol).

Znacny zaujem o pracovnu problematiku, ochota zamestnancov odborne sa vzdelavat
samostudiom.

Cinnost SIZP je vykonavana za prisneho dodrziavania rodovej rovnosti, prava
zamestnancov na rovnaké prilezitosti.

Vypracované kritéria BOZP a poskytovanie OOPP, refundacia nakladov na ockovanie
zamestnancov vykonavajucich €innost v prostredi s hroziacim rizikom infekcie (hepatitida,
encefalitida).

Oblasti na zlepSovanie:

Zabezpecit dalSie navySenie stavov pracovnikov odborov z dévodu ich poddimenzovania
resp. narastu poctov a zlozitosti kontrol a podnetov.

Zatraktivnit pracu zamestnancov zvySovanim jeho motivacie aj formou finanéného
odmenovania.

Zaviest pravidelné diskusie a stretnutia veducich pracovnikov so zamestnancami jednotlivych
|ZP zameranych na vymenu praktickych skusenosti pogas vykonu kontrol.

Zvazit moznosti zabezpecenia pravidelnych pracovnych stretnuti vSetkych zamestnancov za
ucelom vymeny skusenosti pracovnikov s vedenim kontrol a nazornou analytickou ukazkou
réznych modelovych situacii z praxe.

Realizovat prieskumy spokojnosti zamestnancov s rdéznymi Specifikami a segmentmi
pracovnej Cinnosti a pracovného prostredia, realizacia naslednej analyzy a poznatkov do
vyhodnotenia a zohladnenia vysledkov a odstrafiovat’ zistené nedostatky.

Podporovat zamestnancov k podavaniu navrhov na zlep$enie pracovnych postupov, procesov
v pripade aplikovatelnosti vyuzitie poznatkov.

Rozsirit podporu zdraveho zivotného Stylu zamestnancov napr. rekondi¢né pobyty; Sportové
dni, prispevok na vyuZivanie Sportovisk a pod.

Zabezpecit' Skolenia zamestnancov zamerané na zvladnutie stresovej situacie, resp. ako sa
inSpektor efektivne vysporiada s agresivnymi prejavmi zo strany kontrolovanych subjektov.
Podporovat SirSie zapajanie sa zamestnancov najma do aktivit zameranych na ochranu
zivotného prostredia a udrzatelnost zdrojov, ale ajdo inych verejnoprospesnych aktivit,
pripadne zorganizovat takéto aktivity, ktoré mézu prispiet aj k posilneniu imidzu SIZP
a zaroven vytvorit a prehibit neformalne vztahy medzi zamestnancami (napr. vysadba drevin,
Cistenie Uzemia od odpadu, sutaz medzi pracoviskami v triedeni odpadu a pod.).

Dékazy:

7.1. D7.1,D15,D7.2
7.2. D37

<
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Kritérium 7: Vysledky vo vzt'ahu k zamestnancom

Hodnotenie: Posudte, €o organizacia dosahuje, aby naplnila potreby a oCakavania svojich
zamestnancov prostrednictvom nasledujucich vysledkov:

7.1. Meranie vnimania

VSeobecné vnimanie organizacie

a. Imidz a celkova vykonnost organizacie.

Dosahovanie dobrych vysledkov SIZP a ich preukazovanie vo& MZP SR a verejnosti.
Vychodiskové hodnoty zistené v roku 2021:

Vnimanie délezitosti dosahovanie a preukazovania dobrych vysledkov SIZP 82,9%
Spokojnost’ s dosahovanim dobrych vysledkov SIZP a ich preukazovanim

voci MZP SR a verejnosti 71,9%
Hodnoty zistené v roku 2024

Vnimanie délezitosti dosahovanie a preukazovania dobrych vysledkov SIZP 85,58%
Spokojnost’ s dosahovanim dobrych vysledkov SIZP a ich preukazovanim

vo&i MZP SR a verejnosti 75,35%

Graf €. 2 Vysledky merania spokojnosti zamestnancov (D7.1)

Dosahovanie dobrych vysledkov SIZP a ich preukazovanie vo&i MZP SR a
verejnosti

Etika, rieenie konfliktu zaujmov a boj proti korupcii

Zvladnutie digitalizacia vykonu sluzieb (kontrol) a priprava zamestnancov
na digitalizaciu

Systém odmenovania za vysledky na pracovisku
Roézne benefity poskytované zamestnavatel'om

Prilezitosti pre osobnostny, odborny a kariérny rozvoj

Odbornost’, jednanie a riadiace schopnosti priameho nadriadeného
zamestnanca

Nastavenie systému hodnotenia vysledkov na pracovisku

Vztahy so spolupracovnikmi vnutri organiza¢nej zlozky, medzi
organizacnymi zlozkami a jednotlivymi pracoviskami SIZP

Pracovné podmienky a rezim prace
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Spokojnost’  ®Dolezitost’

b. Zapajanie zamestnancov do rozhodovacich procesov a do zlepSovacich aktivit.

Nemeria sa.

c. Povedomie zamestnancov o moznom konflikte zaujmov a vyzname etického spravania sa
a integrity.
Etika, rieSenie konfliktu zaujmov a boj proti korupcii.
Vychodiskové hodnoty zistené v roku 2021:

Vnimanie dolezitosti etiky, rieSenie konfliktu zaujmov a boj proti korupcii 90,1%
Spokojnost’ s etikou, rieSenim konfliktu zaujmov a bojom proti korupcii 78,9%
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Hodnoty zistené v roku 2024:

Vnimanie délezitosti etiky, rieSenie konfliktu zaujmov a boj proti korupcii 89,10%
Spokojnost’ s etikou, rieSenim konfliktu zaujmov a bojom proti korupcii 75,66%

d. Mechanizmus spatnej vazby, konzultacii, dialogu a systematickych zamestnaneckych
prieskumov.

Do dobrovolného plodného prieskumu, organizovaného medzi véetkymi zamestnancami SIZP
v roku 2021 sa zapojilo celkom 111 zamestnancov z celkového poctu 256 zamestnancov, ¢o
predstavuje 43,4%.

Do dobrovolného plo$ného prieskumu, organizovaného medzi vetkymi zamestnancami SIZP
v roku 2024 sa zapojilo celkom 130 zamestnancov z celkového poctu 280 zamestnancov, ¢o
predstavuje 46,43%.

e. Zapojenie organizacie do spoloCenskej zodpovednosti.

Nemeria sa.

f. Otvorenost organizacie vo¢i zmenam a inovaciam.

Nemeria sa.

g. Dopady digitalizacie na organizaciu.

Zvladnutie digitalizacie vykonu sluzieb (kontrol) a priprava zamestnancov na digitalizaciu.
Vychodiskové hodnoty zistené v roku 2021:

Vnimanie doleZitosti digitalizacie vykonu sluzieb (kontrol) a pripravy zamestnancov

na digitalizaciu 73,6%
Spokojnost’ s digitalizaciou vykonu sluzieb (kontrol) a pripravy zamestnancov
na digitalizaciu 48,3%

Hodnoty zistené v roku 2024:

Vnimanie dblezitosti digitalizacie vykonu sluzieb (kontrol) a pripravy zamestnancov

na digitalizaciu 76,31%
Spokojnost’ s digitalizaciou vykonu sluzieb (kontrol) a pripravy zamestnancov
na digitalizaciu 46,00%

h. Agilnost organizacie.

Nemeria sa.

Vnimanie manazmentu a systémov manazérstva

i. Schopnost manazmentu riadit/viest organizaciu, ako aj komunikovat v ramci nej a o nej.

Odbornost, jednanie a riadiace schopnosti priameho nadriadeného zamestnanca.
Vychodiskové hodnoty zistené v roku 2021:

Vnimanie ddleZitosti riadiace schopnosti priameho nadriadeného zamestnanca 92,1%
Spokojnost’ s riadiacimi schopnostami nadriadeného zamestnanca 81,5%
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Hodnoty zistené v roku 2024:
Vnimanie délezitosti riadiace schopnosti priameho nadriadeného zamestnanca 94,69%
Spokojnost’ s riadiacimi schopnostami nadriadeného zamestnanca 82,31%

. Navrhovanie a manazérstvo rozli¢nych procesov organizacie.

Nemeria sa.

k. Rozdelovanie uloh a systém hodnotenia zamestnancov.

Nastavenie systému hodnotenia vysledkov na pracovisku.
Vychodiskové hodnoty zistené v roku 2021.:

Vnimanie délezitosti hodnotenia vysledkov na pracovisku 78,0%
Spokojnost’ s hodnotenim vysledkov na pracovisku 52,9%

Hodnoty zistené v roku 2024:

Vnimanie délezitosti hodnotenia vysledkov na pracovisku 81,92%
Spokojnost’ s hodnotenim vysledkov na pracovisku 62,00%

|. Riadenie vedomosti.

Nemeria sa.

m.Interné komunikaéné a informacné nastroje.

Nemeria sa.

n. Rozsah a kvalita ocenovania usilia jednotlivcov a timov.

Systém odmenovania za vysledky na pracovisku
Vychodiskové hodnoty zistené v roku 2021:

Vnimanie doleZitosti spravodlivosti systému odmeriovania za vysledky 89,0%
Spokojnost’ so systémom odmeriovania za vysledky 42,2%

Hodnoty zistené v roku 2024:

Vnimanie déleZitosti spravodlivosti systému odmenovania za vysledky 89,85%
Spokojnost’ so systémom odmeriovania za vysledky 56,00%

Vnimanie pracovnych podmienok

0. Pracovna atmosféra a organiza¢na kultura.

Vztahy so spolupracovnikmi vnutri organizacnej zlozky, medzi organizaCnymi zlozkami
a jednotlivymi pracoviskami SIZP
Vychodiskové hodnoty zistené v roku 2021:

Vnimanie doleZitosti vztahov medzi spolupracovnikmi a medzi zlozkami 89,2%
Spokojnost’ so vztahmi medzi spolupracovnikmi a medzi zlozkami 69,0%

Hodnoty zistené v roku 2024:

Vnimanie délezitosti vztahov medzi spolupracovnikmi a medzi zlozkami 92,08%
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Spokojnost’ so vztahmi medzi spolupracovnikmi a medzi zloZkami 69,46%

p. Pristup k socidlnym otazkam (napr. flexibilita pracovného €asu, zosuladenie prace s
osobnym zivotom, ochrana zdravia).

Benefity poskytované zamestnancom
Vychodiskové hodnoty zistené v roku 2021:

Vnimanie dolezitosti benefitov poskytované zamestnancom 77,8%
Spokojnost’ s benefitmi poskytovanymi zamestnancom 51,3%

Hodnoty zistené v roku 2024:

Vnimanie doleZitosti benefitov poskytované zamestnancom 85,92%
Spokojnost’ s benefitmi poskytovanymi zamestnancom 58,96%

g. Zabezpecenie rovnakych prilezitosti, Cestného jednania a spravania sa v organizacii.

Princip rovnakych prileZitosti zaobchadzania v Stathozamestnaneckych vztahoch vo vztahu k
Statnym zamestnancom a uchadza¢om o Statnu sluzbu je rovnako ako princip politickej neutrality,
zakotveny v Zakone €. 55/2017 Z. z.. Princip transparentného zamestnavania zabezpecuje pravo
uchadzacov o Statnu sluzbu na verejny pristup k informaciam o vyberovych konaniach a pravo
byt prijaty do $tatnej sluzby po splneni zakonom ustanovenych podmienok. SIZP postupuje pri
priprave vyberovych konani, ich vyhlasovani a pri vybere uchadzacov o Statnozamestnanecké
miesta podla prislusného zakona. Zamestnanci SIZP maju vytvorené rovnaké podmienky
vykonavania Statnej sluzby, prilezitosti na vzdelavanie a nie su diskriminovani z dévodu pohlavia,
sexualnej orientacie, tehotenstva, narodnosti, veku, nepriaznivého zdravotného stavu, ¢lenstva v
odborovej organizacii, zdruzeni alebo z inych dévodov. V SIZP je vyrazne posilneny princip
rovnosti medzi Zenami a muzmi, najma v oblasti zamestnanosti (va¢sinu zamestnancov SIZP
tvorili v r. 2021 - 2023 Zeny, vratane veducich zamestnancov) a pri rovnakom odmefiovani za
rovhaku pracu a pracu rovnakej hodnoty. V porovnani s predchadzajucim hodnotenym obdobim
za roky 2018 — 2020 evidujeme v hodnotenom obdobi narast po¢tu zamestnancov.

Tabulka &. 14 Podet zamestnancov SIZP v sledovanom obdobi

Rok ) Pocet zamestnancov

Zeny MuZi Spolu
2021 175 83 258
2022 170 90 260
2023 174 93 267
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Graf €. 2 Vyvoj poétu zamestnancov v sledovanom obdobi
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SIZP p6sobi SLOVES ZO SIZP. V sledovanom obdobi boli uzatvorené KZ vyssieho stupfia v
Statnej sluzbe a KZ vysSieho stupfia pre zamestnavatelov, ktori pri odmenovani postupuju podla
zakona €. 553/2003 Z. z. o odmenovani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom
zaujme (D1.5), ktoré upravuju priaznivejSie pracovné podmienky, vratane platovych podmienok
a podmienok zamestnavania, najma skratenie sluzobného a pracovného &asu, prediZenie vymery
dovolenky, nahradu prijmu pocas pracovnej neschopnosti, doplnkové déchodkové sporenie,
poskytovanie stravovania Statnym zamestnancom a zamestnancom pri vykone prace vo
verejnom zaujme, tvorbu a Cerpanie socidlneho fondu (tyZzdenny sluZzobny ¢€as S&tatnych
zamestnancov a pracovny ¢as zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme bol
stanoveny na 37 a 'z hodiny). V hodnotenom obdobi boli do KZ pridané dalSie benefity, a to
moznost vykonu prace z domu (tzv. home office) v rozsahu najviac 3 dni za mesiac (blizSie
podrobnosti upravuje vnutorna smernica SIZP), moznost &erpat jeden defi pracovného volna
v roku s ndhradou mzdy a moznost Cerpat pracovné volno s nahradou mzdy (tzv. sick day)
v rozsahu dvoch dni z dévodu akutneho kratkodobého ochorenia.

r. Pracovné prostredie.

Pracovné podmienky a rezim prace
Vychodiskové hodnoty zistené v roku 2021:

Vnimanie doleZitosti pracovnych podmienok zamestnancami 88,4%
Spokojnost’ s pracovnymi podmienkami a rezimom prace 65,5%

Hodnoty zistené v roku 2024:

Vnimanie ddleZitosti pracovnych podmienok zamestnancami 91,62%
Spokojnost’ s pracovnymi podmienkami a rezimom prace 68,15%

Zamestnanci maju zamestnavatefom zabezpelené pracoviska na vSetkych organizacnych
zloZkach vyhovujuce pracovné podmienky. Kancelarske priestory disponuju potrebnym
osvetlenim, vetranim, pracovné stoly a stoliCky vyhovuju ergonomickym poZiadavkam a dalsi
potrebny nabytok (aj s moznostou ulozenia pridelenych technickych prostriedkov a osobnych
veci). Nabytok, ktorym su vybavené kancelarie sa postupne obnovuje a dopifia podla moznosti
a potrieb. Vstup na pracovisko pre navstevy je umozneny automatickymi elektronickymi vratnikmi.
Zaroven su vsetky priestory zabezpelené bezpelnostnym systémom s kédovanim. Priestory
pracovisk spifiaju hygienické Standardy a na uréenych miestach (napr. sekretariat riaditela)
umiestnené lekarnicky s prostriedkami prvej pomoci. Zamestnanci maju pristup k pitnej vode a k
vykonavaniu hygienickych potrieb zabezpeleny primeranym poctom sanitarnych zariadeni.
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Kancelarie su Ciasto¢ne klimatizované a je zabezpelené ich pravidelné upratovanie formou
externych zmliv. Na IZP sa nachadzaju zberné nadoby na separovany zber odpadu (papier,
plasty, sklo, VKM, kovy, elektroodpad), ktoré su odovzdavané za ulelom ich recyklacie
opravnenymi subjektmi.

Organizacia pravidelne zabezpe€uje vykonavanie zakonom predpisanych revizii elektrickych
rozvodov a zariadeni, kotlov na kurenie, hasiacich pristrojov, dezinfekcie a Cistenie
klimatizaénych jednotiek a dalSie potrebné kontroly a udrzba, vratane servisu a technickych
prehliadok motorovych vozidiel. Na vetkych pracoviskach SIZP maji zamestnanci k dispozicii
priestory so zariadenim na ohriatie teplého jedla, pripravu kavy, €aju, resp. chladenej vody. Na
uskladnenie potravin a hotovych jedal slizia zamestnancom chladnicky.

Vzhladom Kk povahe pracovného procesu (praca hlavne v teréne) zamestnavatel svojim
zamestnancom Vv jednotlivych organizaénych zlozkach nezabezpeluje stravovanie (zavodna
kuchyfia, dovoz stravy a pod.). SIZP v8ak zamestnancom poskytuje stravné poukazky v sume
5,16 EUR, z ktorej preplaca vacsiu €ast ich hodnoty.

SIZP ma vypracované smernice o oboznamovani a informovani zamestnancov s pravnymi
a ostatnymi predpismi na zaistenie bezpec€nosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP) zasady
koncepcie politiky BOZP pri praci a program jej uskutoCfiovania a smernicu o poskytovani
osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov (D7.2). Pri nastupe do zamestnania su novi
pracovnici vstupnymi inStruktazami bezpecénostného technika a prislusného nadriadeného
pracovnika oboznameni s predpismi a zasadami BOZP, moznymi nebezpefenstvami a pod.
SIZP dalej zabezpeduje v dvojroénych intervaloch pravidelné oboznamovanie pre vsetkych
zamestnancov a osobitne pre vodi¢ov motorovych vozidiel, ako aj osobitné informovanie pre
zamestnancov po pracovnom Uraze s dizkou liegenia nad 90 dni, zamestnancov preradenych na
iné pracovisko a pred vykonom zvlast nebezpecnych prac.

V&etci zamestnanci SIZP v dvojroénych intervaloch absolvuju $kolenie o ochrane pred poziarmi
vykonavané technikom poziarnej ochrany, ako aj pravidelné Skolenia v oblasti civilnej ochrany
obyvatelstva (CO) doplnené o nacviky evakuacie. Vybrani zamestnanci SIZP sa zu&astfiuju tiez
$koleni poskytovania prvej pomoci. SIZP zamestnancom, ktori st vystaveni zvy$enému riziku
nakaz v teréne (hepatitida, klieStova encefalitida), refunduje naklady na vakcinaciu proti nim.
SIZP poskytuje na zaklade vypracovaného hodnotenia nebezped&enstiev vyplyvajicich
Z pracovného procesu a pracovného prostredia v zmysle prisluSnej smernice vSetkym
zamestnancom bezplatne potrebné osobné ochranné pracovné prostriedky podla
odsuhlaseného normativu.

Vnimanie kariérneho rozvoja a rozvoja zru€nosti

S. Systematicky kariérny rozvoj a rozvoj zru€nosti.

Prilezitosti pre osobnostny, odborny a kariérny rozvoj.
Vychodiskové hodnoty zistené v roku 2021:

Vnimanie dolezitosti moznosti pre osobnostny, odborny a kariérny rozvoj 85,5%
Spokojnost’ s moznostami na osobnostny, odborny a kariérny rozvoj 48,6%

Hodnoty zistené v roku 2024:

Vnimanie dolezitosti moznosti pre osobnostny, odborny a kariérny rozvoj 90,0%
Spokojnost’ s moznostami na osobnostny, odborny a kariérny rozvoj 58,92%

SIZP neméa vypracovany systém podpory vykonnych kvalifikovanych zamestnancov so
Specifickymi odbornymi znalostami potrebnymi pre dosiahnutie jej cielov a cieleného rozvoja ich
dalSich zruénosti, vedomosti a kariérneho rastu.
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t. Dostupnost a kvalita vzdelavania a mozZnosti profesijného rozvoja.

OU vypraciva kazdoroéne hodnotiacu spravu o kontinudlnom vzdelavani $tatnych
zamestnancov za predchadzajuci rok, ktord schvaluje GR SIZP. Udaje o poéte vzdelavacich
aktivit v sledovanom obdobi uvadzame v tabulke nizSie. V porovnani s predchadzajucim
hodnotenym obdobim rokov 2018 — 2020 evidujeme narast poctu vzdelavacich aktivit vo vietkych
druhoch kompetenéného vzdelavania. Udaje o poéte vzdelavacich aktivit v sledovanom obdobi
uvadzame v tabulke nizSie.

Tabulka €. 15 Vzdelavacie aktivity podfa hodnotiacej spravy o kontinualnom vzdelavani

Rok Odborné Manazérské Ostatné Spolu
2021 567 11 5 583

2022 1140 18 97 1255
2023 1227 37 33 1297

7.2. Meranie vykonnosti

VSeobecné vysledky vo vztahu k zamestnancom

a. Ukazovatele tykajuce sa udrZania si zamestnancov, ich lojality a motivacie.

Lojalitu zamestnancov mozno preukazat udajmi trendmi o priemerne;j dizke zamestnania na SIZP
a tiez udajmi o ukonceni pracovného pomeru zamestnancov na SIZP a uzatvoreni pracovného
pomeru na SIZP. Konkrétne udaje su uvedené v nasledujucich tabulkach a grafoch.

Tabulka &. 16 Udaje o priemernej dizke zamestnania a veku zamestnancov

Rok Priemerny vek Priemerny pocet Priemerny pocet

zamestnancov zamestnancov - zamestnancov -

prichod odchod
2021 45 66 45
2022 45 35 30
2023 45 27 22
Priemerna dizka zamestnania prepogitana v rokoch

Rok Us BA NR BB KE SNV ZA
2021 9,62 11,26 9,92 14,92 12,84 0,24 13,70
2022 8,22 9,69 9,79 11,81 12,59 1,24 13,04
2023 8,14 10,43 10,18 12,06 12,93 2,24 13,03
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Graf €. 3 Poget zamestnancov, ktori za€ali alebo ukoncili pracovny pomer
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Z vy$sie uvedenych grafov a tabuliek je mozné vidiet, Ze priemerny vek zamestnancov SIZP
postupne rastie, tak ako v predchadzajicom hodnotenom obdobi. Priemerna dizka zamestnania
bola v rokoch 2021 — 2023 konstantna. Na zaklade tychto udajov je mozné hodnotit, Ze z pohladu
dizky zamestnania su zamestnanci vodi organizacii lojalni. SIZP sa taktieZ v ramci svojich
moznosti snazi udrzat si kvalifikovanych a vysoko odbornych zamestnancov. Zaroven vyvija
snahu prijimat novych kolegov.

| b. Urovefi/miera zapojenia zamestnancov do zlepSovacich aktivit. |

Nemeria sa. Zamestnanci SIZP sa aktivne zapojili do prvého cyklu implementacie modelu CAF
(na planovany pocet Clenov CAF timu sa hlasil va¢si poCet zaujemcov) vratane aktivneho
zapojenia vodcov. Do druhého cyklu implementacie modelu CAF sa zapojili aj povodni ¢lenovia
a CAF tim ziskal aj novych &lenov z radov zamestnancov.

Zamestnanci sa zaroven aktivne zapojili do projektu Zefektivnenie Statneho dozoru starostlivosti
o zivotné prostredie, ktorého vysledkom bude novy informaény systém SIZP s nazvom
Komplexny systém environmentalneho dohfadu (IS KSED).

| C. Pocet nahlasenych etickych konfliktov (napr. moznych konfliktov zaujmov). |

SIZP bolo vroku 2021 dorudenych 6 staZnosti. Jedna staZnost bola odloZena v zmysle

prislusnych ustanoveni zakona ¢&. 9/2010 Z.z., 2 boli odstupené na vybavenie prisluSnym
organom Statnej spravy. Tri staznosti boli preSetrené, priCom boli vyhodnotené ako

‘Operacny program
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neopodstatnené. V roku 2022 bolo SIZP dorugenych 9 staznosti, z ktorych 2 boli odstupené na
vybavenie prislusnym organom $§tatnej spravy a6 bolo predetrenych, pricom 5 bolo
vyhodnotenych ako neopodstatnenych a jedna ako opodstatnena. V roku 2023 bolo doru¢enych
12 staznosti, ztoho 4 boli odloZzZené a8 bolo preSetrenych a vyhodnotenych ako
neopodstatnenych.

Tabulka &. 17 Podet nahlasenych etickych konfliktov (staznosti na postup zamestnancov SIZP
ri vykone kontroly

Rok Pocet staznosti Opodstatnené Neopodstatnené
2021 6 0 3
2022 9 1 5
2023 12 0 8

d. Frekvencia dobrovolnej GcCasti v aktivitach tykajucich sa spolocenskej zodpovednosti
organizacie.

Zamestnanci SIZP sa vramci mimopracovnej dobrovolnej aktivity pravidelne zugéastriuju

celonarodnej kampane ,Do prace na bicykli“. V porovnani s predchadzajucim hodnotenym

obdobim za roky 2018 — 2021 sa zvysSil po€et zu€astnenych zamestnancov v hodnotenom obdobi

2021 — 2024 arovnako tak aj mnozstvo najazdenych kilometrov a uSetrenych CO2. Z nizSie

uvedenej tabulky vyplyva, Ze sa zamestnanci SIZP do uvedenej aktivity pravidelne zapajaju.

Tabulka &. 18 Vysledky Gdasti SIZP v kampani ,Do préce na bicykli“

2021 2022 2023 2024
Pocet zu€astnenych zamestnancov 22 25 36 24
Najazdené kilometre 4047 4725 5145 4 286
Priemerny poCet km na zamestnanca 184 189 143 179
USetrené CO2 (kg) 1012 1181 1286 1072
Umlestne’nle S’IZP v ramci registrovanych 73, 89, 78, 70
zamestnavatelov

Graf €. 5 Celkovy pocet najazdenych kilometrov v kampani ,Do prace na bicykli*
H
2021 2022 2023 2024

e. Ukazovatele tykajuce sa schopnosti zamestnancov reagovat na potreby

obcéanov/zakaznikov.

SIZP okrem plnenia PHU jednotlivych zloZiek preSetruje aj podnety dorugené od podavatelov —
zdkaznikov. Podavatelia podnetov (zakaznici) ak neboli anonymni, su informovani o spésobe
vybavenia podnetu resp. o vysledku jeho Setrenia (produkt). Zamestnanci SIZP efektivne
pomahaju konzultdciami aj partnerom, predovSetkym zastupcom PZ SR, OkU, samosprav
a pod., ktorym SIZP v pripade ich Ziadosti poskytuje efektivnu st&innost.
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Tabulka €. 19 Prehlad vybavenia podnetov v rokoch 2021 — 2023

3 Pocet Podiel
Rok Odbory SIZP Pocet podnetov preSetrenych preSetrenych
podnetov podnetov [%0]
OIPK 260 118
oIBB 30 29
OIOH 474 309
2021 e][e]e; 158 136 69,75
OlPaK 531 380
olov 471 370
Spolu 1924 1342
OIPK 193 123
OIBB 23 19
OIOH 414 140
2022 e][e]e; 94 83 61,17
OlPaK 515 357
olov 216 168
Spolu 1455 890
OIPK 164 36
olIBB 23 18
OIOH 329 251
2023 e][e]e; 110 81 71,01
OlOPaK 649 487
olov 277 229
Spolu 1552 1102

Vysledky tykajuce sa individualnej vykonnosti a kompetentnosti
f. Ukazovatele tykajuce sa individualnej vykonnosti.

Kompetentnosti a zruénosti zamestnancov st na zaklade poZiadaviek SIZP uréené uz vo
vyhlasenych vyberovych konaniach, v ktorych sa potom overuju. Po prijati uspeSného uchadzaca
su definované v opise daného Statnozamestnaneckého miesta a pracovnych €innosti, pri¢om su
podla potreby prehodnocované a menené. Priami nadriadeni veduci zamestnanci v ramci
kazdoroCného sluzobného hodnotenia posudzuju aj schopnosti a kompetencie Statneho
zamestnanca, najma organizovat a schopnost planovat, rieSit problémy, iniciativu a
angazovanost, pristup k vzdelavaniu, socialne a komunikacné zrucnosti, timovu spolupracu a
schopnost pracovat pod tlakom (D3.7). U veducich zamestnancov su hodnotené aj manazérske
kompetentnosti. V hodnotenom obdobi mézeme konstatovat zlepSenie oproti predchadzajucemu
hodnotenému obdobiu len v kategdrii ,vynikajuce* hodnotenie. Ostatné kategdrie su
porovnatelné s predchadzajucim hodnotenym obdobim.
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Tabulka €. 20 Vysledky sluZzobnych hodnoteni zamestnancov

Rok Vynikajuce Velmi dobré | Standardné Uspokojivé | Neuspokojivé
2021 75 86 16 1 0
2022 112 68 31 0 0
2023 123 70 25 1 1
Graf €. 6 Vysledky sluZzobnych hodnoteni zamestnancov
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\ d. Ukazovatele tykajuce sa pouzivania digitalnych informa¢nych a komunikanych nastrojov. |

V roku 2022 organizacia zaobstarala nové notebooky v pocte 49 kusov, spolu s prislusenstvom,
a to monitory a dokovacie stanice v celkovej hodnote 39 425,40 EUR. V hodnotenom obdobi
v roku 2023 bolo na SIZP dodanych dal$ich 127 kusov notebookov, pricom pre 115 kusov boli
dodané aj monitory a dokovacie stanice. ZvySnych 12 kusov notebookov je uréenych do SMV,
ktoré budu vyuzivané ako mobilné kancelarie. Uvedené notebooky boli obstarané v sume
133 892,10 EUR. Vroku 2023 organizacia zaobstarala pre inSpektorov odolné zariadenia
(tablety) v polte 240 kusov za sumu 794 592 EUR (uvedené zariadenia boli financované
z projektu KSED). Tablety su postupne distribuované vSetkym inSpektorom a po nasadeni IS
KSED do prevadzky budu pouzivané pri kontrolnej innosti.

V hodnotenom obdobi organizacia obstarala aj dalSie zariadenia: GNSS tablet do terénu
s prisluSenstvom v pocte 16 kusov, endoskopickeé inSpekéné kamery (malé) v pocte 9 kusov, LED
reflektory s prislusenstvom v pocte 7 kusov, vysielacky pre operatorov dronov v pocte 4 kusy,
meracie pasma pre prirodu v pocte 8 kusov, batériova nabijacia stanica do terénu v pocte 1 kus,
elektrocentrala pre vydymovacie zaradenie v pocte 1 kus, bipody ku GNSS zariadeniam v pocte
5 kusov, mala ru¢na kamera do terénu v pocte 2 kusy, GNSS zostava ,baza — rover® v pocte 1
kus, zariadenie na vydymovanie potrubi v poéte 1 kus, tlatna endoskopicka kamera do potrubi
v pocte 1 kus, suprava na odber vzoriek kvapalin v pocte 8 kusov, teleskopické rebriky v pocte 6
kusov, dialkomery/vySkomery v pocte 6 kusov, inSpekéné drony s prisluSenstvom v pocte 3 kusy,
vypoctové PC/NTB vratane SW k dronom v pocte 3 kusy, autochladni¢ka pre prevoz vzoriek
kvapalin v po¢te 8 kusov, mraznicky pre uskladnenie vzoriek kvapalin v po¢te 6 kusov, ruény
anemometer k prevadzke dronov v pocte 2 kusy, Startovaci box s power bankou v pocte 1 kus,
nabijacia stanica EcoFlow River 2 Pro v pocte 1 kus, Elektrocentrala KM4000 v podte 1 kus,
ultrazvukovy kupel v po€te 1 kus, nahradny kondenzacny chladi¢ pre aparaturu FC5 v pocte 1
kus, adaptér pre prediZzenie koncovky Pitotovej sondy v pocte 1 kus, vnutorna odberova rurka pre
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vyhrievanu sondu Dadol v pocte 1 kus, analyzator plynov PG-350 EDR v poéte 1 kus, server Dell
PE T550 v pocte 6 kusov.

V hodnotenom obdobi organizacia obstarala aj nove sluzobné motorove vozidla pre celu SIZP
v polte 45 kusov, ktoré boli pridelené na Ustredie a jednotlivé inSpektoraty a stale pracoviska
nasledovne:

Tabulka €. 21 Pocet SMV pridelenych na pracoviska (ks)

Rok ustredie [ BA NR BB KE SNV ZA

2022 0 0 0 0 1 0 1
2023 1 3 3 3 4 3 3
2024 3 6 1 4 4 2 3

\ h. Ukazovatele tykajlce sa rozvoja zru¢nosti a vzdelavania zamestnancov. |

Veduci zamestnanci jednotlivych organizanych zloziek pravidelne vypracuvaju a predkladaju
OU do 31. januara prisluného roka individualny plan kompeten&ného vzdelavania pre kazdého
podriadeného zamestnanca. Druhy kompetentného vzdelavania su zamerané na odbornost,
vzdelavanie zamerané na osobny rozvoj, vzdelavanie v oblasti informaénych technoldgii,

jazykové zruénosti, pripadne na iné oblasti po odsuhlaseni vedenim SIZP (vodcami).

Tabulka €. 22 Naklady organizacie vynaloZzené na vzdelavanie zamestnancov (v EUR)

. Podiel z celkového chet . Pocet zapojenych
Rok Naklady celkom « vzdelavacich
rozpoctu aktivit zamestnancov
2021 22 056,90 0,75% 583 202
2022 35 312,68 1,13% 1253 253
2023 45 829,69 1,57% 1291 245

Graf €. 7 Pomer vzdelavacich aktivit a zi€astnenych zamestnancov v hodnotenom obdobi
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\ I. Frekvencia odmeriovania jednotlivcov a timov. |

Odmefiovanie zamestnancov SIZP vychadza z principu transparentnosti a rovnakosti, ktory je
ustanoveny Zakonom ¢&. 55/2017 Z. z., kde su uréené aj platoveé triedy pre jednotlivé funkcie.
Veducim zamestnancom je vyplacany priplatok za riadenie. Na navrh priameho nadriadeného
veduceho méze byt zamestnancovi za kvalitné plnenie sluzobnych uloh alebo na zaklade

<
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vysledku sluzobného hodnotenia a za splnenia dalSich podmienok uvedenych v zakone priznany
aj osobny priplatok. Z dévodov uvedenych v Zakone €. 55/2017 Z. z. poskytuje SIZP na pisomne

odévodneny navrh veduceho zamestnanca zamestnancom odmenu.

Tabulka €. 23 Priemerna mzda inSpektorov na jednotlivych pracoviskach (v EUR)

Rok ustredie [ BA NR BB KE SNV ZA

2021 |1717,83 | 1302,78 | 1196,23 [1284,46 | 1331,57 | 1062,53 | 1379,95
2022 11744,70 | 1357,58 [ 1285,18 [ 1313,39 | 1323,64 |1106,00 | 1389,82
2023 1199548 |1617,13 | 1570,08 [ 1551,75 | 1590,24 | 1 388,68 | 1 633,32

Od 1. januara 2023 doSlo k zvySeniu platovej tarify o 7% a od 1. septembra 2023 doslo
k zvySeniu platovej tarify o 10%.
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Kritérium 8: Vysledky vo vzt'ahu k spoloéenskej zodpovednosti

Silné stranky:

Zvy$ujice sa povedomie verejnosti o &innosti SIZP (vdaka usiliu o zviditelfiovanie v
médiach).

Rozsah informovania verejnosti, pracoviska pristupné pre verejnost — podatelna, e-
mailova komunikacia, telefonicky kontakt, web stranka, socialne siete Facebook
a Instagram.

Rozsah a transparentnost informacii poskytovanych organizaciam, s ktorymi SIZP
spolupracuje (informovanie o vysledkoch Setrenia, poskytnutie dokumentov a pod.),
ustretovost’ pri poskytovani suc€innosti.

Pozitivne trendy vysledkov v oblasti propagacie ¢innosti uradu.

Preukazanie rovnocenného pristupu ku vSetkym skupinam zamestnancov, partnerov a
ob¢anom.

Narast podielu zeleného obstaravania.

Zvysujuci sa pocet aktivit organizacie charitativneho charakteru.

Oblasti na zlepSovanie:

Nadalej zvySovat ucCast zamestnancov na projektoch podporujucich kvalitu Zivota
obc¢anov (darcovstvo krvi, dobrovolnicke, verejnoprospesné aktivity a pod.).

Ziskavat prostriedky na cCinnost tykajucu sa spoloCenskej zodpovednosti z
mimorozpoctovych zdrojov (projekty).

Vyuzit pozitivny ohlas filantropickych aktivit (napr. pomoc socialne slabSim a
znevyhodnenym skupinam ob¢anov) medzi zamestnancami.

Rozvijat podporu vyuzivania bicyklov, kolobeziek na cestu do prace (zabezpecenie
stojanov na bicykle na vSetkych pracoviskach).

Zabezpecit vy3Siu Usporu energii (zateplenie, vymena osvetlenia a pod.).

Rozvijat aktivity SIZP na socialnych sietach.

Nastavit' jednotny systém evidencie a nakladania s pouZitymi tonerovymi kazetami pre
vSetky pracoviska.

Zabezpeéit zber kuchynského odpadu na pracoviskach SIZP, kde nie je zavedny.
Zvazit zavedenie zberu batérii na v3etkych pracoviskach SIZP.

Zvazit zavedenie systému evidencie aktivit zamestnancov realizovanych nad ramec ich
pracovnych povinnosti.

Zabezpecit naplnenie vSetkych pozZiadaviek pre plnohodnotnu realizaciu a udrzatelnost

Protikorup&ného programu.
Zvazit zavedenie systému evidencie vystupov pre média.

Doékazy:
8.1. D8.1, D8.2,D8.3, D8.4, D8.5, D1.2, D1.12, D1.14,
8.2. D8.6, D8.7, D8.8, D8.9, D8.10, D1.8.
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Kritérium 8: Vysledky vo vzt'ahu k spolo€enskej zodpovednosti

Hodnotenie: Posudte, o organizacia dosahuje vo vztahu k spolo¢enskej zodpovednosti
prostrednictvom nasledujucich vysledkov:

8.1. Meranie vnimania

a. Vplyv organizacie na kvalitu Zivota obCanov/zakaznikov nad ramec poslania organizacie.
Na zaklade uvedomia si potreby Sirit’ informacie o problematike zivotného prostredia a nutnosti
jeho oraz vacssej ochrany sa SIZP venovala aj osvetovej a edukaénej ginnosti. V novembri 2022
navstivil GR Gymnazium Andreja Vrabla v Leviciach a vo februari 2023 zakladnu Skolu Jastraba,
kde hlavnou témou prednasky bolo, ako efektivne chranit’ Zivotné prostredie (D8.1).

Prostrednictvom socialnych sieti Facebook a Instagram v ramci osvety a edukéacie ob&anov SIZP
uverejiiuje prispevky prispievajuce k zvySovaniu povedomia o Zivotnom prostredi, potrebe ho
chranit, ako aj akym spésobom mézu jednotlivci participovat’ na jeho ochrane.

SIZP sa v roku 2023 zapoijila do iniciativy ,#bezhejtu”, ktora mobilizuje firmy, organizacie, média,
verejné institucie a pod. s cielom vy istit’ verejnu diskusiu od nenavistnych komentarov.

V ramci SIZP jej zamestnanci tieZ vyvijaju rézne charitativne aktivity. Okrem podpory ludom v
nudzi alebo seniorom (blizSie informacie v bode 8.2d) zamestnanci SIZP v Banskej Bystrici
zorganizovali v decembri v roku 2022 zbierku pre zvierata v utulkoch pozostavajucu najma z
krmiva a vyzivovych doplnkov, ktoré odovzdali ob¢ianskemu zdruZeniu Senior Lilien (D8.2).
Obdobnu charitativnu zbierku v decembri 2022 zorganizovali aj zamestnanci SIZP v Bratislave
pre utulok Zachranny korab, pricom sucastou zbierky bol aj vynos z tomboly, ktora sa konala v
ramci viano¢ného vecierka. Za vyzbierané peniaze bolo nakupenych 160 kg granul, ktoré boli
utulku osobne odovzdané.

Takisto zamestnanci IZP Kosice kazdoro&ne prispievaju finanénou zbierkou pre Gtulok PSY
ULICE, za ktoru sa pre zvierata nakupuje krmivo a ré6zne pomécky. Zbierky pre zvierata v utulkoch
boli organizované aj zamestnancami IZP Banska Bystrica, v juli 2022 pre Utulok Tulagik a v roku
2023 pre obgianske zdruZenie Tulava labka — Gtulok v Banskej Stiavnici.

V ramci Dfia zeme sa v roku 2023 vSetci zamestnanci IZP Zilina zG&astnili brigady pri rieke
Rajc¢ianka a v roku 2022 a 2023 participovali na brigade pri rekonstrukcii Lietavského hradu.

Zaroven medzi zamestnancami SIZP su pravidelni, ale aj prileZitostni darcovia krvi, avéak SIZP
ich presny zoznam a pocet nevedie. V januari 2023 sa konalo darovanie krvi v sidle
Environmentalneho fondu v Bratislave, kde bola zriadena mobilna jednotka NTS a ktorého sa
zU&astnilo 10 zamestnancov SIZP (darovat krv mohli prist len zamestnanci z Bratislavy) . Uvazuje
sa so zorganizovanim darovania krvi prostrednictvom mobilnej jednotky Narodnej transfuznej
stanice aj na pdde SIZP.

| b. Reputacia organizécie ako prispievatela miestnej/globalnej spolo&nosti. |

V roku 2021 pri prileZitosti Svetového dfia Zivotného prostredia minister zivotného prostredia SR
Jan Budaj ocenil fudi, ktori sa svojou pracou za rok 2020 vyznamnou mierou zasluZili o zlepSenie
Zivotného prostredia v roznych odvetviach. Medzi siedmimi ocenenymi si Cenu ministra zivotného
prostredia odniesli aj 2 indpektorky SIZP.

Pri prileZitosti Diia boja za slobodu a demokraciu v novembri r. 2022 odovzdaval minister ZP Jan
Budaj Ceny ministra Zivotného prostredia SR, priCcom jednym z ocenenych bol aj generainy
riaditel SIZP. (D8.3, D8.4))

| c. Vplyv organizacie na ekonomicky rozvo. |
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Suma uloZenych pravoplatnych pokut zo strany SIZP je jednym zo zdrojov prijmov
Environmentalneho fondu, ktory je primarne zriadeny za ucelom uskuto&riovania Statnej podpory
starostlivosti o zivotné prostredie a tvorbu zivotného prostredia na principoch trvalo udrzatelného
rozvoja. Hlavnym poslanim fondu je poskytovanie finanénych prostriedkov Ziadatelom vo forme
dotacii alebo uverov na podporu projektov v ramci €innosti zameranych na dosiahnutie ciefov
Statnej environmentalnej politiky na celostatnej, regionalnej alebo miestnej urovni.

Tieto finan¢éné prostriedky su poskytované okrem hlavného ucelu, ktorym je ochrana Zivotného
prostredia a odstranovanie environmentalnych $kéd, napriklad aj na:
e podporu prieskumu, vyskumu a vyvoja zameraného na zistovanie a zlepSenie stavu
zivotného prostredia,
e podporu environmentalnej vychovy, vzdelavania a propagacie,
¢ financovanie vyskumu a vyvoja v oblasti energetickej uc€innosti, Cistych technoldgii a
vyvoja nizko uhlikovych technolégii vratane druhotnych energetickych zdrojov,
e podporu investicii do nizkouhlikovych technologii,
e zvySovanie energetickej u€innosti existujucich budov vratane zateplovania,
e podporu prechodu k formam dopravy s nizkymi emisiami a prechodu z individualne;j
dopravy k verejnej doprave.

Tabulka €. 24 Prehlad vySky prispevkov do Environmentalneho fondu
2021 2022 2023

Suma uloZenych pokut

v milionoch EUR 3,304 3,130 3,220

VysSka uloZenych pokut v rokoch 2021 az 2023 s priemerom 3,218 mil. EUR ro¢ne predstavuje
vyznamny ndarast oproti predchadzajucemu hodnotenému obdobiu za roky 2018 az 2020, kedy
bola priemerna vysSka uloZzenych pokut za tieto roky 1,637 mil. EUR. V priemere ide o takmer 50%
narast vysky ulozenych pokut (D8.5).

Graf. €. 8 Suma ulozenych pokut (v mil. EUR)

Suma uloZenych pokut (v mil. EUR)
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| d. Vplyv organizacie na environmentalnu udrzatelnost vratane zmeny klimy. |

Okrem vysledkov pri zabezpecovani environmentalnej udrzatelnosti externého prostredia, SIZP
sleduje aj vlastnu ginnost v tejto oblasti. SIZP za sledované obdobie (ani v predchadzajicom
obdobi svojej existencie) nespdsobila ziadnu environmentalnu Skodu. V ramci verejného
obstaravania SIZP v pripadoch, kedy je to mozné, realizuje zelené verejné obstaravanie, t.j.
uprednostfiuje ponuky zamerané na zodpovednost vo€i Zivotnému prostrediu. Jednym z
vyznamnych pozitivnych dopadov vysledkov VO bolo v ramci obnovy vozového parku na SIZP
vyobstaranie 36 hybridnych vozidiel s niz§im negativnym vplyvom na ZP (niz&ie emisie CO2).

Prehlad objemu a percentualny narast podielu zeleného verejného obstaravania z celkového
verejného obstaravania je uvedeny v subkritériu 8.2 a. Na vSetkych pracoviskach SIZP sa
vykonava separovanie odpadu. BlizSie informacie su uvedené rovnako v subkritériu 8.2 a.

2021 2022 2023
Pocet navstev 132 762 136 779 149 786
Pocet kliknuti 508 877 446 977 551 596
Mesacny priemer 11 063 11 398 12 482
navstev

e. Vplyv organizacie na kvalitu demokracie, transparentnost, etické spravanie, pravny $§tat,
otvorenost a integritu.

Okrem vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a internych predpisov zamestnanci SIZP su
viazani aj dodrziavanim Etického kddexu SIZP (D1.2.), ktory ustanovuje zasady spravania sa
zamestnanca SIZP. V suvislosti s prijatim Protikorupéného programu SIZP (D1.12) vydala
organizacia prislusna smernicu (D1.14), ktorej ucelom je zlepSit protikorup&nu prevenciu,
zmen$ovat priestor pre korupciu a odstrafiovat priginy jej vzniku. Ulohy vyplyvajuce z
Protikorupéného programu SIZP sa kazdorodne aktualizuj. V marci r. 2023 sa konalo
protikorupéné Skolenie vSetkych organizagnych zloZiek SIZP, a to prezenéne pre zamestnancov
na pracoviskach v Bratislave, Nitre a Banskej Bystrici a online na pracoviskach v Ziline, Kosiciach
a Spisskej Novej Vsi. SIZP méa zavedeny systém nahlasovania korup&ného spravania v zmysle
smernice vnutornom systéme preverovania oznameni suvisiacich s oznamovanim
protispolo¢enskej ¢innosti (D1.13). V sledovanom obdobi bolo nahlasené jedno podozrenie z
korupCnej Cinnosti, avSak preSetrenim uvedeného podania sa skutonosti v nom uvedené
nepotvrdili. Transparentnost SIZP uplatfiuje napr. pri spristupfiovani a zverejfiovani informacii
podla zakona €. 211/2000 Z. z., pri zverejiiovani oznameni o vybaveni peticii na webovom sidle
SIZP, pri spristupfiovani a zverejfiovani sprav z environmentalnych kontrol na stranke
www.enviroportal.sk, ako aj pri obsadzovani volnych pracovnych miest prostrednictvom
vyberovych konani, ktoré st zverejfiované na webovom sidle SIZP, na portali slovensko.sk do
roku 2023 a aj na internetovych pracovnych portaloch (Profesia.sk a i.).

V oblasti finanénej transparentnosti SIZP postupuje v zmysle opisu uvedenom v subkritériu 4.3.
Otvorenost organizacie je mozné demonsétrovat aj navstevnostou internetovej stranky SIZP v
jednotlivych sledovanych rokoch. Z prehladu je zrejmy narastajuci zaujem ob&anov o informacie
z webového sidla SIZP (D8.6).

Tabulka &. 25 Navstevnost web stranky SIZP

2021 2022 2023
Pocet navstev 132 762 136 779 149 786
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Graf €. 9 Navstevnost web stranky (mesacny priemer)
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8.2. Meranie vykonnosti

a. Aktivity organizacie zamerané na ochranu a udrzatelnost zdrojov.

SIZP sa v zmysle svojho poslania osobitne zameriava na triedeny zber odpadu na svojich

pracoviskach - papier, plasty, sklo, kov, tonery.

V ramci projektu MZP SR ,Zavedenie triedeného zberu komunalnych odpadov na drovni
subjektov MZP SR* bol do budov v ich viastnictve (IZP ZA, IZP BB, IZP KE a SP NR)
zabezpeCeny vyzZiadany pocet zbernych nadob na triedeny zber papiera, plastov, skla a
kovov. Zberné nadoby su réznych velkosti - pre kancelarie, chodby a exteriérové
kontajnery. Ciefom projektu bolo vytvorenie podmienok pre triedeny zber komunalnych
odpadov na urovni subjektov Statnej spravy a tym zvySenie mnoZstva vytriedenych
odpadov. NizSie uvedeny prehlad uvadza orientaéné mnozstvo vytriedeného odpadu,
nakolko na SIZP-ustredi nie je tento udaj k dispozicii vzhfadom na skutognost, Ze zber
odpadu zabezpecuje
hodnotenym obdobim pribudol na niektorych pracoviskach zber kuchynského odpadu.

Tabulka &. 26 Prehlad triedeného zberu odpadov na SIZP (v kg)

prenajimatel

priestorov.

V porovnani

s predchadzajucim

Nazov odpadu 2021 2022 2023
papier a lepenka 2200 1905 1676
plasty 1035 960 893
sklo 130 120 50

kovy a kompozitné obaly 60 20 10

kuchynsky odpad 100 105 110
Spolu: 3525 3110 2739

Graf €. 10 Grafické znazornenie trendov z triedeného zberu odpadov
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Na SIZP prebieha separovanie tonerov do tlagiarni. Suéastou objednavok so sukromnymi
spolo&nostami dodavajucimi tonery do tlagiarni na jednotlivé IZP je zabezpedenie odberu
prazdnych obalov a nadob zo spotrebovanych tonerov. V niektorych pripadoch su prazdne
nadoby z tonerov likvidované ako elektroodpad prostrednictvom spolo¢nosti na to opravnenych.
Tymito spésobmi je likvidovanych 100% tohto druhu odpadu. Nakolko neexistuje jednotny systém
evidencie a nakladania s prazdnymi tonermi na vSetkych organizaénych zloZkach, nie su k
dispozicii relevantné udaje o mnozstvach odovzdanych tonerov. Z uvedeného dévodu pretrvava
potreba zavedenia jednotnych postupov na vSetkych pracoviskach organizacie. V suvislosti so
spotrebou kancelarskeho papiera a tonerov do tlagiarni SIZP apeluje na zamestnancov na
rozvazne tlacenie len potrebnych dokumentov a uprednostriovanie Ciernej tlace pred farebnou.

V suvislosti s ochranou a udrzatelnostou zdrojov sa zamestnanci SIZP pravidelne zug&astfiuju
narodnej kampane ,Do prace na bicykli“. Hlavhym ciefom tejto kampane je podporit rozvoj
nemotorovej, predovSetkym cyklistickej dopravy v mestach (D8.7). Kampan ma zaroven
motivovat zamestnavatelov, aby budovali vo svojich sidlach vhodné podmienky pre
zamestnancov, ktori dochadzaju do prace na bicykli a taktiezZ motivovat zamestnancov, aby viac
pouzivali tato formu alternativnej dopravy pri kazdodennom cestovani do prace. Z nizSie
uvedeného prehladu vyplyva, Ze zamestnanci SIZP za hodnotené obdobie dosahovali vyrovnané
vysledky, priom v poslednom roku sa umiestnili vramci poctu 1299 registrovanych
zamestnavatefov na 72. mieste, €o je zatial najlepSie umiestnenie inSpekcie v tejto kampani.
Najvys8i pocet najazdenych kilometrov bol celkovo dosiahnuty v roku 2023, a to 5145 km za celu
organizaciu. Oproti predchadzajucemu hodnotenému obdobiu v rokoch 2018-2021 je sucasny
stav d6kazom pretrvavajuceho zaujmu zamestnancov vyuzivat cyklodopravu ako alternativu
automobilovej resp. inej dopravy na cestu do prace. SIZP ako motivaciu zGdastnit sa tejto
kampane odmeruje zamestnancov s najvys8im po¢tom najazdenych kilometrov alebo najvy$Sim
poctom jazd.

Tabulka &. 27 Vysledky ugasti SIZP v kampani ,Do préce na bicykli

2021 2022 2023 2024
Pocet zuCastnenych zamestnancov 22 25 36 24
Najazdené kilometre 4047 4725 5145 4286
Priemerny poCet km na zamestnanca | 184 189 143 179
USetrené CO2 (kg) 1012 1181 1286 1072
rLjegilst?:)r:/ZT;ch za?r!ésp'méva;/el’ov el s, 89. 8. | 72.
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Graf €. 11 Pocet najazdenych km v kampani ,Do prace na bicykli“
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Z ddévodu velkého zaujmu zamestnancov SIZP vyuzivat bicykle a kolobeZky na cestu do prace,
a to aj mimo mesiaca, poCas ktorého prebieha kampan ,Do prace na bicykli“, organizacia
poskytuje zamestnancom na pracoviskach v Ziline, Banskej Bystrici. KoSiciach a na Ustredi
v Bratislave stojany na odstavenie bicyklov. Zamestnanci zu€astiujuci sa aktivity ,Do prace na
bicykli“ maju moznost vyuzit sprchu na piatich pracoviskach zo Siestich.

Tabulka €. 28 Pocet/kapacita stojanov na bicykle

Pracovisko 2021 2022 2023
SIZP-ustredie | 8 8 8
IZP ZA* 6 6 6
IZP BB 3 3 3
IZP KE 4 4 4

Na pracoviskach, ktoré nedisponuju stojanmi na bicykle vyuzZivaju zamestnanci moznost
odstavenia bicyklov na dvore alebo na chodbach prislusnych pracovisk.

SIZP v ramci VO uprednostiiuje ponuky zamerané na zodpovednost voéi Zivotnému prostrediu,
t.j. realizuje zelené VO. Zelené VO predstavuje postup, pri ktorom sa zohladfiuje environmentalny
dopad obstaravanych tovarov, sluzieb a stavebnych prac prostrednictvom uplatfiovania tzv.
environmentalnych charakteristik. Zelené VO je jeden z dobrovofnych politickych nastrojov v
oblasti zivotného prostredia, to znamena, Ze nie je vynutené zakonom, ani motivované Ziadnou
formou stimulacie a jeho neuplatfiovanie nie je postihnutelné. Ide o nastroj preventivnej stratégie
realizovany vo forme opatreni zameranych na znizovanie znecistovania zivotného prostredia.

Vyhody zeleného verejného obstaravania mozno vidiet predovsetkym v:
* plneni osobitnych cielov a uloh v oblasti Zivotného prostredia (napr. energeticka ucinnost,
zachovanie prirodnych zdrojov, zniZzovanie emisii CO5),
» zlepSovani socialnych a zdravotnych podmienok Zivota (napr. zvySovanie kvality Zivota,
ochrana zdravia),
* Uspore nakladov,
* posilneni dévery ob&anov, podnikov a spolo¢nosti smerom k verejnej sprave,
* presadzovani inovacie,
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* podpore vyvoja konkurencieschopnych environmentalnych tovarov a sluZieb a v rozSireni
trhu o takéto produkty.

Pri zakazkach s uplatnenim environmentalnych charakteristik (t. j. produkty oznacené
environmentalnymi znackami, produkty inym spdsobom Setrné k Zivotnému prostrediu ako napr.
Setrenie energie, vody, nizky obsah nebezpelnych latok, redukcia obalov, environmentalne
nakladanie s odpadmi, recyklované materialy, recyklovatefné materialy, biopotraviny, obnovitelné
zdroje energie) iSlo o zameranie na:

* nizke emisie CO2 — vozidla kategérie M1 s emisnym limitom CO2 vo vyske max. 50g/km

a 80% emisnych limitov pre latky znecistujuce ovzdusie v realnych podmienkach jazdy

* environmentalne oznacovanie

* energeticka ucinnost pocitacov podla Energy Star

* energeticka ucinnost monitorov podla Energy Star

* spotreba energie: minimalna energeticka hospodarnost pocitatov

* spotreba energie: minimalna energeticka hospodarnost monitorov

Tabulka €. 29 Prehlad podielu zeleného VO z celkového objemu VO (v EUR)

2021 2022 2023
Objem zakaziek VO 364 076 339 363 6 324 901
Z toho zelené VO 90 882 49 000 3153 533
% z celkového objemu VO 25% 14% 50%

Graf €. 12 Podiel zeleného VO z celkového objemu VO (2021, 2022, 2023)

86,0%

O Objem VO bez zeleného VO Objem VO bez zeleného VO Objem VO bez zeleného VO

W Zelené VO W Zelené VO H Zelené VO

Z vy$Sie uvedenych grafov je preukazatelné, e SIZP pokraduje v trende zvy$ovania objemu
zeleného VO, €o je vyznamna aktivita organizacie zamerana na ochranu a udrzatelnost zdrojov.
Oproti obdobiu predchadzajuceho samohodnotenia ide znacny narast, nakolko v rokoch 2018-
2021 objem zeleného VO nepresiahol 20% objemu celkového VO (D8.8).

Vyznamnou aktivitou SIZP, ktora prispieva k zvy$ovaniu environmentalnej udrzatelnosti zdrojov
je zahrnutie rekonstrukcie budov pre Indpektoraty Zivotného prostredia Kosice, Zilina a Banska
Bystrica v ramci Planu obnovy, Komponent 4 — Dekarbonizacia priemyslu. Kedze Plan obnovy
stanovuje vlastné podmienky rekonstrukcie, pricom jednou z hlavnych podmienok je minimalna
Uspora energie 30 % oproti pévodnému stavu, bola v roku 2023 zaobstarana nova projektova
dokumentacia k uvedenym trom budovam. Zaciatkom roka 2024 sa zacal vybavovat inZiniering
na zaklade obstaranej dokumentacie a inSpekcia uz v suCasnosti disponuje stavebnymi
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povoleniami pre vSetky 3 budovy. PokraCovanie v tomto procese je podmienené schvalenim zo
strany MZP SR, na zaklade ktorého bude mozné iniciovat' verejné obstaravania na zhotovitefov
predmetnych rekonstrukcii budov.

SIZP zaroven priebezne v zavislosti od dostupnych finanénych zdrojov realizuje aktivity
prispievajuce k znizovaniu energetickej narocnosti jej zverenych budov. V ramci nich bola napr.
v roku 2021 na IZP BB realizovana vymena osvetlenia.

\ b. Pocetnost vztahov s relevantnymi autoritami, skupinami a zastupcami komunity/verejnosti. |

Nakolko SIZP nevedie evidenciu subjektov, s ktorymi realizuje spolupracu, a vzhladom na
neustale sa meniaci poCet subjektov, s ktorymi SIZP prichadza do kontaktu, nie je mozné tento
ukazovatel presne vycislit.

\ C. MnoZstvo a vyznamnost pozitivnej aj negativnej pozornosti, ktoru venuju meédia organizacii. |
Z dévodu zvySovania zaujmu verejnosti o stav a kvalitu zivotného prostredia sa priamo Uumerne
zvySuje aj zaujem médii o &innost, aktivity a vysledky &innosti SIZP.

Organizacia komunikuje so v8etkymi médiami na Slovensku prostrednictvom mailu, telefonicky,
socialnych sieti alebo prostrednictvom zamestnanca pre styk s verejnostou, ¢€i priamym
kontaktom GR SIZP.

Poskytované informacie vy$sie uvedenymi spdsobmi sa v prvom rade tykali ginnosti SIZP hlavne
voblasti statheho dozoru. Velka pozornost bola zo strany médii venovana napriklad M2V,
vyrubom drevin a skladkam odpadu. V sledovanom obdobi SIZP poskytla médiam nizie uvedeny
pocet informacii pisomnou formou alebo telefonicky.

Tabulka ¢. 30 Zodpovedané medialne otazky e-mailom
2021

2022
437

2023
724

340

Pocet zodpovedanych otazok

V sledovanom obdobi boli generalnym riaditelom SIZP alebo zamestnancom pre styk s
verejnostou poskytnuté vyjadrenia k medializovanym kauzam, zu€astnili sa tlacovych konferencii
(vratane zvolanych MZP SR) a poskytovali rozhovory a stanoviska vdetkym masmédiam na
Slovensku. Taktiez boli poskytnuté vyjadrenia k aktualnym témam prostrednictvom
videonahravok, ktoré uverejnili alebo z nich €erpali jednotlivé audiovizualne a printové media.

Tabulka &. 31 Poget kontaktov predstavitelov SIZP s médiami

TlaCové konferencie Zivé vstupy S pgskytnuté
spravy
2021 15 4 14
2022 3 6 17
2023 4 23 20

*Udaje su orientacné

SIZP az do aprila 2022 nebola aktivna na socialnych sietach, dovtedy sa informacie o &innosti
SIZP dostavali verejnosti najmé prostrednictvom socidlnych sieti MZP SR, SOP SR a
Slovenského ochranarskeho snemu. Vyrazny posun v tejto oblasti nastal v aprili roku 2022,
odkedy ma SIZP aktivny profil na stranke socialnej siete Facebook a od novembra 2022 aj na
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socialnej sieti Instagram. Prostrednictvom tychto kanalov vie SIZP sprostredkovat mnoZstvo
informacii verejnosti, €i uz sa tykaju vysledkov samotnej CcCinnosti inSpekcie, rbéznych
technologickych noviniek vyuzivanych v inSpek&nej cinnosti, informacii z oblasti zivotného
prostredia, osvetovej a edukaénej &innosti.a pod. V suéasnej dobe ma SIZP viac nez 950
sledovatelov profilu inSpekcie na socialnej sieti Facebook a viac nez 440 sledovatelov na
socialnej sieti Instagram.

Vzhladom na skutoénost, ze v poslednej dobe sa do popredia zaujmu médii dostavaju najma
negativne dopady lfudskej ¢innosti na zivotné prostredie, protivahou by malo byt poskytovanie aj
pozitivnych informacii ohfadom uspechov SIZP pri rieSeni environmentalnych problémov. Na
zaklade uvedomenia si tejto potreby SIZP uplatfiuje stratégiu komunikacie aj proaktivnym
spésobom, t.j. poskytuje informacie o Uspechoch resp. pozitivnych vysledkoch organizacie
tlatovym agenturam alebo prostrednictvom socialnych sieti. Dal$ou komunikaénou aktivitou SIZP
je uverejhovanie pre verejnost zaujimavych informacii o vysledkoch inSpekénej Cinnosti na
Uvodnej stranke webu SIZP v sekcii ,Novinky*.

d. Podpora venovana socialne znevyhodnenym ob¢anom a ob&anom zo socialne slab$ich
pomerov.

SIZP sa vdecembri roku 2021 zapojila do charitativneho projektu ,Vnugka — rodina pre
osamelych seniorov*, ktory zastreSuje obcianske zdruzenie Stratégie pomoci, ktorého autorka
je laureatkou ocenenia Kristalové kridlo 2018 v kategérii Filantropia. Zamestnanci na vSetkych
pracoviskach SIZP pripravili daréekové krabi¢ky, ktoré obsahovali viacero uZitoénych drobnosti
(nieco sladké, nieco slané, nie€o teplé, nieCo makké, nie€o vonave, nie€o pre zabavu a nie€o zo
srdca) a ktoré v pocte priblizne 70 ks boli odovzdané menovanému OZ (D8.9)

Takisto v decembri 2022 zamestnanci SIZP v Bratislave podporili fudi v nadzi, ktorym
prostrednictvom obcdianskeho zdruZenia Vagus odovzdali doma napeené medovniky a iné
viano€né pedivo, takisto zamestnanci SP Nitra v predvianoénom obdobi uskuto&nili zbierku pre
opustenych starych fudi z domovov socialnych sluzieb.

Po vypuknuti vojny na Ukrajine okrem individualnej pomoci poskytnutej mnoZstvom
zamestnancov, zamestnanci SP Nitra v marci roku 2022 zorganizovali zbierku pre ludi a deti
Vv nudzi z vojnou postihnutej Ukrajiny. Zarover pomoc pre Ukrajinu poskytli aj zamestnanci 1ZP
Banska Bystrica, ato finanénymi prispevkami, obleCenim a potravinami prostrednictvom
Slovenskej katolickej charity a Mesta Banska Bystrica.

e. Podpora organizacie ako zamestnavatela venovana politike réznorodosti, integracii
_ a akceptacii etnickych mensin a znevyhodnenych obcanov.
SIZP uplatriuje rovnocenny pristup ku vSetkym skupinam zamestnancov a obanov bez ohfadu
na ich rasu, pévod, narodnost, etnicku prislusnost, vek, zdravotny stav, vierovyznanie a i., €o sa
odraza napr. v prijimacom konani, v odmefiovani za vykonanu pracu, vo vztahu k partnerom,
kontrolovanym subjektom a podavatelom podnetov. SIZP dodrziava legislativu na ochranu
ludskych prav a uplatiiuje princip rovnosti prilezitosti. V Ziadnej oblasti svojej pOsobnosti
neuplatiiuje diskriminacné praktiky.
Podporu SIZP znevyhodnenym ob&anom preukazuje niZie uvedeny prehlad zamestnancov
patriacich do skupiny oséb s tazkym zdravotnym postihnutim. Ako zamestnavatel pritom
reSpektuje osobitné potreby takto znevyhodnenych zamestnancov.

Tabulka &. 32 Podet ZTP zamestnancov sledovanom obdobi
2021 2022 2023
Pocget ZTP 8 10 9
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V organizacii je vyrazne posilneny princip rodovej rovnosti medzi Zenami a muzmi, najma v oblasti
zamestnanosti a pri rovnakom odmerovani za tu istu pracu tej istej hodnoty.

Tabulka €. 33 Pomer zien a muzov v ramci celkového pocétu zamestnancov

Rok _ Pocet zamestnancov
Zeny Muzi Spolu
2021 175 83 258
2022 170 90 260
2023 174 93 267

Tabulka ¢. 34 P

omer zien a muzov v ramci veducich zamestnancov

Pocet zamestnancov

Rok Zeny MuZi Spolu
2021 31 15 46
2022 29 17 46
2023 29 18 47

Priemernu hrubd mzdu muzov a Zien v kategorii inSpektor zobrazuje nasledovny prehlad, ktory
preukazuje, Zze v odmenovani zien a muzov su len minimalne rozdiely. V tejto suvislosti je
potrebné uviest, Ze konkrétne rozdiely v plate jednotlivych zamestnancov su ovplyvnené
napriklad aj zohladnenim dizky sluzobnej praxe (priplatok za odpracované roky).

Tabulka €. 35 Priemerny plat zien a muzov pri pracovnom zaradeni “inSpektor” (v EUR)

2021 2022 2023
Zeny 1222 1194 1 445
Muzi 1235 1188 1454

Graf €. 13 Porovnanie priemerného platu zien a muzov inSpektorov

Porovnanie priemerného platu Zien a muzov v kategorii
inSpektor (v EUR)
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Z vekového zloZenia zamestnancov uvedeného v tabulke niZzSie vyplyva, Ze SIZP v ramci
personalnej politiky si je vedoma doélezitosti zabezpecit kontinuitu odovzdavania skusenosti
medzi vekovymi kategdriami zamestnancov, a tym zaistit odovzdavanie skusenosti, zrucnosti a

vedomosti skusenych zamestnancov novym mladSim kolegom za uéelom ich efektivneho
zaradenia sa do pracovného procesu.
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Tabulka €. 36 Vekova Struktura zamestnancov (stav k 31.12.)

Vek 2021 2022 2023
25 — 35 rokov 52 49 55
36 — 45 rokov 91 87 91
46 — 55 rokov 54 63 63
56 — 65 rokov 60 57 55
nad 65 rokov 1 4 3
Tabulka &. 37 Priemerny vek zamestnancov SIZP
2021 2022 2023
Priemerny vek 45 45 45

Aj ked v sledovanom obdobi je priemerny vek zamestnancov ustaleny, oproti predchadzajucemu
hodnotenému obdobiu sa zvysil. Z tohto dévodu pretrvava potreba sa takymto vyvojom zaoberat
a prijat opatrenia na zamedzenie jeho dalSieho narastu.

\ f. Podpora medzinarodnych rozvojovych projektov. |
SIZP je &lenom Siete Eurdpskej unie pre implementaciu a presadzovanie environmentalneho
prava IMPEL. Ide o medzinarodné neziskové zdruzenie environmentalnych organov c¢lenskych
$tatov Eurdpskej unie, pristupujucich a kandidatskych krajin EU, krajin EHP a EZVO a
potencialnych kandidatov na vstup do Eurépskeho spoloCenstva. IMPEL umoziiuje inSpekcii
skvelt medzinarodnu spolupracu. Vdaka tejto organizacie je SIZP sugastou réznych pracovnych
skupin, ktorych ulohou je navrhnut efektivne rieSenia a postupy pre zlepSenie vykonavania
Statneho dozoru.
V obdobi rokov 2021-2024 boli zamestnanci SIZP prihlaseni ako aktivni, &i pasivni ugastnici do
33 projektov. Aktivne sa ich zG&astriuju Utvar indpekcie ochrany prirody a krajiny, Utvar indpekcie
odpadového hospodarstva, Utvar inpekcie ochrany vod, Utvar integrovaného povolovania
a kontroly, Oddelenie technologickych inovacii a Oddelenie projektov a planu obnovy.
Najaktivnejsiu u€ast mala inSpekcia v nasledujucich projektoch:

- Risk assessment and Planning IRAM Il

- Poultry and pigs IRPP BAT

- Various aspects of BAT conclusions and permits

- Waste incineration

- Wastewater in Natural Environment

- Tackling illegal groundwater drilling and abstractions (TIGDA)

- Plastic Waste Shipments

- Testing and Improving the Planning Tool for Inspections of Natura 2000 Sites (NIRAM)

- Implementation of the Bird and Habitat Directives at European Aerodromes

- National Peer Review Initiative (NPRI)

Prikladom méze byt participacia oddelenia technologickych inovacii (OTI) na projekte IMPEL
NPRI, ktory je medzinarodnym projektom zameranym na vymenu skusenosti &lenskych krajin EU
s ciefom dosiahnut uginnejsie uplatfiovanie pravnych predpisov v oblasti ochrany ZP. Témou
implementacie na Slovensku je vyuZivanie novych technoldgii na SIZP. Pogas projektovych
stretnuti v roku 2023 boli uskutoénené rokovania so zastupcami krajin ako su napr. Taliansko,
Holandsko, Grécko, Rumunsko, Portugalsko a dalSie. Zamestnanci OTl sa tiez zucastnili
stretnutia v Rumunsku a hostili dve stretnutia IMPEL NPRI na Slovensku. V ramci IMPEL NPRI
zorganizovalo OTI v maji 2024 stretnutie zainteresovanych stran za ugasti SIZP, MZP SR, SOP
SR, GP SR, CIZP a odbornej verejnosti k téme ziskavania dékazov prostrednictvom novych
technoldgii v inSpekEnej praxi.

Dalej sa ingpektori SIZP v ramci projektu IMPEL ,Training Material for the NIRAM tool* zG&astnili
vroku 2023 medzinarodného workshopu v Santiagu de Compostela v Spanielsku. Cielom
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projektu je prehodnotenie pristupu k eurdopskym uUzemiam so zaznamenanym alarmujucim
poklesom biodiverzity. InSpektori sledovali vplyv tazby piesku na blizke chranené uzemie
europskeho vyznamu a tiez moznosti revitalizacie uzemia po priemyselnej tazbe, zaroven si
vymienali skusenosti v oblasti vyuZitia tazobnych lokalit po tazbe v prospech prirody
a biodiverzity.

Taktiez v novembri 2023 v ramci projektu IMPEL ,Wastewater in Natural Environment‘ sa
inSpektori zuc€astnili stretnuti s expertmi z Finska, Talianska, Portugalska, Rumunska, Belgicka
a Spanielska, ktorych ciefom je hladat najlepsie rieSenia na ochranu véd a implementovat ich aj
v dalSich krajinach.

Oddelenie techologickych inovéacii SIZP v ramci medzinarodného projektu LAPIA (Land cover
change monitoring for identification of potential illegal activities) spolupracuje s odbornikmi zo
SAV BA, STU BA, SGU DS na pilotnom projekte vytvorenia automatizovaného systému na
detekciu zmien na zemskom povrchu pomocou satelitnych snimok. V buducnosti ma nastroj
potencial automaticky vyhodnocovat mozné podkodzovanie Zivotného prostredia a zasielat o tom
notifikacie. DoterajSia €innost' bola zamerana na mozny prinos pri identifikovani zmien na
skladkach pod integrovanym povolenim, resp. poskodzovanie trvalych travnatych porastov
a detekciu velkoplodnych vyrubov. Pilotna faza projektu bola ukon¢ena a vystupy boli odoslané
Eurépskej vesmirnej agenture na vyhodnotenie.

\ g. Zdielanie vedomosti, informacii a udajov so vSetkymi zainteresovanymi stranami. |
SIZP zdiela vedomosti, informacie a udaje so zainteresovanymi stranami najma prostrednictvom
svojej web stranky, pri poskytovani sucinnosti, vybavovani ziadosti v zmysle zakona &. 211/2000
Z. z. oslobodnom pristupe kinformaciam, taktiez prostrednictvom komunikacie s
ob&anmi/zakaznikmi, spoluprace s médiami, aktivnhou u€astou svojich zamestnancov na
tuzemskych aj zahrani¢nych seminaroch a konferenciach prostrednictvom prezentovanych
prispevkov a prezentacii. Niektori pracovnici SIZP st &lenmi rézne zameranych, nie len
tuzemskych ale aj zahrani¢nych komisii, vyborov a pracovnych skupin. Ini sa venuju akademickej
Cinnosti napr. prednasaniu na strednych a vysokych Skolach, alebo sa aktivne zuc€astiuju
vzdelavacich aktivit cielene smerovanych na konkrétne komunity. V sledovanom obdobi taktiez
niekolko zamestnancov vydalo knizné publikacie, pripadne autorsky prispievali ¢lankami do
odbornych €asopisov. Minimalne Styria zamestnanci organizacie su dobrovolnymi ¢lenmi straze
prirody.

Tabulka &. 38 Ziadosti o poskytnutie informécii v zmysle zakona &. 211/2000 Z. z.

2021 2022 2023
Pocet vybavenych Ziadosti 197 133 139
Tabulka &. 39 Poget oznameni o vybaveni peticii zverejnenych na webovom sidle SIZP
2021 2022 2023
Pocet oznameni o vybaveni peticii 0 2 1

*pocet je priamo Umerny mnozstvu doru¢enych peticii

Tabulka & 40 Rozdelenie Cinnosti na zdielanie vedomosti, informacii a udajov a ich

pocetnost
Druh aktivity 2021 2022 2023
Akademicka Cinnost’ 2 2 5
Prednasky pre iné organizacie, samospravy atd. 6 10 20
Publikacna €innost — odborné ¢asopisy, knihy 2 3 0
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Hostovanie v relaciach (rozhlas) 0 8 20
Clenstvo v komisiach/vyboroch/prac. skupinach 4 5 8
Ugast na konferenciach, seminaroch, férach 583 1255 1297
(pocet zucastnenych zamestnancov)

Dobrovolni élenovia straze prirody 4 4 4

*uvedené data s minimalnymi poétami, nakolko SIZP nevedie zvlast evidenciu takto
zameranych aktivit zamestnancov (napr. absencia udajov pri byvalych zamestnancoch).
Zaroven data z roku 2021 su ovplyvnené situaciou suvisiacou s COVID-19.

\ h. Programy na prevenciu ob&anov/zakaznikov pred zdravotnymi rizikami a Urazmi.

Prostrednictvom $koleni BOZP a CO urdenych pre zamestnancov SIZP sa nepriamo
zabezpecCuje aj ochrana zdravia kazdého obCana, ktory sa nachadza v priestoroch pracovisk
organizacie. Podmienky bezbariérového pristupu do priestorov SIZP je opisana v subkritériu
4.6.b. Na v8etkych pracoviskach je zabezpeCovana zimna pripadne letna udrzba zverenych
pléch, spocivajuca najma v odpratavani snehu a posype zasnezenych resp. zladovatenych
povrchov na pristupovych komunikaciach, ako aj v koseni zelenych pléch. Tato udrzba je
zabezpeCovana upratovacou sluzbou pripadne spravcom budovy. Pravidelne je vykonavana
deratizacia priestorov v budovach organizacie. Kazdy treti rok sa v ramci vdetkych pracovisk SIZP
kona kurz prvej pomoc. V sledovanom obdobi sa uvedeny kurz uskutoCnil v auguste r. 2021
a zucastnili sa ho 15 zamestnanci inSpekcie. Zrealizovanim kazdého nového kurzu sa zvysSuje
pocet zamestnancov SIZP schopnych prvii pomoc poskytnut.
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Kritérium 9: Kla€ové vysledky vykonnosti

Silné stranky:

Preukézatelny narast efektivnosti prace SIZP potvrdeny zvladnutim rasticeho poétu vykonov
s relativne stabilnymi zdrojmi (personalnymi, technickymi a finan¢nymi), a to pri zvySovani
naro¢nosti kontrolnej a povolovacej ¢innosti.

Dosahovanie pozitivneho trendu hodnotenia vystupov a vysledkov vo vztahu k ciefom SIZP.
Rastuci poget podnetov, ktory preukazuje narast déveryhodnosti SIZP, odraza zvy$ujuci sa
zaujem verejnosti o stav Zivotného prostredia (podnety zasielaju aj mimovladne organizacie,
ale aj iné zdruZenia s pravnou subjektivitou, ktorych predmet &innosti je ochrana prirody
a zivotného prostredia).

Efektivne plnenie kontrolnej ¢innosti s vyslednym pozitivnym efektom.

Oblasti na zlepSovanie:

Zaviest evidenciu o opakovanych kontrolach a ich vysledkoch pre u€ely hodnotenia efektivity
ukladanych opatreni, pripadne sankcii.

Vytvorit’ centralnu elektronicku databazu podnetov a kontrol s moznostou filtrovania vSetkych
premennych, &o by ulahgilo identifikaciu podani, ktoré SIZP nema v kompetencii riesit a ktoré
mozu byt eSte pred prijatim usmernené na kompetentné urady. Databaza by mala mat
vyhradny pristup pre osoby zodpovedné za vybavenie podnetov kvoli minimalizovaniu strat
udajov.

Zamerat pozornost na stanovovanie cielov pre klugové ukazovatele vykonnosti SIZP
a motivovat zamestnancov k ich dosahovaniu.

Podporovat rovhnomerné pracovneé zatazenie zamestnancov.

Dékazy:
9.1. D2.2,D9.1,D9.2,D9.3
9.2. D2.2,D9.4

<
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Kritérium 9: Kla€ové vysledky vykonnosti

Hodnotenie: Zvazte vysledky, ktoré organizacia dosiahla vo vztahu k:

9.1. Externé vysledky: vystupy a verejna hodnota

a. Vystupy — mnozstvo a kvalita poskytovanych sluZieb a produktov.

Za hlavny vystup &innosti SIZP sa povaZzuju vykonané kontroly a nasledné prijatie opatreni, & uz
ulozenim napravnych opatreni alebo sankcie. Naplfiou niektorych odborov (OIOV, OIPK) je
schvalovacia/povolovacia &innost, ktorej mnozstvo SIZP neovplyviiuje, kedZe na rozdiel od
kontrol, su pri schvalovani iniciatorom subjekty, ktoré Ziadaju o schvalenie svojich aktivit. Tieto
vystupy teda nie je moZné kapacitne naplanovat, len odhadnut. Kvalita sluZieb SIZP v tejto oblasti
je rovnako ako pri kontrolach merana uspesnostou odvolani, ktoré su vyhodnocované spolo¢ne
s odvolaniami voéi sankciam v tabulke nizsie. V sledovanom obdobi SIZP vykonala 7 298 kontrol
a vydala 4294 rozhodnuti (D2.2).

Tabulka €. 41 Vydané integrované povolenia a ich zmeny

2021 2022 2023
Pocet vydanych povoleni/zmien 616 707 686
Tabulka €. 42 Vykonané kontroly podla odbornych zloZiek
2021 2022 2023
olov 558 59 598
o](e]e) 484 549 600
OIOH 373 487 551
OlOPaK 614 617 780
OIBB 82 187 159
OIPK 204 274 204
Spolu 2315 2173 2 688

V sledovanom obdobi, t.j. 2021 — 2023 rozhodol druhostupriovy organ o 663 odvolaniach.
Nespravny postup prvostupfiového organu voci u€astnikovi konania je reprezentovany zmenou,
zruSenim a vratenim na nové konanie alebo zruSenim rozhodnutia. Na zaklade 6663 odvolani
doslo poc€as troch rokov k zruseniu len 7 rozhodnuti (vid. tabulka nizSie).

Tabulka &. 43 Uspesnost odvolani vo&i rozhodnutiam SIZP

Vybavené . ZruSené a vratené .
Rok . Zmenené : . Zrusené
odvolania na nové konanie
2021 208 29 22 3
2022 212 17 22 1
2023 243 35 11 3
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Graf €. 14 Pomer vydanych rozhodnuti k prijatym odvolaniam
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Postup zamestnancov SIZP na zaklade podnetov od stazovatelov podla zakona &. 9/2010 Z. z.
o staznostiach v zneni neskor3ich predpisov preverovalo OK v hodnotenom obdobi celkovo 27-
krat.

| b. Dosledky — vplyv/ucinok poskytovanych sluZieb a produktov na ciefovi skupinu. |

SIZP pri svojej &innosti bud rozhoduje o ukladani sankcii a/alebo napravnych opatreni, alebo
vydava rozhodnutia a stanoviska, ktorymi ovplyviiuje danu ¢innost' tak, aby nedoslo k poskodeniu
zivotného prostredia, ktorého ochrana je vo verejnom zaujme. Evidenciu o tom, &i mali uloZzené
sankcie odradzujuci u€inok od opakovania protipravneho konania a €i boli ulozené napravné
opatrenia efektivne, SIZP centralne nevedie a nevyhodnocuje tak efektivitu svojej ginnosti.

Pri ukladani sankcii je organizacia povinna prihliadat aj na opakované porusenia predpisov,
priom pri ukladani sankcii fyzickym osobam sluzi na preverenie toho, ¢i sa dana osoba dopustila
priestupku opakovane, register priestupkov, ktory vedie MZP SR. Register inych spravnych
deliktov nie je centralne vedeny a SIZP méze vychadzat len z vlastnych zisteni.

SIZP prijima a vybavuje kazdy jeden dorueny podnet a zabezpeduje zaslanie odpovede
o preSetreni/informacie o odstupeni podavatefovi podnetu, okrem anonymnych podani. Pisatel
takymto sp6sobom dostava od organizacie spatnu vazbu o spésobe vybavenia jeho podnetu.
Uvedené zvySuje ddveru verejnosti v SIZP, &oho ddsledkom méze byt aj kazdorogne sa zvysujuci
poCet podnetov. SvedCia o tom podnety podavané rovnakymi oznamovatelmi na rdzne
ginnosti/znegistenia Zivotného prostredia. SIZP ako nestranna institicia neskima dévody podani.

Tabulka €. 44 PoCet doru€enych podnetov v sledovanom obdobi

Rok 2021 2022 2023
olov 471 216 219
e][e]e; 158 94 110
OIOH 474 414 329
OlOPaK 531 515 649
OIBB 30 23 23
OIPK 184 49 93
Spolu 1848 1311 1423
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Graf €. 15 Prehlad doru¢enych podnetov podfa odbornych zloZiek
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Vy$sie uvedené udaje poskytuju dékaz, Zze SIZP sa dari motivovat verejnost a zaéina sama
Lstrazit” Zivotné prostredie. Prostrednictvom podani upozorfiuje na potencialne poskodenia
a poskodzovatelov Zivotného prostredia.

\ c. Miera/uroven naplnenia zmluvnych vztahov a dohéd medzi iradmi a organizaciou. |

Zmluvné vztahy SIZP su opisané v subkritériu 4.1. SIZP nevedie evidenciu 0 miere naplnenia
zmluvnych vztahov.

\ d. Vysledky externych in§pekcii/kontrol a auditov. |
SIZP bola podrobena v roku 2024 systémovému auditu a auditu zhody za obdobie od 9.11.2023
do 24. 5. 2024, ktory vykonalo MZP SR a o ktorom bola vyhotovenéa sprava z vnatorného auditu
(D9.1). Auditom bolo zistenych 34 nedostatkov. SIZP na zaklade odport&ani uvedenych v sprave
pristupi Kk prijatiu napravnych opatreni. V roku 2024 taktiez prebieha kontrola zo strany
Najvy$sieho kontrolného dradu (NKU) s ndzvom ,Prevencia znegistovania Zivotného prostredia
a presadzovanie environmentalneho prava“ za obdobie od 2020 po suc€asnost, ktora zatial
nebola skoncena (D9.2)

\ e. Vysledky benchmarkingu (porovnavacie analyzy) z hladiska vystupov a vysledkov. |

SIZP nebola porovnavana a nevykonava porovnanie s inymi organizaciami s podobnym
zameranim. NajblizSou podobnou organizaci4ou, s ktorou by mohla SIZP vykonat porovnavanie,
je CIZP.

\ f. Vysledky implementovanych reforiem verejnej spravy. |

SIZP je organom verejnej moci a st¢asne $tatnou rozpodtovou organizaciou, teda ma podlia
zakona o e-Gov povinnost vykonavat verejnd moc elektronicky a doru€ovat’ prostrednictvom
modulu Centralneho dradného dorugovania Ustredného portalu verejnej spravy. Prvotnu
integraciu s UPVS realizovala SIZP v roku 2016 z poverenia vtedajsieho GR (DIZ). SIZP taktiez
implementuje aj Komplexny informacny systém environmentalneho dohfadu (KSED), v ramci
ktorého bolo uzavretych viacero dohdd o integracii, ako napriklad Dohoda o internom
integraénom zédmere v ramci Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky (MZP SR) o
prepojeni systému IS KSED s ostatnymi IS rezortu MZP SR, Dohoda o poskytovani Gdajov z
Registra priestorovych tdajov s MZP SR, Dohoda o poskytovani (idajov z informa&ného systému
environmentalnych zatazi (Dohoda o integraénom zamere) so SAZP, Dohoda o poskytovani
udajov z informa&ného systému prevencie zavaznych priemyselnych havarii so SAZP, & Dohoda
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o integracnom zamere medzi Environmentalnym fondom (EF) a Slovenskou inSpekciou Zivotného
prostredia (SIZP) o prepojeni SluZieb portalu Environmentalneho fondu a IS KSED

9.2. Interné vysledky: uroven ucinnosti

a. Uginnost organizacie v manazérstve dostupnych zdrojov, vratane manazérstva fudskych
zdrojov, manaZérstva vedomosti a zariadeni.

Spdsoby, akymi SIZP pristupuje k riadeniu ludskych zdrojov, vedomosti, finanénych zdrojov
a zariadeni su blizSie opisané v predoslych subkritériach. Uginnost vyuzivania zdrojov na SIZP
sa ur¢uje analyzou vykonavanych kontrolnych €innosti.

Prioritou v rieSeni su doslé podnety, ktorych vybavenie nahradza vykonavanie planovanych
kontrol. Organizacia sa tak na jednej strane orientuje na aktualne problémy, ktoré trapia
verejnost, Na druhej strane je to na Ukor vykonavania systematickych kontrol, pretoze SIZP
nedisponuije flexibilnym po¢tom zamestnancov ani rozpo¢tom a vyrazna €ast prijatych podnetov
(do istej miery zbytoCne) zatazuje inSpektorov vykonavajucich kontroly (vid' tabulka &. 48) — ide
o mnozstvo predetrenych podnetov, kde nebolo zistené poruSenie pravnych predpisov.

SIZP nema vypracovanu stratégiu na odburanie neopodstatnenych podnetov. V idealnom
pripade by SIZP mala mat vypracovani metodiku na uréenie planovanych kontrol vratane ich
poCtu tak, aby boli systematicky kontrolované subjekty, ktoré mdzu spdsobovat znecistenie
a nicenie zloziek zivotného prostredia a zaroven by mala existovat kapacita zamestnancov, ktora
by zvladla vykonat kontrolu vSetkych podnetov tak, aby boli prenasané na dalSie obdobie (rok),
len v minimalnom mnozstve.

Tabulka €. 45 Opodstatnenost prijatych podnetov (v %)

Rok Vybavené Zistené porusenie Opodstatnenost Prenesené do
podnety* v % dalSieho roka
2021 1361 523 38,43 % 423
2022 977 488 49,95 % 298
2023 1138 439 38,58 % 448

*sucet preSetrenych a odstupenych/odlozenych podnetov

PreSetrovanie podnetov vykonavaju primarne inSpektori na jednotlivych odboroch. Podla udajov
poskytnutych OU boli pocty indpektorov nasledovné:

Tabulka &. 46 Poéet inSpektorov SIZP v sledovanom obdobi

Rok olov e][e]e; OIOH OlOPaK OIBB OIPK Spolu
2020 23 20 23 19 3 41 120
2021 36 30 35 39 7 38 185
2022 36 30 37 19 7 48 190
2023 34 30 36 32 7 53 192
Graf €. 16 Podiel prijatych podnetov / vykonanych kontrol na inSpektora
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Na zaklade uvedeného je mozné konstatovat, Ze na rastuci pocet prijatych podnetov organizacia
reaguje navySenim poctu inSpektorov. PoCet vykonanych kontrol ma rovnako rastuci charakter.
Pokial ide o prijaté podnety, ich mnozZstvo zavisi aj od zamerania daného podnetu, pricom
Z porovnania v rokoch 2018 az 2023 je zrejmy narast podnetov smerovanych na OIPaK, pricom
graf €. 23 ukazuje, Ze najviac zatazené podnetmi su OIOPaK, OIOH a OIOV.

Graf €. 17 Vyvoj poctu prijatych podnetov jednotlivymi odbormi (od roku 2018)
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Z porovnania tabulky s poctom indpektorov vyplyva, Ze pocty inSpektorov boli oproti roku 2014
navysené.

V roku 2023 pripadalo priemerne na inSpektora OIOPaK 21 podnetov a na inSpektora OIOH
pripadalo v priemere 10 podnetov. Podla skutone vybavenych podnetov, t.j. celkové mnozstvo
podnetov oCistené o podnety prenesené do nasledujiceho roka, pripadlo na inSpektora OlOPaK
presetrenie priemerne 16 podnetov a na inSpektora OIOH 8 podnetov. Pre porovnanie uvadzame,
Ze vzhlfadom na pocty v8etkych vykonanych kontrol pripadlo v roku 2023 na inSpektora OlIOPaK
25 kontrol a na inSpektora OIOH 16 kontrol.
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Tabulka €. 47 Podiel podnetov na jedného indpektora podfa odbornych zloZiek v roku 2023

Pocet Doslé Podiel na |Vybavené | Podiel na | Kontroly | Podiel na
orlger inSpektorov | podnety | indpektora | podnety | inSpektora | celkovo | inSpektora
olov 34 219 7 224 7 598 18
e][e]e) 30 110 4 81 3 600 20
OIOH 36 329 9 290 8 551 16
OlOPaK 32 649 21 487 16 780 25
olIBB 7 23 4 20 3 159 23
OIPK 53 93 2 36 0,6 204 4

Aby bolo mozZné relevantne posudit, aka je unosnost indpektora, je potrebna analyza
a ohodnotenie jednotlivych vykonanych ukonov, priCom je potrebné posudit aj odborné
zameranie, kedZe rozdielne pocty vykonanych kontrol na inSpektora uvedené v tabulke vysSie,
mdzu naznacovat rozdielnu obtiaznost’ kontrol.

b. Vysledky zlep$ovacich aktivit a inovacii procesov.

Ako je uvedené v subkritériu &. 3, SIZP nezhromazduje a neméa vytvoreny systém hodnotenia
napadov a navrhov od zamestnancov.

c. Vysledky benchmarkingu (porovnavacich analyz).

SIZP nehodnoti vykonnost jednotlivych zloZiek, nakolko nema zabezpe&ené meranie naroénosti
jednotlivych ukonov, €o je nevyhnutné, vzhladom na ich réznorodost, & uz vzhladom na
zameranie kontroly alebo obtiaznost, ¢asovl naroCnost arozsah ziskavania podkladov.
Porovnavanie samotnych poctov vykonanych kontrol nie je objektivne, nakolko napr.:

1 - planovana kontrola dodrziavania ¢l. 8 nar. Rady (ES) €. 338/97 si vyZzadovala 5 podkladov,
vysledkom bol protokol na 4 stranach, trvanie kontroly 2 mesiace;

2 — podnet na kontrolu dodrziavania ¢l. 8 nar. Rady (ES) €. 338/97 si vyzadoval 28 podkladov,
vysledkom bol protokol na 6 stranach, trvanie kontroly 3,5 mesiaca;

3 — podnet na kontrolu tazby v chrdnenom uzemi, v ramci kontroly bolo zhromazdenych 7
podkladov (s prilohami celkovo 31 pisomnych podkladov), vysledkom bol zdznam na 11 stranach,
trvanie kontroly 6,5 mesiaca;

4 — podnet na kontrolu vystavby lesnej cesty v chranenom uzemi, zhromazdenych 18 podkladov,
vysledkom bol zapis z objasfiovania na 7 stranach, priCom nebola identifikovana osoba
zodpovedna za konanie v rozpore so zakonom. Trvanie kontroly 5 mesiacov;

5 — planovana kontrola drzitefa exemplarov, kde bolo zhromazdenych 86 podkladov, z ktorych bol
vypracovany protokol na 18 stranach, trvanie kontroly 11 mesiacov.

d. Vysledky spolo¢ne rieSenych aktivit a partnerskych dohod.

Vysledky sa nemeraju.

e. Vplyv digitalizacie na vykonnost organizacie.

Rozsah digitalizacie SIZP prostrednictvom zabezpe&enia notebookov, mobilnych telefénov a
fotopasci je uvedeny v subkritériu 7.2.9. Uvedené zariadenia umoznuju pri kontrolnej Cinnosti
vacsiu samostatnost SIZP, t.j. aj zabezpe&enie objektivnych podkladov pre ugely kontroly, napr.
prostrednictvom fotopasci. Neumozniuju v8ak vyrazne skratit vykon kontrolnej Cinnosti, zvySuju
v8ak presnost a adresnost rozhodnuti.

\ f. Vysledky internych kontrol a auditov. |
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Na zaklade schvalenych planov hlavnych uloh a/alebo mimoriadnych uloh vykonava kazdoro¢ne
vnutorné kontroly organizacie OK, Kancelaria GR/Sekretariat GR (KGR), OE, OU ako aj vedenie
jednotlivych odborov. V pripade zistenych poruseni bol vyhotoveny protokol, v opaénom pripade
bol vyhotoveny o kontrole zaznam. Kontroly boli zamerané na dodrziavanie internych predpisov,
ale aj Zakona €. 71/1967 Zb., Zakona €. 10/1996 Z. z. (dalej aj ,interné kontroly®).

Tabulka €. 48 Vysledky internych kontrol

Interné kontroly 2021 2022 2023
OK 2XZ, 1x P 3xX P 0
KGR 4x Z 4x Z 1xZ
OE 1x S, 1x P IxZ 0
ou 3x Z 1x Z 3xZ
Odbory 12x Z 9x Z 10x Z

*P — protokol, Z — zaznam, S - sprava

V pripade vyhotovenia protokolu su uloZzené napravné opatrenia na odstranenie zistenych
nedostatkov, ktoré podliehaju kontrole v nasledujucom roku. OK okrem uvedenych internych
kontrol vykonava presetrovanie staznosti ob&anov na postup zamestnancov SIZP podla zakona
€. 9/2010 Z. z.

g. Vysledky ucasti v sutaziach, cenach za kvalitu a certifikacie systému manazérstva kvality.

V suvislosti so svojou cinnostou sa SIZP nezl&astiiuje sutazi. Pokial ide o manazérstvo kvality,
v SIZP aktualne prebieha druhy implementacny cyklus, pricom v roku 2023 ziskala SIZP titul
Effective CAF User.

\ h. Vysledky plnenia rozpoc¢tu a finanénych cielov. |

Tabulka &. 49 Plnenie rozpo&tu SIZP (sumy v tis. EUR) v

Rok Rozp’oc':et, Rozpoc':e,t Cerpanie Cerpapie

schvaleny | upraveny rozpoctu
2021 6 781 7023 7016 99,90%
2022 6 781 7 329 7 308 99,71%
2023 7757 8914 8 802 98,74%

Rozpodet SIZP je kazdorodne navySovany o nevyhnutni sumu. Finanéné prostriedky su SIZP
vynaloZené ucelne, efektivne a s maximalnou hospodarnostou. NavySovanie rozpoc&tu pokryva
najma vydavky zefektivnenia vykonu Statneho dozoru v oblasti starostlivosti o zivotné prostredie.

\ i. Nakladova efektivnost (dosahovanie vysledkov pri najniz§ich moznych nakladoch). |

Nakladovu efektivnost’ organizacie je mozné sledovat pri uhrade nakladov za poStovné, avak
v dal$ich ginnostiach sa nemeria. Na zaklade toho, Ze SIZP preSla v hodnotenom obdobi na
elektronické doru€ovanie pisomnosti (RZ) cez centralne uradné doru€ovanie (CUD), kazdoro¢ne
dochadza k poklesu néakladov na po$tovné. V roku 2023 véak SIZP zaznamenala mierny narast
nakladov na postovné, ktory predstavuje 11,5% v porovnani s rokom 2022 (D9.3).
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Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Tabulka €. 50 Nakladova efektivnost dosiahnuta pri Uhrade za postovné.

Rok Naklady na postovné (EUR)
2018 21 099
2019 18 571
2020 12 037
2021 9 809
2022 9594
2023 10 838

Graf €. 18 Vyjadrenie nakladovej efektivnosti (postovné)
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Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF
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Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Zoznam pouzitych skratiek

Skratka Piny nazov

SIZP Slovenska inSpekcia zivotného prostredia

GR Generalny riaditel

ou Osobny urad

OK Oddelenie kontroly

OEaVvO Odbor ekonomiky a verejného obstaravania

OPO Oddelenie planu obnovy

OPal Oddelenie projektov a informatiky

ulov Utvar inpekcie ochrany vad

Ul00 Utvar indpekcie ochrany ovzdusia

UIOH Utvar in§pekcie odpadového hospodarstva

UIOPaK Utvar indpekcie ochrany prirody a krajiny

UIBB Utvar inpekcie biologickej bezpeénosti

UIPK Utvar integrovaného povolovania a kontroly

olov Odbor in§pekcie ochrany véd

0][e]e) Odbor inSpekcie ochrany ovzdusia

OIOH Odbor inSpekcie odpadového hospodarstva

OlOPaK Odbor inSpekcie ochrany prirody a krajiny

OIBB Odbor inSpekcie biologickej bezpeénosti

OIPK Odbor integrovaného povolovania a kontroly

IZP Indpektorat Zivotného prostredia

IZP BA In§pektorat Zivotného prostredia Bratislava

SP NR Stale pracovisko Nitra

IZP BB InSpektorat Zivotného prostredia Banska Bystrica

IZP ZA InSpektorat Zivotného prostredia Zilina

IZP KE InSpektorat Zivotného prostredia KoSice

SP SNV Stale pracovisko SpiSska Nova Ves

MZP SR Ministerstvo zivotného prostredia Slovenskej republiky

CAF Common Assessment Framework

CuD Centralne uradné doru€ovanie

UPVS Ustredny portal verejnej spravy

VPN Virtual Private Network

MzV Mimoriadne zhorSenie vod

PHU Plan hlavnych Gloh

SLOVES ZO SIZP Slovensky odborovy zvaz verejnej spravy a kultury, Zakladna
organizacia Slovenska inSpekcia Zivotného prostredia

KZ Kolektivha zmluva

NR SR Narodna Rada Slovenskej republiky

EU Eurdpska Unia

KPI Key Performance Indicator

BAT Best Available Technique

IMPEL Implementation and Enforcement of Environmental Law

CITES Convention on International Trade in Endangered Species of Wild
Fauna and Flora

EK Eurdépska komisia

OPIlI Operacny Program Integrovand Infrastruktura

MF SR Ministerstvo financii Slovenskej republiky

ZTP Zdravotne tazko postihnuty

PN Praceneschopnost

MD Materska dovolenka
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Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Skratka Piny nazov
IKT Informaéno-komunikaéné technolégie
UPSVaR Urad préce, socidlnych veci a rodiny
OKP Osobitny kvalifikaény predpoklad
BREF Best Available Techniques reference document
OOPP Osobné ochranné pracovné prostriedky
OkU Okresny urad
OSZP Odbor starostlivosti o Zivotné prostredie
HazZ Hasi€sky a zachranny zbor
KR PZ Krajskeé riaditelstvo Policajného zboru
OR PZ Okresné riaditel'stvo Policajného zboru
RUVZ Regionalny urad verejného zdravotnictva
SHMU Slovensky hydrometeorologicky ustav
SAZP Slovenska agentura zivotného prostredia
SOP SR Statna ochrana prirody a krajiny Slovenskej republiky
Uvo Urad verejného obstaravania
VO Verejné obstaravanie
OR SR Obchodny register Slovenskej republiky
ZP SR Zivnostensky register Slovenskej republiky
IS Informadény systém
PTC Pracovisko technickych &innosti
NFP Nenavratny finanény prispevok
SMV SluZobné motorové vozidlo
AMS-E Automatizovany systém emisii
BOZP Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci
CcO Civilna ochrana obyvatel'stva
NKU Najvys8i kontrolny urad Slovenskej republiky
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Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

Prilohy

Zoznam dbkazov

D11
D1.2

D1.3
D1.4
D1.5
D1.6
D1.7
D1.8

D1.9

D1.10
D1.11
D1.12
D1.13

D1.14

D1.15

D1.16
D1.17

D2.1
D2.2
D2.3
D2.4
D3.1
D3.2
D3.3
D3.4
D3.5
D3.6
D3.7
D3.8
D3.9
D3.10
D3.11

D3.12

D4.1
D4.2
D4.3
D4.4
D4.5
D4.6
D4.7
D4.8
D4.9

Statut SIZP,

Eticky kodex Statneho zamestnanca a zamestnanca pri vykone prace vo verejnom
zaujme,

Organizaény poriadok,

Sluzobny predpis &. 1/2018, ktorym sa vydava SluZobny poriadok SIZP,

Kolektivha zmluva,

Zmluva o poskytnuti NFP - Operacny program Integrovana infrastruktura,

Zmluva o poskytnuti NFP — Operaény program Efektivna verejna sprava,
Rozhodnutia o neschvaleni ziadosti o poskytnutie NFP — Operaény program Kvalita
zivotného prostredia,

Zmluva o partnerstve - Operacny program Efektivna verejna sprava (model CAF),
Plany kontrolnej €innosti 2020 — 2023,

Smernica ¢. 3/2010 o vybavovani podnetov,

Protikorupény program,

Smernica €. 4/2019 o vnutornom systéme preverovania oznameni suvisiacich s
oznamovanim protispoloCenskej €innosti

Smernica &. 7/2019 o prijati, zavedeni, uplathovani a vedeni ucinnej a koordinovane;j
protikorupcne;j politiky,

Sluzobny predpis SIZP &. 5/2021, ktorym sa ustanovuju podrobnosti o sluzobnom
hodnoteni Statnych zamestnancov,

Hodnotiaca sprava o kontinualnom vzdelavani Statnych zamestnancov za rok 2023,
Zmluva o spolupraci pri odhalovani a dokumentovani deliktov proti Zivotnému prostrediu
zo dna 06.05.2020,

Plan obnovy SR,

Vyhodnotenia PHU 2021-2023,

PHU 2021-2023,

Dokumentécia k projektu Analyza mapovania procesov SIZP,

Praca P2-04 zasielana na Statisticky urad,

Systemizacia miest zasielana na Urad vlady SR,

Zmluva o poskytnuti podpory z Environmentalneho fondu,

Mapa SIZP, maj 2024,

Vzor vyhlasenia vyberového konania,

Plan adapta¢ného vzdelavania statheho zamestnanca,

Vzor sluzobného hodnotenia Statheho zamestnanca,

Dohoda o vzajomnej spolupraci,

Ziadost o udelenie sthlasu so vzdelavacou aktivitou — Praca v programe QGIS
Vzor hodnotiaceho dotaznika,

Smernica &. 1/2018 Postup pri uskuto€riovani zahraniénych pracovnych ciest,
medziStatnych rokovani a prijati zahrani¢nych navstev,

Sluzobny predpis SIZP &. 4/2021, ktorym sa ustanovuju podrobnosti obsadenia volného
miesta riaditela 1ZP,

Smernica ¢&. 2/2018 o postupe pri uzatvarani a evidovani zmlav uzatvaranych SIZP,
Smernica €. 3/2019 o verejnom obstaravani,

https://www.enviroportal.sk,

Vzor dotaznika spokojnosti v oblasti vykonavania merania emisii (PTC),
Osved&enia o akreditacii (PTC),

Plany verejného obstaravania 2021 - 2023,

Sluzobny predpis €. 1/2012 na zabezpedenie pohotovosti Statnych zamestnancov OIOV,
Smernica ¢. 3/2016 pre vedenie uctovnictva a obeh uctovnych dokladov,

Smernica €. 1/2016 o finan¢nom riadeni a finan&nej kontrole,

verejna sprava
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Samohodnotiaca sprava podla modelu CAF

D4.10
D4.11
D4.12
D4.13
D4.14
D4.15
D4.16
D4.17
D4.18

D4.19
D4.20
D4.21
D4.22
D4.23

D5.1
D5.2

D5.3
D5.4
D6.1
D6.2
D6.3
D6.4
D6.5
D7.1
D7.2
D8.1
D8.2

D8.3
D8.4

D8.5
D8.6
D8.7
D8.8
D8.8
D9.1
D9.2

D9.3

Smernica &. 5/2019 ktorou sa vydavaju pravidla na vykonavanie zak. ¢. 211/2000 Z. z.,

Pokyn GR ¢&. VP-2024-18 o postupe pri zabezpecovani u€asti na vzdelavacich aktivitach

Prirucka kvality in§peké&ného organu (PTC),

Smernica &. 4/2016 Registraturny poriadok,

Osvedéenia o Ugasti na skuskach spdsobilosti (PTC),

Pouzivatel'ska priru¢ka k IS GARBIS,

Smernica ¢. 4/2017 o vybavovani staznosti a peticii,

Smernica &. 8/2015 Bezpeénostna politika,

Dodatok €. 4 k Zmluve o zabezpeceni prevadzky a pristupu do privatnej datovej siete

ZPnet,

Smernica 8/2020 o monitorovani a riadeni bezpeénostnych incidentov

Smernica &. 2/2019 o prevadzke SMV,

Dohoda o pouzivani referentského motorového vozidla,

Projektova dokumentacia — Zmluva o dielo 217/2023

Smernica &. 1/2019 o evidencii, zaradovani, vyradovani, odpisovani a inventarizacii

majetku Statu,

Rozhodnutie GR SIZP o organizaénej zmene tykajlcej sa zmeny systemizaénej

Struktary SIZP,

Rozhodnutie GR SIZP VP-2024-9 Rozhodnutie GR, ktorym sa menuje Narodny

koordinator a Narodny reprezentant pre IMPEL

Zasady ochrany osobnych tdajov SIZP,

Zavazny pokyn hlavného inSpektora OIOV,

OsvedcCenie o reakreditacii

Vzor vykazu sluzobnej pohotovosti za IZP Bratislava,

https://www.sizp.sk/voda/mimoriadne-zhorsenie-vod,

Analyza dat z Facebookového uétu SIZP

Analyza dat z Instagramového uétu SIZP

Dotaznik na meranie spokojnosti zamestnancov

Smernica &. VP-2024-14 o BOZP

Prispevok z Facebookového profilu SIZP zo diia 11.2.2023 ,Pokracujeme v zaCatom*®

Prispevok z Facebookového profilu SIZP zo diia 23.12.2023 ,Nasi zamestnanci
pomahaju nie len Zivotnému prostrediu®

Minister Budaj: ZaCala sa nova éra ochrany zivotného prostredia (minzp.sk)

Prispevok z Facebookového profilu SIZP zo diia 16.11.2022 ,Cena ministra v rukach

generalneho riaditela“

Celkova vyska pokut udelenych v rokoch 2021-2023

e-mailova komunikacia — navstevnost webstranky www.sizp.sk

Prehlad zamestnavatela — najazdené kilometre a uSetrené CO2 v ramci projektu ,Do

prace na bicykli“

Monitorovanie priemernej Urovne uplatfiovania zeleného verejného obstaravania v SR

2021-2023,

e-mailova komunikacia k projektu ,Vnucka — rodina pre osamelych seniorov*

Sprava z vnutorného auditu €. 1/2022,

Vyziadanie podkladov pre vykonanie kontroly ,Prevencia znecistovania zivotného

prostredia a presadzovanie environmentalneho prava“

Vypis nékladov za po$tovné za odoslané pisomnosti SIZP 2021-2023

verejna sprava
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